| Anderung E-Mail Adresse flr Versicherung

Die hinterlegte Emailadresse und Handynummer im personlichen Assimoco Portal sollte immer
aktuell gehalten werden, damit weiterhin alle notwendigen Informationen zu den
Versicherungen zugeschickt werden kdénnen.

Folgende Schritte sind auszufuhren, um diese bei Bedarf abzuandern. *

Online Banking

1. Gewohnter Einstieg im persdnlichen Online Banking (von PC / Browser)

2. Menupunkt “Informationen (1) / Versicherungen (2)”

Home Versicherungen

N.B.: Fur die Seite “rob.raiffeisen.it” missen im Browser die PopUps zugelassen sein.
Personlicher Kundenbereich von Assimoco

3. Nach dem Klick auf “Bestatigen (3)” wird in einem neuen Fenster die personliche Assimoco-Seite
geotffnet.
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N.B.: beim ersten Einstieg kdnnen unter Umstanden einmalig persoénliche Daten wie Steuernummer, Emailadresse u.a. abgefragt
werden.

4. Mit dem Klick auf @ (4) oben rechts werden die aktuellen Daten bei Assimoco angezeigt.
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* Vorbehaltlich kurzfristiger Anderungen der Webseite bzw. App



5. Hier unter “Kontodaten” (5) die neue Emailadresse (6) sowie eventuell eine Handynummer (7)
eintragen und “Speichern Sie lhre Anderungen” (8) klicken.

Home / Mein Profil

@ MEINPROFIL

PERSONLICHE DATEN KONTODATEN KONSENS UND DATENSCHUTZ
Kontodaten
USERNAME PASSWORT
“““ ANDERN
EMAIL MOBILTELEFON (KEIN PFLICHTFELD)

Achtung: mit der Anderung dieser Email-Adresse wird gleichzeitig auch |hr Benutzername aktualisiert.

N.B.: Bei Bedarf kann hier auch das Kennwort firr das personliche Assimoco Portal geandert werden.

6. Wenn die unten angeflihrte Meldung erscheint, ist der Vorgang abgeschlossen und es kann aus
dem Portal ausgestiegen werden.

V lhre Daten wurden gespeichert.

Wer im Besitz der personlichen Zugangsdaten der Webseite von Assimoco ist, kann auch direkt unter
https://areaclienti.assimoco.it/ einsteigen und dann die Schritte ab Punkt 3 durchfihren.
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* Vorbehaltlich kurzfristiger Anderungen der Webseite bzw. App


https://areaclienti.assimoco.it/

Raiffeisen - App

1. Gewohnter Einstieg in die Raiffeisen-App

2. Im personlichen Bereich a (1) klicken Sie auf ,Versicherungsschutz (2), ,Kundenbereich
Assimoco” (3) und 6ffnen somit die persdnliche Assimoco-Seite (4).
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N.B.: beim ersten Einstieg knnen unter Umstanden einmalig personliche Daten wie Steuernummer, Emailadresse u.a. abgefragt
werden.

Personlicher Kundenbereich von Assimoco

3. Mit einem Klick auf die drei Striche oben rechts (5) 6ffnen Sie das Menl und kénnen hier unter
»Mein Profil“ (6) / ,Benutzerdaten” (7) die neue Emailadresse (8) sowie eventuell eine
Handynummer (9) eintragen und “Speichern Sie lhre Anderungen” (10) klicken.
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Achtung: mit der Anderung dieser
@ Meine Schadenfille Email-Adresse wird gleichzeitig auch
Ihr Benutzername aktualisiert.

Meine Antrage
MOBILTELEFON (KEIN PFLICHTFELD)

Speichern Sie Ihre Anderungen

N.B.: Bei Bedarf kann hier auch das Kennwort fir das personliche Assimoco Portal geéandert werden.
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* Vorbehaltlich kurzfristiger Anderungen der Webseite bzw. App



4. Wenn die unten angefihrte Meldung erscheint, ist der Vorgang abgeschlossen und es kann aus
dem Portal ausgestiegen werden.

V hre Daten wurden gespeichert.

Wer im Besitz der persodnlichen Zugangsdaten der Webseite von Assimoco ist, kann auch direkt unter
https://areaclienti.assimoco.it/ einsteigen und dann die Schritte ab Punkt 3 durchfihren.

Bei Fragen stehen lhnen die Berater der Raiffeisenkasse Bruneck und der Kundenservice unter
0474584000 bzw. rk.bruneck@raiffeisen.it gerne zur Verfligung.
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* Vorbehaltlich kurzfristiger Anderungen der Webseite bzw. App


https://areaclienti.assimoco.it/
mailto:rk.bruneck@raiffeisen.it

