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Rahmenvertrag fir die Erbringung von Wertpapierdienstleistungen,
Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen

In SCHLANDERS wird zwischen der RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT mit Sitz in 39028
SCHLANDERS, HAUPTSTRASSE 33, Steuernummer 00171320211, eingetragen im Handelsregister Bozen und im
Bankenverzeichnis, Mitglied des institutsbezogenen Sicherungssystems Raiffeisen Suidtirol IPS, angeschlossen dem
Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken und dem nationalen Garantiefonds laut Art. 62 LD Nr. 415/96, in der
Folge "Bank" genannt,
und
XXXXX XXXXX, geb. am XXXXX in SCHLANDERS, wohnhaft in 39021 LATSCH, A. HOFERSTRASSE 12/G, Prov. BOZEN,
ITALIEN, Steuernummer XXXXX, im Folgenden kurz "Kunde™ bzw. ,,Anleger* genannt,
folgender Vertrag abgeschlossen:

Abschnitt | — Erklarungen, Zustimmungen und Erméachtigungen
Erklarungen des Kunden

Der Kunde erklért:

1. ein Exemplar dieses Rahmenvertrags (nachstehend "Rahmenvertrag" genannt) und der Zusatzvereinbarungen fir die
beantragten Dienstleistungen erhalten und sie gepriift, verstanden und akzeptiert zu haben;

2. rechtzeitig vor dem Rahmenvertrag und den Zusatzvereinbarungen das Dokument mit dem Titel "Informationen fur den
Anleger" erhalten und verstanden zu haben, das angemessene Informationen zu den nachstehend aufgefiihrten Themen
enthdlt, um die Merkmale der Wertpapierdienstleistungen und Anlagetatigkeiten, der Anlageprodukte und der damit
verbundenen Risiken zu verstehen und somit in der Lage zu sein, fundierte Anlageentscheidungen zu treffen:

+ die Bank und die angebotenen Wertpapierdienstleistungen und Anlagetatigkeiten;

+ die SchutzmafRnahmen, die die Bank fiir die Finanzinstrumente und Gelder ihrer Kunden getroffen hat;

« die angebotenen Anlageprodukte, einschlief3lich inrer Nachhaltigkeitsziele;

« die wirtschaftlichen Bedingungen, die fur die verschiedenen Wertpapierdienstleistungen und Anlagetéatigkeiten gelten;
den Umgang der Bank mit Interessenkonflikten und Anreizen/Vergutungen;

die Bearbeitung von Beschwerden;

die Kundeneinstufung;

die Strategie zur Auftragstbermittiung und -ausfiihrung;

+ die wichtigsten Verhaltensregeln fiir Finanzberater, die fur Geschéfte aul3erhalb der Raumlichkeiten der Bank erméachtigt
sind;

« die Informationen Uber die Integration  von Nachhaltigkeitsfaktoren, Nachhaltigkeitsrisiken und
Nachhaltigkeitspraferenzen geméafl den EU-Verordnungen Nr. 565/2017 und Nr. 2358/2017, geé&ndert durch die
Verordnungen Nr. 1253/2021 bzw. Nr. 1257/2021;

3. den Rahmenvertrag in vollem Bewusstsein der Risiken einzugehen, die mit der vollstandigen Gultigkeit und Durchsetzbarkeit
der Transaktionen verbunden sind;

4. die Regelung der Bank zur Ubermittlung und Ausfiihrung von Auftragen ausdriicklich zu akzeptieren; zu diesem Zweck ist
sich der Kunde auch bewusst und akzeptiert mit der Unterzeichnung des Rahmenvertrags ausdriicklich, dass die Bank
Auftradge gegebenenfalls aul3erhalb eines regulierten Marktes, eines multilateralen Handelssystems oder eines organisierten
Handelssystems ausfuhren kann;

5. die Leitlinie der Bank zur Vorbeugung und Offenlegung von Interessenkonflikten zum Schutz der Kunden und die Regelung
der Bank zu den Anreizen im Bereich der Anlage- und Versicherungsprodukte gemafR den Bestimmungen der CONSOB-
Verordnung Nr. 20307 vom 15.02.2018 uber Vermittler (nachstehend die "Vermittlerverordnung") zu kennen und deren
praktische Anwendung zu akzeptieren;

6. den Fragebogen zur Bewertung seiner/ihrer Kenntnisse und Erfahrungen in Bezug auf Anlagen in Finanzinstrumenten und
gegebenenfalls seiner/ihrer finanziellen Situation, einschlieRlich seiner/ihrer Fahigkeit, Verluste zu tragen, und seiner/ihrer
Anlageziele, einschlie3lich seiner/ihrer Risikotoleranz sowie seiner/ihrer Nachhaltigkeitspraferenzen geméaR der Verordnung
(EU) Nr. 565/2017 in der durch die Verordnung (EU) Nr. 1253/2021 ge&anderten Fassung (im Folgenden "Fragebogen")
erhalten und ausgefiillt zu haben;

7. dariber informiert worden zu sein, dass:

» die Gesellschaften, deren Aktien zum Handel an regulierten Markten bzw. zum Handel an multilateralen
Handelssystemen innerhalb der EU zugelassen sind, sowie Vermittler, die fir eine Aktionarsversammlung zur Vergabe
von Vollmachten aufrufen, Anspruch darauf haben, von der Bank die Identifizierungsdaten der Inhaber der
borsennotierten Aktien zu erhalten;

« die Bank bei der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen, Anlagetétigkeiten und Nebendienstleistungen personliche
Informationen vom Kunden einfordert, welche dem alleinigen Zwecke der Erbringung der Dienstleistung im
Kundeninteresse dienen;

« die Bank das Anlegerprofil des Kunden periodisch pruft und das Recht hat, Kundenauftrage nicht durchzufiihren, wenn
die Informationen zum Anlegerprofil nicht aktuell sind;
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8. zur Kenntnis zu nehmen und sich bewusst zu sein, dass in Bezug auf die Dienstleistungen der Platzierung von
Finanzinstrumenten und des Handels fiir eigene Rechnung (falls vorhanden) im Falle des Abschlusses des Rahmenvertrags
und der damit verbundenen Zusatzvereinbarungen mittels Geschaften auferhalb ihrer R&umlichkeiten oder der
aullerbetrieblichen Annahme der Anweisungen des Kunden die Wirksamkeit des Rahmenvertrags und der
Zusatzvereinbarung in Bezug auf die Dienstleistung der Platzierung von Finanzinstrumenten und des Handels auf eigene
Rechnung und/oder der einzelnen Transaktionen fir einen Zeitraum von 7 (sieben) Tagen, beginnend mit dem Datum der
Unterzeichnung durch den Kunden, ausgesetzt ist. Innerhalb dieser Frist kann der Kunde vom Rahmenvertrag und/oder von
den Zusatzvereinbarungen, die sich auf die betreffenden Dienstleistungen beschranken, und/oder von den einzelnen
Geschaften ohne Kosten oder Strafgebiihren und ohne Angabe von Griinden zurlicktreten, indem er der Bank oder dem fiir
Geschéfte auRerhalb der Raumlichkeiten der Bank befugten Finanzberater eine entsprechende schriftliche Mitteilung
zukommen lasst;

9. zur Kenntnis zu nehmen, dass im Falle des Abschlusses des vorliegenden Rahmenvertrags oder der einzelnen
Zusatzvereinbarungen mittels Geschéaften auRerhalb der Raumlichkeiten der Bank und wenn der Kunde ein Verbraucher im
Sinne des GvD Nr. 206 vom 06.09.2005 ist, deren Wirksamkeit flr einen Zeitraum von 14 (vierzehn) Tagen ausgesetzt wird.
Innerhalb dieser Frist kann der Kunde die betreffenden Dienstleistungen ohne Kosten oder Strafgebiihren und ohne Angabe
von Grinden kindigen, indem er der Bank eine entsprechende schriftliche Mitteilung Gbermittelt;

10.zur Kenntnis zu nehmen, dass die Wertpapierdienstleistungen, Anlagetéatigkeiten und Nebendienstleistungen folgenden
Bestimmungen unterliegen:

« den Bedingungen des Rahmenvertrags und der einzelnen Zusatzvereinbarungen, die unterzeichnet wurden;

+ den jeweiligen wirtschaftlichen Bedingungen, die in der unterzeichneten Zusatzvereinbarung fur die Dienstleistung der
Verwahrung und Verwaltung im Namen von Kunden oder fur die Dienstleistung der Verwaltung von Finanzinstrumenten
im Namen von Kunden enthalten sind;

» den vorvertraglichen Informationen, die in dem Dokument mit dem Titel "Informationen fiir den Anleger" enthalten sind,
die wesentliche Bestandteile der Vertragsunterlagen sind;

11.zur Kenntnis zu nehmen, dass im Falle des Abschlusses des Rahmenvertrages und einzelner Zusatzvereinbarungen mit
digitaler Signatur im Wege eines Fernabsatzangebotes die Vertragsunterlagen dem Kunden in einer herunterladbaren
Version im Raiffeisen Online Banking zur Verfiigung gestellt werden, das vom Kunden vorab aktiviert wurde;

12.anzuerkennen und sich bewusst zu sein, dass dieser Rahmenvertrag und alle abgeschlossenen Zusatzvereinbarungen alle
frlheren Vereinbarungen und/oder Absprachen zwischen den Parteien in Bezug auf Wertpapierdienstleistungen,
Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen ersetzen, ohne die Gultigkeit und Durchsetzbarkeit bestehender Pfandrechte
und/oder anderer Formen von Sicherheiten zu beeintrachtigen.

Einstufung des Kunden

Der Kunde nimmt zur Kenntnis:
- dass er

als Kleinanleger
[ auf Antrag als professioneller Kunde
eingestuft wurde.

Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und ist sich dessen bewusst, dass dieser Vertrag modular aufgebaut ist und aus dem
Rahmenvertrag und den eventuellen Zusatzvertrdgen besteht. Daher schliet der Kunde den Rahmenvertrag ab und kann
gleichzeitig oder zu einem spateren Zeitpunkt die einzelnen Zusatzvereinbarungen abschlieBen, die zusammen mit dem
Rahmenvertrag die erforderlichen Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen regeln.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und ist sich dessen bewusst, dass er zusammen mit der Unterzeichnung des Rahmenvertrags
mindestens eine der in den Zusatzvereinbarungen genannten Wertpapierdienstleistungen und mindestens eine Zusatzvereinbarung
in Bezug auf die Dienstleistungen der Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden,
einschlieRlich Depotverwahrung, oder der bloR3en Verwaltung von Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden aktivieren muss.
Im Falle eines Widerspruchs zwischen den Bestimmungen des Rahmenvertrags, die allgemeiner Natur sind, und den
Bestimmungen der einzelnen Zusatzvereinbarungen, die besonderer Natur sind, geht der Inhalt der letzteren vor.

Eine Liste der Zusatzvereinbarungen und der von der Bank erbrachten Dienstleistungen findet sich am Ende dieses
Rahmenvertrags.

Mitteilungen und Informationen der Bank an den Kunden

Der Kunde nimmt zur Kenntnis und akzeptiert, dass die Bank die zu dieser Vereinbarung gehérenden und in ihr sowie in den
einschlagigen Bestimmungen vorgesehenen Mitteilungen und Informationen in elektronischer Form Gber den vom Kunden auf dem
Formular zur Belegsteuerung gewahlten Ubermittlungskanal bereitstellt. Der Kunde kann die betreffenden Mitteilungen und
Informationen, mit Ausnahme jener, die Anktndigungen von Hauptversammlungen und Unternehmensereignissen zum Gegenstand
haben, alternativ dazu in Papierform erhalten, was allerdings ausdriicklich von diesem auf dem besagten Formular beantragt
werden muss.

Haufigkeit der von der Bank an den Kunden gerichteten Mitteilungen
Der Kunde beantragt, die periodischen Mitteilungen, die sich aus der mit der Bank eingegangenen Beziehung in Bezug auf

Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen ergeben und fiir die keine anderen spezifischen Fristen
vorgesehen sind, jahrlich zu erhalten.

Vorvertragliche Information
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Vorvertragliche Information zu den Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Neben-dienstleistungen
(;,Informationen fiir den Anleger®):

Auf der Webseite der Bank ist unter dem Link https://www.raiffeisen.it/de/schlanders/wir-sind-
genossenschaft/wertpapierdienstleistungen-mifidii.html  die aktuelle Fassung der vorvertraglichen Information (Anhang zu
vorliegendem Rahmenvertrag) veroffentlicht. Mitteilungen zu relevanten Anderungen erfolgen mittels Zusendung an den Kunden im
Rahmen der periodischen Mitteilungen.

Der Kunde verpflichtet sich, vor Auftragserteilung die jeweils gultige vorvertragliche Information zu konsultieren.

Unterschriften

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass er zum Zwecke der Ausfiihrung und Erfillung des Rahmenvertrags und der
Zusatzvereinbarungen sowie der beigefiigten, sich daraus ergebenden oder ergdnzenden Dokumente - sofern die Bank dies zulasst
- andere und zuséatzliche Formen der Unterschrift als die handschriftliche Unterschrift auf Papier verwenden kann, wie z.B. die
elektronische Unterschrift und/oder die fortgeschrittene elektronische Unterschrift und/oder die qualifizierte elektronische Unterschrift
und/oder die digitale Unterschrift, stets unter Einhaltung der einschlagigen Bestimmungen.

Der Kunde

XXXXX XXXXX

Abschnitt Il - Allgemeine Bedingungen
Art. 1 — Begriffsbestimmungen

1. In diesem Rahmenvertrag und in den einzelnen Zusatzvereinbarungen haben die folgenden Ausdriicke die nachstehend
angegebene Bedeutung:

+ LEinschlagige Bestimmungen®:. Das europdische und nationale Primar- und Sekundérrecht im Bereich der
Wertpapierdienstleistungen und Anlagetatigkeiten, des 6ffentlichen Angebots von Finanzprodukten und der Erbringung
von Bank- und Zahlungsdienstleistungen, d. h. insbesondere die Richtlinie (EU) 2014/65 des Européaischen Parlaments
und des Rates (MiFID 2) und ihre Durchfuhrungsbestimmungen, die Verordnung (EU) 600/2014 des Europdischen
Parlaments und des Rates (MIFIR) und ihre Durchfiihrungsbestimmungen, die Richtlinie 2016/97/EU (IDD) und ihre
Durchfiihrungsbestimmungen, der Einheitstext der Bestimmungen Uber die Finanzvermittiung (,TUF") in seiner
geénderten und erganzten Fassung, die Durchfihrungsbestimmungen der Consob und der Banca d'ltalia sowie das
GvD Nr. 385 vom 01.09.1993 in der geanderten und ergdnzten Fassung (das Bankwesengesetz-BWG) und seine
Durchfiihrungsbestimmungen, das GvD Nr. 11 vom 27.01.2010, das GvD Nr. 231 vom 21.11.2007 in der geénderten
und erganzten Fassung und seine Durchfihrungsbestimmungen, die DSG-Verordnung 679/2016 und das GvD Nr. 196
vom 30.06.2003 in der geénderten und ergénzten Fassung;

« ,Parteien®: Die Bank und der Kunde gemeinsam;

+ ,Finanzprodukte": Ein Produkt im Sinne von Art. 1 Abs. 1 Buchst. u) des TUF;

» Versicherungsanlageprodukt®: Ein Produkt im Sinne von Art. 1 Abs. 1 Buchst. w- bis.3) des TUF;

+ LAnlageprodukte®: Die Finanzinstrumente und/oder Versicherungsanlageprodukte;

« ,Finanzinstrumente®: Die in Art. 1 Abs. 2 des TUF genannten Finanzinstrumente.

Art. 2 — Geschéafte auBBerhalb der Raumlichkeiten der Bank
1. Die Bank bietet keine Geschéfte auRerhalb ihrer Raumlichkeiten an.
Art. 3 — Aufzeichnungen der Bank

1. Die Bank fuhrt und archiviert spezifische buchhalterische Aufzeichnungen uber alle vom Kunden erteilten Auftrdge und
gehaltenen Anlageprodukte. Damit ist gewdhrleistet, dass jedes dieser Anlageprodukte jederzeit eindeutig der spezifischen
Kundenposition zugeordnet werden kann.

2. Ebenso werden alle vertraglich relevanten Vereinbarungen zwischen Bank und Kunde in den Verwaltungssystemen der Bank
erfasst.

3. Auch werden alle entscheidungsrelevanten Kundengesprache vor Ort protokolliet und Telefongesprache, unter
Zuhilfenahme technischer Anwendungen, aufgezeichnet.

4. Die Bank bewahrt die Unterlagen und Aufzeichnungen fir mindestens 5 (funf) Jahre auf. Auf Anfrage und gegen Bezahlung
der anfallenden Kosten erhalt der Kunde eine Ausfertigung der ihn betreffenden Aufzeichnungen und Unterlagen.

Art. 4 — Melde- und Mitteilungspflichten der Bank an Dritte
1. Die Bank ist gesetzlich verpflichtet, verschiedene Informationen zu den Wertpapierbestanden und den Wertpapiergeschaften

an verschiedene Rechtssubjekte zu tGbermitteln, die der besseren Identifizierung des Kunden dienen. Dazu zahlt im Rahmen
der Verordnung Uber Markte fir Finanzinstrumente die Meldung aller Geschéftsfalle samt Urheberschaft an ein autorisiertes
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Melderegister, auf welches die europaischen Aufsichtsbehérden allesamt Zugang haben. Dazu zahlen aber auch die
Meldungen im Rahmen der ,Kontenmatrix“ an die Banca d‘ltalia, die vierteljahrliche Meldung von Depotumbuchungen im
Rahmen der Richtlinie zur Verbesserung der Wertpapierlieferungen und -abrechnungen in der EU und tber Zentralverwahrer
an die CONSOB, die Meldungen von Derivategeschaften im Rahmen der Verordnung Uber OTC-Derivate, zentrale
Gegenparteien und Transaktionsregister an eines dieser Register und die Meldung zu den Wertpapierleihgeschéften im
Rahmen der Verordnung Uber die Transparenz von Wertpapierfinanzierungsgeschaften und der Weiterverwendung
ebenfalls an ein Transaktionsregister. Letztlich zahlen auch die Meldungen zu Positionen von Rohstoffderivaten im Rahmen
der MIiFIR an die Bérsengesellschaften dazu (z.B. SEDOC). Der Kunde ist sich diesen Meldepflichten bewusst und stimmt
selbigen eigens zu.

2. Die Bank sendet in Abstimmung mit den Vorgaben der Richtlinie im Hinblick auf die Férderung der langfristigen Mitwirkung
der Aktionare die Aktienbestande des Kunden auf Anfrage der Emittenten von an anerkannten Handelsplatzen handelbaren
Wertpapieren Letzteren zu, damit diese zum Zwecke ihrer Hauptversammlungen mit den jeweiligen Aktionaren und Inhabern
von Anleihen direkt in Kontakt treten kdnnen.

Art. 5 — Identifizierung des Kunden

1. Bei der Begriindung jeder einzelnen Geschaftsbeziehung ist der Kunde verpflichtet, der Bank seine Identifizierungsdaten und
jede weitere Information, die gemaf den einschlagigen Bestimmungen verlangt wird, zu liefern. Dies bedingt, dass der Kunde
auch die Identifizierungsdaten und Zusatzinformationen jener Personen, die dieser ermachtigt, ihn gegeniber der Bank zu
vertreten, und jener des wirtschaftlichen Eigentimers zur Verfigung stellt.

Art. 6 — Prifung des Kundenzielmarkts und des Anlegerprofils

1. Fir die Erbringung der Wertpapierdienstleistungen und Anlagetatigkeiten fordert die Bank vom Kunden Informationen ein, um
die Prifung des Kundenzielmarkts des Anlageprodukts durchzufithren und die Ubereinstimmung des Geschéftsfalles mit dem
Kundenprofil feststellen zu kdnnen.

2. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Bank die Ausfiihrung von Geschéften, die der Kunde selbst bestimmt hat und die
Anlageprodukte betreffen, die (i) nicht zu den Produkten gehdren, die die Bank oder der Emittent als mit dem Zielmarkt, dem
der Kunde angehdrt, vereinbar erachtet, oder die jedenfalls (ii) zu den Produkten gehdéren, die die Bank oder der Emittent als
mit dem Zielmarkt, dem der Kunde angehort, nicht vereinbar erachtet, nicht zulassen kann.

3. Die Bank schliet von der Zielmarktprifung eigens jene materiellen Aktien aus, die nicht auf einem europaischen,
aquivalenten und regulierten Markt oder multilateralen Handelssystem gehandelt werden und deren Ubertragung aufgrund
eines beglaubigten Rechtsaktes erfolgt.

4. Falls die von der Bank eingeholten Informationen nicht mehr aktuell sind, ist die Bank ermé&chtigt, keine weiteren
Geschéftsfalle mehr durchzufiihren. Der Kunde wird entsprechend informiert.

Art. 7 — Mitteilungspflichten der Bank an den Kunden

1. Die Bank teilt dem Kunden in der vereinbarten Form jede relevante Anderung der vorvertraglichen Information mit, falls diese
vor Inanspruchnahme der Dienstleistungen eintreten sollte.

2. Die Bank lUbermittelt dem Kunden mindestens jahrlich eine Ubersicht zu den Gesamtkosten und -gebiihren sowohl in Bezug
auf die Wertpapier- und Nebendienstleistungen sowie Anlagetéatigkeiten als auch hinsichtlich der im Laufe des Vorjahres
gehaltenen Anlageprodukte, den Anreizen, die die Bank auf die Anlageprodukte im Bestand des Kunden erhalten hat, den
Auswirkungen der Gesamtkosten und -gebiihren auf die Gesamtrendite der gehaltenen Vermdgenswerte und den Gewinnen
und Verlusten aus selbigen. Sind 60 Tage nach Versand verstrichen, ohne dass der Bank schriftlich eine spezifische
Beschwerde Ubermittelt wurde, gilt die Position ohne Weiteres als richtig und vom Kunden angenommen.

3. Insofern geschuldet, Ubermittelt die Bank dem Kunden zumindest jéhrlich die Bescheinigung zu den Kapitalgewinnen/-
verlusten.

4. Die Bank ubermittelt dem Kunden auf elektronischem Wege die Mitteilungen zu allen Hauptversammlungen und
Unternehmensereignissen, die die Emittenten von Aktien betreffen und vom Kunden gehalten werden.

5. Die Bank ubermittelt dem Kunden auch Informationen zu nicht mitteilungspflichtigen Unternehmensereignissen wie
Borsengangen oder Ubernahmeangeboten. Sollte der Kunde diesbeziiglich von der Bank nicht informiert werden, so entfallt
ein jedes Regressrecht wegen etwaiger entgangener Verluste.

6. Halt der Kunde Positionen in Finanzinstrumenten mit Hebelwirkung oder Positionen in Geschéaften mit
Eventualverbindlichkeiten, informiert die Bank den Kunden, wenn der urspriingliche Wert jedes Instruments (d.h. der
Kaufpreis fur die Uber die Bank erworbenen Finanzinstrumente oder der Einbuchungspreis fir diejenigen, die lediglich in das
Wertpapierkonto des Kunden ibertragen wurden) um 10% und danach um ein Vielfaches von 10% abnimmt. Die
Benachrichtigung erfolgt durch die Bank innerhalb Ende des Geschéftstages, an dem der Schwellenwert Uberschritten wird,
oder, falls die Uberschreitung an einem geschéaftsfreien Tag erfolgt, bis zum Ende des néchsten Geschéftstages.

Art. 8 — Ubermittlung der Mitteilungen der Bank an den Kunden

1. Die Ubermittlung aller Mitteilungen (z.B. Briefe, Abrechnungen, Vertragsanderungen), allfalliger Bescheide und sonstiger
Erklarungen oder Mitteilungen der Bank im Zusammenhang mit dem vorliegenden Rahmenvertrag und den abgeschlossenen
Zusatzvereinbarungen an den Kunden erfolgt zu allen Zwecken in der im Abschnitt "Mitteilungen der Bank an den Kunden" in
Abschnitt | beschriebenen Weise.

2. Der Kunde hat das Recht, jederzeit, auch nach Abschluss dieses Rahmenvertrags, den gewahlten Kommunikationskanal zu
andern, sofern dies mit der entsprechenden Wertpapierdienstleistung oder Nebendienstleistung vereinbar ist.

3. Auch wenn eine elektronische Form der Kommunikation vereinbart wurde, behalt sich die Bank das Recht vor, Mitteilungen
und Benachrichtigungen an den Kunden in Papierform an die zuletzt mitgeteilte Adresse zu senden, wenn sie dies fur
sinnvoll oder notwendig halt, um den effektiven Empfang der Mitteilung durch den Kunden sicherzustellen.

4. Der Kunde verpflichtet sich, etwaige Anderungen seiner Kontaktdaten unverziglich schriftlich mitzuteilen. Etwaige
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Adressenanderungen kénnen der Bank gegenuber nicht geltend gemacht werden, solange diese keine entsprechende
Mitteilung mittels Einschreiben, PEC oder schriftich am Schalter erhalten hat. Lautet die Geschéftsbeziehung auf mehrere
Personen, werden samtliche Mitteilungen und Zustellungen vonseiten der Bank nur einem der Mitinhaber, mit voller
Wirksamkeit auch den anderen Mitinhabern gegeniber, Gbermittelt.

5. Erfolgen die Mitteilungen uUber Raiffeisen Online Banking, stellt die Bank dem Kunden alle Mitteilungen zu diesem
Rahmenvertrag und den Uber diese Dienstleistung abgeschlossenen Zusatzvereinbarungen auf dauerhaftem
unveranderbarem Datentrager Uber diesen Kanal zur Verfiigung. Erfolgen die Mitteilungen mittels elektronischer Zustellung,
sind diese verschliisselt und dem Kunden durch Authentifizierung zuganglich. Es gilt des Weiteren, dass:

» der Kunde diese Mitteilungen persénlich herunterladen muss;

« die Fristen fur die Ausiibung des Rucktrittsrechtes und fir jede eventuelle Beanstandung ab jenem Tag laufen, an dem
die entsprechende Mitteilung Uber den elektronischen Kommunikationskanal zur Verfugung gestellt wurde;

* es in der Verantwortung des Kunden liegt, die Zugangs- oder Authentifizierungsdaten sicher aufzubewahren und die
erhaltenen Mitteilungen der Bank zu tberprifen, wobei er der Bank eventuelle UnregelméaRigkeiten unverziglich mitteilt;

« esin der Verantwortung des Kunden liegt, die Ubermittelten Informationen so zu speichern, dass sie jederzeit leicht und
sicher abgerufen werden kénnen, da die Mitteilungen iber den Dienst nur fiir einen begrenzten Zeitraum verfiigbar sind;

» der Kunde nach Herunterladen der Mitteilungen bzw. dem Eingang der Mitteilungen im Posteingang fir alle nachteiligen
Folgen haftet, die durch eine missbhrauchliche oder rechtswidrige Verwendung der heruntergeladenen bzw. erhaltenen
Informationen entstehen kénnen.

6. Erfolgt die Kommunikation tber das Internet unter der E-Mail-Adresse/PEC-Adresse, so wird vereinbart, dass die Bank im
Rahmen ihrer technischen Mdglichkeiten alle Mitteilungen im Zusammenhang mit diesem Rahmenvertrag und den
Zusatzvereinbarungen ausschlie3lich auf diesem Wege Ubermittelt. Es versteht sich auch, dass:

* es in der Verantwortung des Kunden liegt, die eingehenden E-Mails regelmaRlig zu uberprifen und die Bank
unverziglich tUber etwaige UnregelmaRigkeiten in der Dienstleistung zu informieren;

» es in der Verantwortung des Kunden liegt, die Gbermittelten Informationen so zu speichern, dass sie jederzeit leicht und
sicher abgerufen werden kodnnen;

» die Fristen fur die Ausibung des Ricktrittsrechts und fiir eine etwaige Anfechtung ab dem Tag des Eingangs der
entsprechenden Mitteilung per E-Mail laufen;

* sobald die Mitteilungen an die Mailbox/PEC-Adresse des Kunden Ubermittelt wurden, der Kunde fur alle schadlichen
Folgen verantwortlich bleibt, die sich aus der missbrauchlichen oder rechtswidrigen Nutzung der
heruntergeladenen/gespeicherten Informationen ergeben kdnnen.

Art. 9 — Ubermittlung von Informationen und Anweisungen des Kunden an die Bank

1. Informationsiibermittlungen und Anweisungen und jegliche andere Erklarung des Kunden an die Bank miissen im Einklang
mit den vereinbarten Kommunikationskanalen Gibermittelt werden, damit sie entsprechend beriicksichtigt werden.
2. Der Kunde sorgt dafiir, dass an die Bank gerichtete Anweisungen und Dokumente vollstandig und gut leserlich sind.

Art. 10 — Hinterlegung von Unterschriftsberechtigungen

1. Die Unterschriften des Kunden und der Personen, die in irgendeiner Eigenschaft befugt sind, gegenuber der Bank zu
handeln, werden bei der Bank hinterlegt.

2. Der Kunde und die im vorstehenden Absatz genannten Personen sind verpflichtet, im Verkehr mit der Bank ihre eigene
handschriftliche Unterschrift in einer graphischen Form zu verwenden, die der hinterlegten Unterschrift entspricht, oder -
vorbehaltlich einer Vereinbarung zwischen den Parteien - in anderen gesetzlich zuldssigen Formen (z. B. elektronische
Unterschrift).

Art. 11 — Mitinhaberschaft

1. Wenn der Rahmenvertrag von mehreren Personen unterzeichnet wird, missen auch die Zusatzvereinbarungen von
denselben Personen unterzeichnet werden wie der Rahmenvertrag, und zwar auf deren Namen.

2. Lauten der Rahmenvertrag und die Zusatzvereinbarungen auf den Namen mehrerer Personen, wird, sofern nichts anderes
vereinbart wurde, davon ausgegangen, dass die Geschéaftsheziehung getrennte Unterschriftsberechtigungen aufweist. In
diesem Fall kdnnen alle Mitinhaber getrennte Auftrdge zu den in diesem Vertrag geregelten Geschéftsfallen, unter voller
Entlastung der Bank auch den anderen Mitinhabern gegenuber, erteilen.

3. Die Verfugungsberechtigung kann nur durch gleichlautende Mitteilungen aller Inhaber an die Bank abgeé&ndert oder
widerrufen werden, wahrend die Beendigung der Geschaftsbeziehung auch auf Anfrage eines einzelnen Mitinhabers erfolgen
kann, der die Verpflichtung tbernimmt, die anderen Mitinhaber zu informieren.

4. Fur etwaige, aus irgendeinem Grund durch Handlungen oder Versdumnisse auch nur eines Mitinhabers entstandene
Verbindlichkeiten haften alle Mitinhaber gegentuber der Bank als Gesamtschuldner.

5. Im Todesfall oder bei eingetretener Handlungsunfahigkeit einer der Mitinhaber der Geschaftsbeziehung behalt jeder der
Ubrigen Mitinhaber das freie Verfiigungsrecht Uber die Geschéaftsheziehung. Dieses Recht steht auch den Erben des
Mitinhabers zu, die es gemeinsam austiben missen, und dem gesetzlichen Vertreter des Handlungsunfahigen.

6. In den in den vorstehenden Abséatzen genannten Fallen verlangt die Bank jedoch die Zustimmung aller Mitinhaber und
etwaiger Erben, wenn einer von ihnen oder der gesetzliche Vertreter der geschaftsunféhigen Person ihr gegentber schriftlich
Einspruch erhoben hat. Dieser Einspruch ist der Bank gegeniber erst wirksam, sobald sie die Mitteilung erhalten hat und 7
Bankarbeitstage verstrichen sind.

7. Die Parteien vereinbaren, dass alle Mitteilungen der Bank nur an einen Mitkontoinhaber mit voller Wirkung gegentiber allen
Mitkontoinhabern weitergeleitet werden.

Art. 12 — Vertretungsbefugnisse

1. Der Kunde ist verpflichtet, schriftlich die Personen namhaft zu machen, die erméachtigt sind, ihn gegeniiber der Bank zu
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vertreten; eventuelle Einschrankungen der diesen Personen erteilten Befugnisse sind ausdriicklich anzufiihren.

2. Der Widerruf und die Ab&nderung der den erméchtigten Personen erteilten Befugnisse und der Verzicht seitens dieser
Personen kénnen der Bank gegenlber nicht geltend gemacht werden, solange diese keine entsprechende Mitteilung mittels
Einschreiben oder PEC erhalten hat und nicht 3 Bankarbeitstage verstrichen sind; dies gilt auch im Falle, dass der Widerruf,
die Abanderung oder der Verzicht im Sinne des Gesetzes hinterlegt und verdffentlicht oder in irgendeiner Weise zur
offentlichen Kenntnis gebracht wurden, und bei Vertretungsbefugnissen von Gesellschaften und anderen Korperschaften.

3. In den in den Abséatzen 2 und 6 dieses Artikels genannten Fallen obliegt es dem Kunden, die betroffenen Parteien tUber den
Widerruf oder die Anderung zu informieren.

4. Die anderen Griinde fir die Beendigung der Vertretungsbefugnis kénnen gegeniiber der Bank erst geltend gemacht werden,
wenn die Bank eine rechtssichere Mitteilung darliber erhalten hat.

5. Vorbehaltlich anderslautender Vereinbarungen hat eine im Nachhinein erteilte Vollmacht nicht den Widerruf bereits
bestehender Vollmachten zur Folge.

6. Lautet die Geschéftsbeziehung auf mehrere Personen, miissen die zur Vertretung bevollméchtigten Personen hierzu von
allen Mitinhabern schriftlich erméchtigt werden. Fur den Widerruf der Vollmacht genigt, in Abweichung des Art. 1726 ZGB,
die Mitteilung eines Mitinhabers, wahrend fir die Abanderung der Vertretungsbefugnis die Mitteilung aller Mitinhaber
erforderlich ist. Hinsichtlich der Form und der Wirkungen von Widerruf, Anderung und Verzicht gelten die Bestimmungen von
Absatz 2 dieses Artikels.

Art. 13 — Verfugbarkeit von Geldmitteln oder Finanzinstrumenten des Kunden fir die Erteilung des Auftrags

1. Die Bank darf Auftrage fur Anlageprodukte nur annehmen und weiterleiten, wenn der Kunde uber die notwendigen und
ausreichenden Mittel zur Ausfiihrung verfugt.

2. Die Bank bietet keinerlei Lombardgeschéfte, sprich Geschafte, bei denen die Bank im Zusammenhang mit dem Kauf oder der
Zeichnung von Anlageprodukten einen Kredit gewahrt, an.

Art. 14 — Kosten, Anreize, Gebiihren und Steuern

1. Die Kosten und Gebihren fiir die Erbringung der Wertpapier- und Nebendienstleistungen, die der Kunde an die Bank zu
zahlen hat, sind in der vom Kunden unterzeichneten Zusatzvereinbarung fiir die Verwahrung und Verwaltung von
Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden, einschlieBlich Depotverwahrung, oder die bloRe Verwaltung von
Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden im Einzelnen aufgefiihrt. Darin werden auch Informationen Uber das
Vorhandensein, die Art und die Berechnungsmethode von monetaren und nichtmonetaren Anreizen, die die Bank bei der
Erbringung von Wertpapierdienstleistungen zahlt oder erhalt (sog. "Anreize"), dargelegt.

2. Der Kunde ist verpflichtet, alle vereinbarten Kosten und Gebihren zu zahlen, unabhangig davon, ob sie einmalig oder
laufend anfallen oder ob sie mit der Erbringung von Wertpapier- und Nebendienstleistungen zusammenhangen. Der Kunde
haftet fur alle nachgewiesenen Provisionen und Gebihren, die die Bank an einen anderen vom Kunden eingeschalteten
Vermittler gezahlt hat.

3. Die Bank stellt dem Kunden vor der Ausfiihrung der einzelnen Geschéfte Informationen in zusammengefasster Form Uber die
Kosten und Gebuhren der Wertpapierdienstleistungen und Finanzinstrumente, einschliellich der gezahlten oder erhaltenen
Anreize, sowie Uber die Auswirkungen der Kosten auf die Rentabilitat der Finanzinstrumente in den Féllen und gemaf den
Bestimmungen der einschlagigen Bestimmungen zur Verfiigung. Der Kunde kann weitere Einzelheiten anfordern.

4. Die Bank Ubermittelt dem Kunden am Ende eines jeden Kalenderjahres aggregierte Informationen uber die Kosten und
Geblhren der erbrachten Wertpapierdienstleistungen und der Finanzinstrumente, die Gegenstand der durchgefiihrten
Geschéfte sind, einschlieBlich der von der Bank erhaltenen Anreize, sowie Uber die Auswirkungen der Kosten auf die
Rentabilitét dieser Finanzinstrumente. Der Kunde hat das Recht, weitere Einzelheiten zu verlangen.

5. Alle geschuldeten Steuern, unabhéangig davon, ob sie in Italien oder dem Land, in welchem der jeweilige Emittent seinen Sitz
aufweist, anfallen, sind vom Kunden zu bezahlen, der sich im Falle selbst um die Riickforderung eventuell in Ubermaf
gezahlter Steuern im Land des Emittenten kimmert. Die Bank kann dem Kunden dabei unter Berechnung einer
Arbeitsgebiihr behilflich sein.

6. Fur bdrsennotierte Aktien muss der Kunde in vielen Landern eine so genannte Handels- oder Kauf- bzw. Verkaufsgebuhr
entrichten. Zudem hat er beim Verkauf von Finanzinstrumenten eine Kapitalertragssteuer auf den Gewinn in dem vom
Gesetz vorgesehenen Ausmal zu entrichten. Erfolgt der Verkauf mit Verlust, kann der Kunde diesen nur im Falle von
Wertpapieren mit eventuellen, in den darauffolgenden 4 (vier) Jahren erwirtschafteten Gewinnen auf die Wertpapiere, nicht
aber auf Anteile an Investmentfonds, verrechnen. International anfallende Steuern werden oft von den Unterverwahrern der
Bank unerwartet berechnet und kénnen vereinzelt hoch ausfallen.

7. Kosten und Gebuhren sowie eventuelle Steuern und Spesen jeglicher Art in Verbindung mit Pfandungen oder
Beschlagnahmen auf Anlageprodukte sind vom Kunden zur Génze zu bezahlen, auch im Falle, dass diese nicht von jener
Person zuruckverlangt werden kénnen, die das entsprechende Verfahren eingeleitet oder betrieben hat.

8. Alle Belastungen und Gutschriften, der Gegenwert der Anlageprodukte und alle vom Kunden an die Bank zu zahlenden
Kosten, Provisionen und Gebiihren werden Uber das in der jeweiligen Zusatzvereinbarung angegebene Abrechnungskonto
beglichen.

Art. 15 — Dauerhafter Wohnsitz und Steuerwohnsitz des Kunden

1. Der Ankauf von bestimmten Finanzinstrumenten kann u.U. nicht méglich sein. Dies hangt vom jeweiligen dauerhaften
Wohnsitz bzw. Steuerwohnsitz des Kunden ab. So dirfen bspw. innerhalb der EU keine US-Birger Anteile an OGAWS
zeichnen bzw. kaufen, die fir den Vertrieb in der EU zugelassen sind. Gleichfalls diirfen US-Birger keine Wertpapiere von
Emittenten, deren Rechtssitz in den USA liegt, Uber die Bank zeichnen bzw. kaufen. Im Umkehrschluss dirfen keine EU-
Birger Anteile an OGAWSs zeichnen bzw. kaufen, die fiir den Vertrieb in den USA zugelassen sind.

Gleichwohl erschwert ein Steuerwohnsitz des Anlegers aulRerhalb der OECD-Lander die korrekte Anwendung der in den
Doppelbesteuerungsabkommen vorgesehenen Steuersatzen. Daher dirfen Birger aus Nicht-OECD-Landern als
Anlagekunden nur Finanzinstrumente zeichnen bzw. kaufen, die von Emittenten mit Rechtssitz innerhalb der EU ausgegeben
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wurden.
Art. 16 — Anderung der vertraglichen und wirtschaftlichen Bedingungen

1. Die Bank ist berechtigt, die Entgelte, Gebihren, Kosten und Auslagen sowie die sonstigen Vertragsbedingungen des
Rahmenvertrags und der einzelnen unterzeichneten Zusatzvereinbarungen einseitig zu andern, und zwar auch in einer fir
den Kunden ungiinstigen Weise. Die Bank teilt dem Kunden die Anderung schriftlich oder per PEC mit, der innerhalb von 30
(dreiRig) Tagen nach Erhalt der entsprechenden Mitteilung von seinem Recht Gebrauch machen kann, von diesem
Rahmenvertrag und den einzelnen Zusatzvereinbarungen, die er abgeschlossen hat, ohne Kosten oder Strafgebihren
zuriickzutreten; in diesem Fall gelten bis zu diesem Zeitpunkt die zuvor geltenden Bedingungen.

2. Handelt es sich beim Kunden um einen Verbraucher, kann die Bank die Bedingungen nur unter Einhaltung der
Bestimmungen des GvD Nr. 206/2005 (sog. Verbraucherkodex), bei Vorliegen eines rechtfertigenden Grundes abandern.

3. Die Vertragsparteien kommen iberein, dass die Anderungen, die erforderlich sind, um der zeitweilig einschlagigen
Bestimmungen zu entsprechen, automatisch in den Rahmenvertrag und in die unterzeichneten Zusatzvereinbarungen
aufgenommen werden, ohne dass das oben beschriebene Verfahren angewandt werden muss.

Art. 17 — Dauer und Rucktritt vom Rahmenvertrag und den Zusatzvereinbarungen

1. Dieser Rahmenvertrag und die einzelnen Zusatzvereinbarungen haben eine unbestimmte Laufzeit.

2. Der Kunde nimmt zur Kenntnis und akzeptiert, dass die Austibung des Riicktrittsrechts von einer Zusatzvereinbarung nicht
den Rucktritt vom Rahmenvertrag und den anderen abgeschlossenen Zusatzvereinbarungen nach sich zieht, unbeschadet
der Vorgabe gemal Absatz 3 dieses Artikels.

3. In jedem Fall muss der Kunde iiber eine Wertpapierdienstleistung und eine Dienstleistung der Verwaltung von
Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden, einschlieBlich Depotverwahrung, oder der bloBen Verwaltung von
Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden verfiigen.

4. Der Kunde nimmt zur Kenntnis und akzeptiert, dass die Ausiibung des Rucktrittsrechts vom Rahmenvertrag den Rucktritt
vom gesamten Vertragsverhaltnis zur Folge hat.

5. Der Kunde und die Bank sind berechtigt, den Rahmenvertrag und die Zusatzvereinbarungen jederzeit unter Einhaltung einer
Frist von 15 (funfzehn) Tagen schriftlich zu kiindigen. Eine fristiose Kundigung ist zuléssig, wenn ein wichtiger Grund oder ein
berechtigter Grund vorliegt.

6. Die Auftrage, die vor Erhalt der Kiindigung erteilt wurden, behalten ihre Wirksamkeit bei.

7. Der Rucktritt vom Rahmenvertrag und den Zusatzvereinbarungen durch den Kunden erfolgt gemaR dem beschriebenen
Verfahren ohne Strafgebihren und ohne Stornierungskosten. Kosten, die der Bank fiir zusatzliche Dienstleistungen
entstehen, die die Einschaltung eines Dritten erfordern, sind ausgeschlossen und werden entsprechend dokumentiert.

Art. 18 — Aufhebung des Rahmenvertrags und der Zusatzvereinbarungen

1. Kommt der Kunde seinen Zahlungsverpflichtungen aus dem Rahmenvertrag und den Zusatzvereinbarungen nicht fristgerecht
und vollstandig nach, fordert ihn die Bank per Einschreiben mit Rickschein oder per E-Mail/PEC auf, die entsprechende
Zahlung innerhalb von 10 Bankarbeitstagen nach Erhalt der Aufforderung zu leisten.

2. Die Bank kann ihre Rechte gegenuber dem Kunden, der seine Verpflichtungen nicht erfillt, geltend machen, indem sie eine
angemessene Menge der hinterlegten Finanzinstrumente direkt oder Uber einen Dritten veraufRert. Die Bank befriedigt ihre
Forderungen aus dem Nettoerlds und halt den Rest zur Verfliigung des Kunden. Falls die Bank nur einen Teil der
Finanzinstrumente verkauft, verwahrt sie die Gibrigen zu den geltenden Bedingungen.

3. Die Bank hat auBerdem das Recht, im Falle einer auf3erordentlichen Verwaltung gemaR Art. 74 BWG oder eines
Liquidationsverfahrens gemaf Art. 80 und ff. BWG alle zusammen mit dem Rahmenvertrag und den Zusatzvereinbarungen
eroffneten Akten einseitig aufzuldsen, sofern sie nicht gemafn Art. 203 des GvD Nr. 58 vom 24.02.1998 (TUF) oder Art. 76
K.D. Nr. 267 vom 16.03.1942 automatisch aufgeldst werden.

4. Der Rahmenvertrag und die Zusatzvereinbarungen werden gemaf Art. 1454 des Zivilgesetzbuches in den folgenden Fallen
von Rechts wegen aufgehoben, und die einzelnen offenen Auftrage werden in den folgenden Féllen geldscht:

1. Wenn der Kunde eine oder mehrere Verpflichtungen aus dem Rahmenvertrag und den Zusatzvereinbarungen sowie aus
anderen Vertragsunterlagen nicht erfillt und nicht innerhalb von 15 (finfzehn) Tagen nach der Aufforderung Abhilfe
schafft;

2. Wenn der Kunde falsche Angaben macht oder der Bank keine vollstdndigen Informationen tber seine Person oder seine
wirtschaftliche oder rechtliche Situation zur Verfliigung stellt und diese nicht innerhalb von 15 (finfzehn) Tagen nach
Aufforderung durch die Bank berichtigt oder erganzt werden

3. Bei Nichtzahlung oder Teilzahlung des vom Kunden an die Bank geschuldeten Betrages, aufRer in den in Absatz 1
dieses Artikels genannten Féllen.

Art. 19 — Abtretung

1. Der Rahmenvertrag, dessen Zusatzvertrage und die einzelnen abgeschlossenen Geschéftsfélle sowie die sich daraus
ergebenden Rechte und Pflichten sind von keiner der Parteien ohne vorherige schriftliche Zustimmung der anderen Partei
ibertragbar, es sei denn, es handelt sich um auRergewdhnliche Geschéfte oder um die Ubertragung von Unternehmen oder
Unternehmensteilen im Block.

Art. 20 — Beschwerden und Instrumente zur aulRergerichtlichen Streitbeilegung

1. Bei Streitigkeiten zwischen dem Kunden und der Bank tber die Auslegung und Anwendung dieses Rahmenvertrags und der
Zusatzvereinbarungen hat der Kunde die Mdoglichkeit, die in den folgenden Absatzen vorgesehenen
Streitbeilegungsinstrumente in Anspruch zu nehmen, bevor er vor Gericht geht.

2. Der Kunde kann eine Beschwerde bei der Bank entweder per PEC oder per Einschreiben mit Ruckschein oder auf

RAHMENVERTRAG-WP-DIENSTLEISTUNGEN-D 6.0 Seite 7 von 28



elektronischem Wege (RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT, HAUPTSTRASSE 33, 39028
SCHLANDERS, PEC08244@RAIFFEISEN-LEGALMAIL.IT, RK.SCHLANDERS@RAIFFEISEN.IT, Fax: 0473/621584 /
CASSA RAIFFEISEN SILANDRO SOCIETA COOPERATIVA, VIA PRINCIPALE 33, 39028 SILANDRO,
PEC08244@RAIFFEISEN-LEGALMAIL.IT, RK.SCHLANDERS@RAIFFEISEN.IT, Fax: 0473/621584) einreichen. Die Bank
wird innerhalb von 60 Tagen antworten.

3. Ist der Kunde nicht zufrieden oder hat er keine Antwort erhalten, kann er sich an die Schiedsstelle fiir Finanzstreitigkeiten
(ACF) bei der CONSOB wenden. Die Schiedsstelle bietet direkte Méglichkeiten zur Beilegung von Streitigkeiten im
Zusammenhang mit Wertpapierdienstleistungen bis zu einem Wert von 500.000 Euro, die zwischen Anlegern und Vermittlern
wegen Verletzung der Sorgfalts-, Informations-, Lauterkeits- und Transparenzpflichten in den vertraglichen Beziehungen mit
den Kunden entstehen. Schaden, die nicht die unmittelbare und direkte Folge des VerstoRes des Vermittlers gegen die
vorgenannten Verpflichtungen, sowie Schaden, die nicht finanzieller Art sind, sind von der Zustandigkeit der Schiedsstelle
ausgeschlossen. Weitere Informationen tber die Anrufung der Schiedsstelle sowie Uber die Einleitung und Abwicklung des
Verfahrens finden Sie auf der Website www.acf.consob.it oder bei den Geschéftsstellen der Bank. Auf das Recht, die
Schiedsstelle anzurufen, kann der Kunde nicht verzichten und es kann immer ausgetbt werden, auch wenn in den Vertréagen
Klauseln zur Ubertragung von Streitigkeiten auf andere auRergerichtliche Schiedsstellen enthalten sind.

4. Wenn die Beschwerde die Dienstleistung der Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten fir Rechnung von
Kunden, einschlie3lich Depotverwahrung, oder der bloRen Verwaltung von Finanzinstrumenten fiir Rechnung von Kunden
betrifft, kann der Kunde, der unzufrieden ist oder dessen Beschwerde nicht innerhalb von 60 Tagen nach Erhalt gelést wurde,
innerhalb von 12 Monaten nach Einreichung der Beschwerde den Arbitro Bancario Finanziario (ABF) in Anspruch nehmen.
Fur weitere Informationen kann der Kunde die Website www.arbitrobancariofinanziario.it oder eine Filiale der Banca d'ltalia
oder die Bank selbst konsultieren.

5. Der Kunde kann auch - einzeln oder gemeinsam mit der Bank - ein Schlichtungsverfahren einleiten, um eine Schlichtung zu
versuchen. Dieser Versuch wird von der Bankenschlichtungsstelle unternommen, die vom Conciliatore Bancario-Finanziario -
Vereinigung zur Beilegung von Streitigkeiten im Banken-, Finanz- und Gesellschaftswesen - ADR eingerichtet wurde
(Website www.conciliatorebancario.it). In jedem Fall bleibt das Recht des Kunden, sich jederzeit an die Banca d'ltalia und an
die zustandige Justizbehdrde zu wenden, unberiihrt.

6. Beabsichtigt der Kunde, in Bezug auf einen Streit Uber die Auslegung und Anwendung des vorliegenden Rahmenvertrags
und der Zusatzvereinbarungen die Justizbehdrde anzurufen, muss er zundchst gemaf Art. 5 Abs. 1-bis des Gesetzesdekrets
Nr. 28/2010 und unter Androhung der Unzuldssigkeit des entsprechenden Antrags eines der Verfahren zur
auliergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten in Anspruch nehmen (Mediation mit einer befugten oder zitierten Person, das
in Abs. 3 Verfahren bei der CONSOB oder das in Abs. 4 zitierte Verfahren beim Arbitro Bancario Finanziario). Das
Schlichtungsverfahren findet vor der zustandigen territorialen Stelle und mit Hilfe eines Anwalts statt.

Art. 21 — Sprache, Gerichtsstand und anwendbares Recht

1. Der vorliegende Rahmenvertrag und die Zusatzvereinbarungen, Auftrdge und Mitteilungen zwischen den Parteien werden in
deutscher Sprache abgefasst, sofern mit dem Kunden nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbart wird.

2. Mitteilungen zu Hauptversammlungen und Unternehmensereignissen, die die Bank unter Einhaltung der in der
Aktionarsrechterichtlinie (,SHRD") vorgesehenen Zeitrahmen dem Kunden zusendet, kénnen diesem auch in einer anderen,
in Europa allgemein anerkannten Geschéftssprache zugesandt werden.

3. Fur alle aus der Anwendung dieses Vertrages und den jeweiligen Zusatzvertrdgen herriihrenden Rechtsstreitigkeiten ist
ausschlief3lich jenes Gericht zusténdig, in dessen Gerichtsbezirk die Bank ihren Rechtssitz hat; diese Bestimmung gilt fur
Kunden, die keine Verbraucher im Sinne des Verbrauchergesetzes Nr. 206/2005 sind.

4. Diese Geschéftsbeziehung unterliegt dem italienischen Recht.

Art. 22 — Mitteilungspflichten an die Aufsichtsbehdrden

1. Die Bank ist verpflichtet, den Aufsichtsbehdrden alle Informationen, Berichte, Dokumente oder Buchhaltungsunterlagen im
Zusammenhang mit den mit diesem Rahmenvertrag und den Zusatzvereinbarungen geregelten Dienstleistungen zur
Verflgung zu stellen, die diese zu Aufsichtszwecken verlangen kdnnen.

2. Die Bank informiert den Kunden schriftlich, mittels E-Mail oder PEC-Mail innerhalb von 7 (sieben) Tagen:

a) sobald sie VerbotsmaRnahmen unterworfen wird, die sie daran hindern, die einzelne Wertpapierdienstleistung,
Anlagetatigkeit oder Nebendienstleistung zu erbringen;

b) sobald sie erfahrt, einem von der CONSOB, der Banca d’ltalia oder einer anderen, auch auslandischen Behorde
eingeleiteten Verwaltungs- oder Vollstreckungsverfahren unterworfen zu sein, welches seine Fahigkeit beeintréachtigen
konnte, seine Verpflichtungen und Aufgaben aus diesem Rahmenvertrag und den Zusatzvereinbarungen zu erfullen.

3. Die Parteien haben sich gegenseitig in hdchstem MalRe zu unterstitzen, damit den Anfragen der genannten
Aufsichtsbehérden umfassend Folge geleistet wird.

Art. 23 — Vertraulichkeit

1. Die Bank wahrt in Bezug auf die den Kunden erbrachten Wertpapierdienstleistungen und ausgefuhrten Anlagetatigkeiten und
hinsichtlich der angewandten Strategien, strengstes Stillschweigen. Schriftliche Berichte, Recherchen und Studien, alle Daten
und Informationen, Unterlagen und Instrumente, die die Bank dem Kunden oder der Kunde der Bank zur Verfligung stellt,
werden als ausschlie3lich dem Nutzen und Vorteil des Anlagekunden dienende vertrauliche Informationen behandelt und
diirfen nicht an Dritte oder an die Offentlichkeit weitergegeben werden. Als vertrauliche Informationen gelten alle miindlich
oder schriftich zum Ausdruck gebrachten Daten, Unterlagen oder Informationen, die im Rahmen der vorgesehenen
Tatigkeiten von einer Partei der anderen und umgekehrt zuganglich gemacht wurden. Alle fiir die Durchfihrung der
Tatigkeiten erforderlichen Daten, Informationen, Instrumente und Unterlagen werden zwischen den Parteien in jedem Fall frei
ausgetauscht, wobei Letztere dafiir zu sorgen haben, dass alle MalRnahmen ergriffen werden, damit die missbrauchliche
Verwendung der besagten Daten, Informationen, Instrumente und Unterlagen vermieden wird.

2. Die Vertraulichkeitspflicht gilt sowohl fiir die gesamte Dauer des Rahmenvertrags und der Zusatzvereinbarungen als auch fir
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die Zeit nach dessen Beendigung. Die hier vorgesehene Vertraulichkeitspflicht betrifft nicht:
» Informationen, die gemeinfrei sind oder geworden sind,
* Informationen, die im Zusammenhang mit bei Gerichts- oder Verwaltungsbehdrden oder Schiedsgerichten anhangigen
Verfahren eingeholt werden miissen,
« Informationen, die gemaR den Rechtsvorschriften infolge von Urteilen oder Schiedsspriichen, Gesetzen oder
Entscheiden von Verwaltungsbehoérden eingeholt werden missen,
» von den Aufsichtsbehérden verlangte Informationen.

Art. 24 — Risiken der Geschaftstatigkeit

1. Unbeschadet der spezifischen Angaben zu den einzelnen Risiken im Zusammenhang mit Investitionen in Anlageprodukte,
die in den vor Abschluss des Rahmenvertrags und der Zusatzvereinbarungen erhaltenen Anlegerinformationen enthalten
sind, und in dem Bewusstsein, dass jede Transaktion in seinem Namen, auf seine Kosten und auf sein Risiko erfolgt, erklart
der Kunde hiermit, Uber Folgendes vollstandig informiert zu sein:

a) die in diesem Rahmenvertrag und den Zusatzvereinbarungen genannten Dienstleistungen keine Garantie dafir bieten,
dass der Wert der Anlagen unverandert bleibt, und der Kunde die mit den getéatigten Geschéaften und den erworbenen
und gezeichneten Finanzinstrumenten verbundenen steuerlichen Belastungen tragen muss;

b) Geschafte mit Finanzinstrumenten, die nicht zum Handel auf regulierten Markten zugelassen sind, mit Ausnahme von
staatlichen oder staatlich garantierten Wertpapieren und Anteilen an OGAW, kénnen das Risiko mit sich bringen, dass
der Anleger mit Hindernissen oder Beschrénkungen konfrontiert wird, die ihn daran hindern, sie innerhalb eines
angemessenen Zeitraums zu angemessenen Preisen zu veraufern, d. h., dass direkt oder indirekt eine Vielzahl von
Kauf- und Verkaufsinteressen zum Ausdruck kommt.

¢) Unbeschadet der in den einschlagigen Bestimmungen festgelegten Beschréankungen kann bei Leerverkaufsauftragen
von Finanzinstrumenten mit begrenztem Marktvolumen die erneute Deckung des Geschéfts schwierig oder
voriibergehend unmdglich sein und zusatzliche Kosten verursachen.

Art. 25 — Haftung des Kunden und Verkauf auf Schaden

1. Kommt der Kunde seinen Verpflichtungen aus dem Rahmenvertrag und den Zusatzvereinbarungen nicht punktlich und
vollstéandig nach, so fordert die Bank ihn per Einschreiben mit Rickschein oder PEC auf, den geschuldeten Betrag innerhalb
von 15 (finfzehn) Tagen nach Erhalt des Schreibens zu zahlen. Bei Nichteinhaltung der Frist ermachtigt der Kunde die Bank
ausdriicklich, den falligen Betrag vom Konto des Kunden bei der Bank abzubuchen. Sollte die Liquiditdt auf dem oben
genannten Kundenkonto firr die Zahlung des féalligen Betrags nicht ausreichen, erteilt der Kunde der Bank bereits jetzt das
Mandat, alle zusétzlichen Anlageprodukte, einschlief3lich derjenigen, die noch nicht als Sicherheit verpfandet wurden, zum
Marktpreis zu verkaufen und das daraus resultierende Recht, den fir die Erfullung der Verpflichtungen des Kunden
erforderlichen Betrag einzubehalten. Bevor die Bank den Auftrag zum Verkauf der Anlageprodukte des Kunden ausfuhrt, wird
sie den Kunden schriftlich Gber ihre Absicht informieren und ihm eine zusétzliche Frist von 7 (sieben) Tagen einraumen, um
seinen Verpflichtungen nachzukommen.
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SCHLANDERS, am ........cccccoeeeeenen.

Die Bank Der Kunde

x
RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS XXXXX XXXXX
GENOSSENSCHAFT

Der Kunde erklart, im Sinne des Art. 1341 Abs. 2 ZGB folgende Bestimmungen besonders anzunehmen:
Abschnitt | - Erklarungen, Zustimmungen und Ermachtigungen

Abschnitt Il - Allgemeine Bedingungen

Artikel 4 Abs. 2 (Melde- und Mitteilungspflichten der Bank an Dritte im Rahmen normativer Vorschriften), Artikel 5 (Identifizierung
des Kunden), Artikel 6 (Priifung des Kundenzielmarkts und des Anlegerprofils), Artikel 12 (Vertretungsbefugnisse), Artikel 16
(Anderung der vertraglichen und wirtschaftlichen Bedingungen), Artikel 18 (Aufhebung des Rahmenvertrags und der
Zusatzvereinbarungen), Artikel 20 (Beschwerden und Instrumente zur auf3ergerichtlichen Streitbeilegung), Artikel 21 (Sprache,
Gerichtsstand und anwendbares Recht), Art. 25 (Haftung des Kunden und Verkauf auf Schaden).

Der Kunde

XXXXX XXXXX

Liste der Zusatzvereinbarungen und Anhange

Zusatzvereinbarung Nr. 1 - Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere Finanzinstrumente zum Gegenstand
haben

Zusatzvereinbarung Nr. 2 - Ausfiihrung von Auftragen im Namen von Kunden, beschrénkt auf Finanzinstrumente eigener Ausgabe
und Handel fur eigene Rechnung

Zusatzvereinbarung Nr. 3 - Platzierung von Finanzinstrumenten ohne feste Ubernahmeverpflichtung

Zusatzvereinbarung Nr. 4 - Anlageberatung

Zusatzvereinbarung Nr. 5 - Allgemeine Empfehlungen, die Geschéfte mit Finanzinstrumenten betreffen

Zusatzvereinbarung Nr. 6a - Verwaltung einschlielich Depotverwahrung von Finanzinstrumenten fiir Rechnung von Kunden, die

auB3erhalb der Beratung gezeichnet oder im Rahmen der erweiterten Basisberatung erworben wurden

Zusatzvereinbarung Nr. 7a - Verwaltung von Anteilen an Investmentfonds fir Rechnung von Kunden

Zusatzvereinbarung Nr. 7b - Verwaltung von Versicherungsanlageprodukten fir Rechnung von Kunden

Wirtschaftliche Bedingungen

Anhang Nr. 1 — Vorvertragliche Information (Informationen fiir den Anleger)
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Zusatzvereinbarung Nr. 1 zum Rahmenvertrag fur die Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und
die Er6ffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten

Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere Finanz-
instrumente zum Gegenstand haben

In SCHLANDERS wird zwischen der RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT mit Sitz in 39028
SCHLANDERS, HAUPTSTRASSE 33, Steuernummer 00171320211, eingetragen im Handelsregister Bozen und im
Bankenverzeichnis, Mitglied des institutsbezogenen Sicherungssystems Raiffeisen Sidtirol IPS, angeschlossen dem
Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftshanken und dem nationalen Garantiefonds laut Art. 62 LD Nr. 415/96, in der
Folge "Bank" genannt,
und
XXXXX XXXXX, geb. am XXXXX in SCHLANDERS, wohnhaft in 39021 LATSCH, A. HOFERSTRASSE 12/G, Prov. BOZEN,
ITALIEN, Steuernummer XXXXX, im Folgenden kurz "Kunde" bzw. ,,Anleger“ genannt,
folgender Vertrag abgeschlossen:

Art. 1 — Gegenstand der Wertpapierdienstleistung

1. Bei der Annahme und Ubermittlung von Auftragen gemaR Artikel 1 Absatz 5 Buchstabe e und Absatz 5-sexies des
Einheitstextes der Bestimmungen Uber die Finanzvermittiung (,TUF“), die ein oder mehrere Finanzinstrumente zum
Gegenstand haben, nimmt die Bank die Auftrage des Kunden in Bezug auf Finanzinstrumente entgegen und leitet sie geman
ihrer Auftragsiibermittlungsstrategie an eine ihrer zum Handel oder zur Platzierung zugelassenen Gegenparteien oder
zwischengeschalteten Stellen weiter.

Art. 2 — Erteilung von Auftragen durch den Kunden

1. Die Auftrage zum An- und Verkauf von Finanzinstrumenten und die etwaigen Widerrufe derselben werden in der bzw. den
folgenden Formen erteilt, wobei die entsprechenden Unterlagen vollinhaltlich zwecks Nachvollziehbarkeit aufgezeichnet
werden:

[X] Am Schalter auf Papier

Per E-Mail-Versand von der Adresse XXXXX XXXXX@rolmail.net an folgende Adresse:
rk8244.wertpapiere @raiffeisen.it

[x] Telefonisch von der Rufnummer +393355928004 an folgende Rufnummer: 0473730214

[ Uber den Fernkommunikationskanal von Raiffeisen Trading Online

[0 Mittels Finanzberatern,

wobei die Auftrdge ab dem Zeitpunkt als erteilt gelten, zu welchem sie bei der Bank eingehen.

2. Die Bank kann den Auftrag aus einem berechtigten Grund nicht ausfuhren, wobei sie den Kunden unverzuglich uber die
Grunde unterrichtet, aus denen die Ausfuhrung nicht mdglich war.

3. Erfolgt der Auftrag schriftlich in den Raumlichkeiten der Bank, unterzeichnet der Kunde den Auftrag auf dem vorgedruckten
Formular der Bank.

4. Wird der Auftrag von der im Kundenstamm der Bank angelegten bzw. im Abschnitt | des Rahmenvertrags fur die Erbringung
von Wertpapierdienstleistungen, Anlagetéatigkeiten und Nebendienstleistungen und die Er6ffnung eines oder mehrerer
Wertpapierkonten vom Kunden angegebenen E-Mail-Adresse aus erteilt, gilt als vereinbart, dass die Bank davon ausgehen
kann, dass die Personen, die Uber diese E-Mail-Adresse den Auftrag erteilen, hierzu bevollmachtigt sind. Allerdings mussen
in den entsprechenden Mitteilungen folgende Informationen enthalten sein, die fir eine klare Ausfiihrung der entsprechenden
Auftrdge notwendig sind: Bezeichnung und ISIN des Finanzinstruments, Menge (Nennwert bzw. Anzahl), Handelsplatz, an
dem die Ausfilhrung des Auftrags erfolgen soll, eventuelles Preislimit, Ausfihrungsart und eventuell zeitliche Gultigkeit des
Auftrags. Fehlen eine oder mehrere dieser Informationen, liegt es im Ermessen der Bank, derartige unvollstandige Auftrage
nicht anzunehmen.

5. Wird der Auftrag von der im Rahmenvertrag fur die Erbringung von Wertpapierdienstleistungen, Anlagetétigkeiten und
Nebendienstleistungen und die Erdffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten vom Kunden angegebenen Rufnummer aus
erteilt, gilt als vereinbart, dass das Telefongespréch aufgezeichnet wird und dass jeder Auftrag, der von dieser Nummer aus
erteilt wird, von der Bank als rechtens bindend angesehen werden kann. Die Bank kann somit davon ausgehen, dass die
Personen, die Uber diese Rufnummer den Auftrag erteilen, hierzu bevollméchtigt sind. Allerdings muss das Telefongespréach
den vollstédndigen Inhalt des Auftrags klar enthalten. Vor allem muss der Auftraggeber die unter Abs. 4 angefiihrten
Informationen angeben. Fehlen eine oder mehrere dieser Informationen, liegt es im Ermessen der Bank, derartige
unvollstandige Auftrage nicht anzunehmen.

6. Erfolgt der Auftrag Uber die elektronische Plattform RTO, erklart der Kunde ausdricklich, dass er sich dartiber bewusst ist,
dass uber diesen Kanal der Fernkommunikation nur Wertpapiere, die nicht der Anlageberatung unterliegen, gehandelt
werden kénnen. Der Kunde erklart zudem:

a. Uber ausreichende Kenntnisse zu verfligen, um den Internetzugang uber das eigene Gerat (PC, Tablet, Smartphone)
sicher zu verwalten;
b. die Anleitung fir eine sichere Nutzung der Raiffeisen Online Banking-, CBILL- und CBI-Dienste gelesen zu haben, die
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einen wesentlichen Bestandteil des Vertrags zur Nutzung des Raiffeisen Online Banking-Dienstes (ROB) und des
CBILL-Dienstes darstellt und diesem beigeflugt ist;

c. dass er als alleiniger Nutzer des Zugangs die Raiffeisen Online Banking- und CBILL-Dienste in Anspruch nimmt und
somit die volle Verantwortung fir die durch unsachgemafRes Verhalten erlittenen Verluste auf sich nimmt. Falls der
Kunde auch Dritte hierzu beauftragt, missen diese Personen der Bank bekannt bzw. als Zeichnungsberechtigte auf
dem Wertpapierkonto des Kunden in den Systemen der Bank erfasst sein;

d. er keinen Auftrag erteilen darf, der den vom Kunden bezifferten Grenzwert Ubersteigt, der in der jeweiligen
Zusatzvereinbarung zur Verwaltung von Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden vereinbart wurde.

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass:

- die RTO-Plattform ihm die Mdglichkeit bietet, zahlreiche Geschéftsfalle in kiirzester Zeit abzuschlieRen. Dies birgt ein
erhohtes Risiko hinsichtlich der Kontrolle der erteilten Auftrdge und eventueller Preisschwankungen. Auch die Kosten
konnen fur den Kunden dadurch zunehmen;

- das Risiko besteht, dass der Onlinehandel unterbrochen oder gestért wird bzw. das Programm oder das Telefonnetz
schlecht funktionieren;

- er auf der RTO-Plattform auf sich selbst gestellt ist und in keinerlei Weise auf eine Empfehlung im Rahmen der
Anlageberatung setzen kann;

- er angehalten ist, eine jede Anlageentscheidung erst nach profunder Bewertung zu treffen und bei technischen Zweifeln
eventuell die Bank kontaktieren kann;

- er die Zugangsschlissel zur RTO-Plattform erhalten hat und diese nach Erhalt sicher zu verwahren hat. Der Zugang
wird Uber das Raiffeisen Online Banking verwaltet;

- der Zugang zum Handel tber die RTO-Plattform rund um die Uhr sichergestellt ist.

Um dem Kunden eine ausreichende Unterstiitzung zu gewahren, kann sich der Kunde in den Geschéftszeiten der Bank an
die Rufnummer +39 0471/946562 wenden.

7. Die Auftrage des Kunden kdnnen uber denselben Kommunikationskanal widerrufen werden, tber welchen sie eingingen,
sofern sie noch nicht zur Ausfiihrung gelangt sind.

8. Die Bank ist nicht fur die Folgen von Verhalten seitens des Kunden verantwortlich, die den vorliegenden vertraglichen
Vereinbarungen zuwiderlaufen.

9. Die Bank behalt sich das Recht vor, die gesamte Zugangsplattform des RTO oder Teile derselben sowie die Verbindung an
Dritte auszulagern. Die Verantwortung verbleibt in diesem Fall bei der Bank.

Art. 3 — Finanzinstrumente, die Gegenstand der Wertpapierdienstleistung bilden

1. Die vorliegende Dienstleistung der Annahme und Ubermittiung von Auftrdgen beschrankt sich allgemein auf die
Finanzinstrumente gemafl Art. 1 Abs. 2 TUF, wahrend bdrsennotierte Finanzderivate, mit Ausnahme der Zertifikate,
allgemein nicht Gber diese Dienstleistung vermittelt werden.

2. Diese Wertpapierdienstleistung wird unabh&ngig von jeder anderen Wertpapierdienstleistung, insbesondere jener der
Anlageberatung gemaR Art. 1 Abs. 5 Buchst. f) TUF erbracht.

3. Die Bank hat das Recht, in bestimmten Fallen und bei Vorliegen eines berechtigten Grundes, bspw. eines externen
Umstands, auf den sie keinen Einfluss hat, einzelne Finanzinstrumente oder Handelsplatze nicht zu bedienen und einen
Kundenauftrag nicht anzunehmen und auszufiihren. Die Bank informiert den Kunden in der im Abschnitt | des
Rahmenvertrags fir die Erbringung von Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und die
Er6ffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten unter dem Punkt ,Mitteilungen der Bank an den Kunden® vereinbarten Form
umgehend daruber.

Art. 4 — Kosten, Gebiihren, Steuern und etwaige Strafgebiihren

1. Der Kunde zahlt die mit der Bank vereinbarten Kosten, Gebiihren und Provisionen fiir jeden Auftrag oder jedes Geschaft
durch Belastung des bei der Bank eroffneten Abrechnungskontos zu den Bedingungen, die in der vom Kunden
unterzeichneten Zusatzvereinbarung Uber die Erbringung der Dienstleistung der Verwahrung und Verwaltung von
Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden, einschlieRlich Depotverwahrung, oder der bloRen Verwaltung von
Finanzinstrumenten festgelegt sind. Wie im Rahmenvertrag vorgesehen, muss der Kunde auch alle Handels- und sonstigen
Einkommenssteuern (Kapitalgewinne), die sich aus jeder einzelnen Transaktion ergeben, zahlen. Der Kunde hat dafiir Sorge
zu tragen, dass er Uber die dafiir notwendige Liquiditat auf dem Abrechnungskonto verfiigt.

2. Die Verzugszinsen, die sich aus einer verspateten Lieferung von Finanzinstrumenten ergeben, werden gemaR den auf der
Webseite der EZB veroffentlichten “timely €STR2“ festgelegt, wobei der hierfir vorgesehene Aufschlag zur Anwendung
gelangt.

Art. 5 — Kundengunstigste Ausfihrung

1. Im Rahmen der Erbringung dieser Wertpapierdienstleistung wendet die Bank ihre Regelung zur Ubermittlung und Ausfilhrung
von Auftragen an, welche die Ubermittlungs- und Ausfiihrungsgrundsitze enthilt. Diese sehen die Verpflichtung vor, die
gréRte Sorgfalt im Umgang mit Kundenauftrdgen walten zu lassen. Die Bank schlagt in diesem Zusammenhang
Handelsplatze pro Finanzinstrument vor, die die hochste Markttiefe und in Folge Ausfiihrungswahrscheinlichkeit aufweisen.

2. Die Bank ergreift verschiedene MaRnahmen, um die schnelle, korrekte und effiziente Abwicklung der Kundenauftrage zu
gewahrleisten. In diesem Zusammenhang sorgt die Bank dafir, dass:

a) die Kundenauftrdge umgehend und sorgfaltig aufgezeichnet und zugeordnet werden;

b) alle Kundenauftrage derselben Art chronologisch aufgezeichnet und umgehend bearbeitet werden. Auftrage werden nur
dann ignoriert, wenn die Eigenschaften des Kunden, des Auftrags oder der Marktbedingungen diese Vorgehensweise
der chronologischen Erfassung und zeitnahen Bearbeitung nicht zulassen;
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c) der Kunde Uber eventuelle bedeutsame Schwierigkeiten, die die korrekte Ausfiihrung der Auftrage beeinflussen kénnten,
informiert wird, sobald die Bank dartiber Kenntnis hat.

3. Die Bank kann die vom Kunden erhaltenen Auftrage, insofern zuldssig und vom Kunden eigens beantragt, auch an einen
nicht von der ESMA anerkannten oder &aquivalenten regulierten Markt, ein multilaterales Handelssystem oder ein
organisiertes Handelssystem Ubermitteln.

4. Die Bank haftet nicht fir die Nichtibermittlung von Auftrdgen aufgrund von Betriebsstérungen, die auferhalb ihres
Einflussbereichs liegen, oder auf jeden Fall nicht fir Verzégerungen aufgrund von Marktstérungen, Ausféllen oder
unregelméRiger Ubermittlung von Informationen oder Ursachen, die auRerhalb ihres Einflussbereichs liegen, einschlieRlich,
aber nicht beschrankt auf Verzdgerungen oder Systemausfdlle oder andere Unannehmlichkeiten aufgrund von
Unterbrechungen, Aussetzungen, Pannen, Stérungen von Telefon- oder elektronischen Systemen, Arbeitskonflikten, héherer
Gewalt oder Streiks. In solchen Fallen wird die Bank den Kunden unverziglich tiber die Unmdglichkeit der Ubermittlung der
Auftrage informieren und, sofern der Kunde sie nicht zwischenzeitlich widerrufen hat, die Ubermittlung oder Ausfiihrung
innerhalb des Tages der Wiederaufnahme des Geschéftsbetriebs vornehmen.

5. Die Bank haftet nur fiir grobe Fahrléassigkeit oder Vorsatz ihrerseits.

Art. 6 — Zusammenlegung von Auftragen

1. Die Bank ist berechtigt, den Auftrag des Kunden gemeinsam mit den Auftragen anderer Kunden oder Auftragen fir eigene
Rechnung unter folgenden Voraussetzungen zu tbermitteln:

a) Es ist unwahrscheinlich, dass die Zusammenlegung der Auftrage fiir den Kunden, dessen Auftrag mit anderen
zusammengelegt wird, insgesamt nachteilig ist;

b) Jedem Kunden, dessen Auftrag mit anderen zusammengelegt werden soll, wird mitgeteilt, dass eine derartige
Zusammenlegung in Bezug auf einen bestimmten Auftrag nachteilig sein kann;

c) Die Bank hat Grundséatze der Auftragszuweisung festgelegt, die in der Regelung zum Wohlverhalten bei der Erbringung
von Wertpapier- und Nebendienstleistungen seitens der Mitarbeiterinnen enthalten sind, und diese wirksam umgesetzt,
und welche die redliche Zuweisung zusammengelegter Auftrdge auch im Hinblick darauf regeln, wie das Volumen und
der Preis von Auftragen die Zuweisung und Teilausfiihrung von Auftraégen bestimmen;

d) Die Bank, falls sie mit Kundenauftragen zusammengelegte Geschéftsfallen fir eigene Rechnung tatigt, darf bei der
Zuweisung der verbundenen Abschlisse nicht in einer fir den Kunden nachteiligen Weise verfahren;

e) Wenn die Bank einen Kundenauftrag mit einem Geschéftsfall fiir eigene Rechnung zusammenlegt und diesen Auftrag
teilweise ausfuhrt, raumt sie bei der Zuweisung der zusammengelegten Geschéftsfélle dem Kunden gegeniiber der
Bank Vorrang ein. Kann die Bank schliissig darlegen, dass sie den Auftrag ohne die Zusammenlegung nicht zu derart
gunstigen Bedingungen oder tberhaupt nicht hatte ausfuhren kdnnen, kann sie den Geschéaftsfall fur eigene Rechnung
in Einklang mit ihren Grundsétzen der Auftragszuweisung anteilsmafig zuweisen;

f) Die Bank sieht im Rahmen ihrer Grundsatze der Auftragszuweisung Verfahren vor, die verhindern sollen, dass die
Neuzuweisung von Geschéftsfallen fur eigene Rechnung, die zusammen mit Kundenauftragen ausgefiihrt werden, flr
den Kunden nachteilig ist. Legt die Bank einen Auftrag mit anderen Kundenauftragen zusammen und fiihrt sie diesen
Auftrag teilweise aus, weist sie die zusammengelegten Geschéftsfalle gemaf ihren Grundséatzen der Auftragszuweisung
zu.

2. Durch die Zusammenlegung der Auftrage kénnen Skaleneffekte erzielt werden, die dem Kunden zugutekommen.

Art. 7 — Abrechnung der Geschéftsfalle

1. Fur jedes Geschéft ibermittelt die Bank dem Kunden so bald wie mdglich, spatestens jedoch am ersten Geschéftstag nach
dem Tag der Ausfiihrung oder, wenn sie eine Bestatigung von einem Dritten erhélt, spatestens am Geschéftstag nach Erhalt
der Bestatigung dieses Dritten, die gemafl} den geltenden Rechtsvorschriften erstellten Informationen, es sei denn, eine
Bestatigung mit denselben Informationen wird dem Kunden unverziiglich von einer anderen Person Ubermittelt.

2. Bei Auftragen, die sich auf Anteile oder Aktien von OGAW beziehen und periodisch ausgefiihrt werden, kann die Bank
alternativ zu den Bestimmungen des vorstehenden Absatzes halbjéhrlich eine kumulative Bestatigung Ubermitteln.

3. Auf Anfrage erteilt die Bank dem Kunden Auskunft Uber den Status der noch nicht ausgefiihrten Auftrége.

4. Die Unterlagen gelten als vom Kunden stillschweigend angenommen, wenn keine begriindete schriftiche Beanstandung
erfolgt, die der Bank innerhalb von 60 Tagen nach Erhalt der Unterlagen Ubermittelt werden muss.

5. Auftrage werden grundsatzlich nur zu den Offnungszeiten der Bank angenommen und ibermittelt. Sollte die Bank auch
Auftrage auRerhalb ihrer Offnungszeiten annehmen, wird der Auftrag zu denselben Bedingungen wie jener, die wéhrend der
Offnungszeiten gelten, Ubermittelt.

6. Der Kunde ist sich bewusst, dass jeder Handelsplatz andere Offnungszeiten, andere Handelsmechanismen (Auktion,
dauernder Handel) aufweisen und sich in unterschiedlichen Zeitzonen befinden kann und somit der Auftrag zu den
Offnungszeiten der Bank eventuell sogar dazu filhren kann, dass dieser an die Handelsplatze zu einer Zeit ibermittelt wird,
zu welcher diese bereits geschlossen sind.

7. Die Bank ist erméchtigt, den in Auftrag gegebenen und nicht binnen der von der CSDR Il vorgesehenen Fristen
abgerechneten Geschaftsfall, zu widerrufen und stattdessen einen weiteren, alternativen Kauf- oder Verkaufsauftrag in
gleicher Héhe durchzufiihren. Dabei hélt sich die Bank an die fristlichen Vorgaben der entsprechenden Verordnung. Ein jeder
Differenzbetrag, der der Bank aus besagtem Geschaftsfall entsteht, kann umgehend dem Kunden weitergereicht werden. Der
Kunde erhéalt im Falle einer verspateten Lieferung der Finanzinstrumente Strafzinsen von der Bank gutgeschrieben.

Art. 8 — Information iiber die Ausfiihrung und Ubermittlung von Auftragen

1. Die Bank vertffentlicht auf ihrer Webseite in einem frei abrufbaren Format jéahrlich die Liste der funf wichtigsten
Ausfuihrungspléatze nach Handelsvolumen in Bezug auf alle Kundenauftrage, die im Bezugszeitraum fur jede Typologie von
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Finanzinstrumenten ausgefiihrt wurden, zusammen mit Informationen Uber die Qualitat der erzielten Ausfihrung, in
Ubereinstimmung mit den Bestimmungen der einschlagigen Bestimmungen.

2. Die Bank veroffentlicht auRerdem auf ihrer Webseite in einem frei abrufbaren Format jéhrlich die Liste der finf nach
Handelsvolumen fiihrenden Broker/Handler, die sie fur die Ausfiihrung von Kundenauftrdgen im Referenzzeitraum fir jede
Typologie von Finanzinstrumenten in Anspruch genommen hat, zusammen mit Informationen Uber die Qualitat der erzielten
Ausfuhrung, in Ubereinstimmung mit und im Einklang mit den Bestimmungen der einschlagigen Bestimmungen.

Art. 9 — Bewertung der Angemessenheit

1. Bei der Erbringung der Wertpapierdienstleistung bewertet die Bank die Angemessenheit der Transaktionen im Hinblick auf
das Profil des Kunden, das auf der Grundlage der Antworten des Kunden auf den Fragebogen und bei spéateren
Aktualisierungen erstellt wird.

2. Im Falle von auf Mitinhaberschaften lautenden Geschaftsbeziehungen wird die Angemessenheitsprifung, sofern die Parteien
nichts anderes vereinbaren, unter Bezugnahme auf die Person durchgefuihrt, die den Auftrag erteilt, sowohl im Falle
getrennter als auch gemeinsamer Unterschriftsberechtigung.

3. Der Kunde verpflichtet sich, der Bank wahrheitsgemafRe und aktuelle Angaben zu seinem Profil zu liefern und die Bank im
Falle von Anderungen unverziglich zu informieren, auch um das Risikoprofil aktualisieren zu kénnen. Der Kunde iibernimmt
die Verantwortung fiir den Inhalt der bereitgestellten Informationen.

4. Der Kunde erkennt an, dass es der Bank bei einer Weigerung, die fur die Zwecke dieses Artikels erforderlichen Informationen
zu erteilen, unmdglich ist, festzustellen, ob die Dienstleistung oder das Geschaft fir den Kunden angemessen ist.

5. Erweist sich die Operation als unangemessen oder hat der Kunde die von ihm verlangten Informationen nicht geliefert, wird
die Bank den Kunden unter Angabe der Griinde fiir die Unangemessenheit darauf hinweisen. Im letzteren Fall fiihrt die Bank
den Auftrag nur mit ausdrucklicher Genehmigung des Kunden aus.

SCHLANDERS, am .......cccccocvvennnen.

Die Bank Der Kunde

x
RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS XXXXX XXXXX
GENOSSENSCHAFT

Der Kunde erkléart, dass er die folgenden Bestimmungen geman Art. 1341 Abs. 2 ZGB ausdricklich akzeptiert:

Artikel 2 (Erteilung von Auftragen durch den Kunden); Artikel 5 (Kundengiinstigste Ausfuhrung); Artikel 6 (Zusammenlegung von
Auftragen).

Der Kunde

XXXXX XXXXX
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Zusatzvereinbarung Nr. 2 zum Rahmenvertrag fur die Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und
die Eroffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten

Ausfihrung von Auftragen im Namen von Kunden, beschrankt auf Finanz-
instrumente eigener Ausgabe

In SCHLANDERS wird zwischen der RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT mit Sitz in 39028
SCHLANDERS, HAUPTSTRASSE 33, Steuernummer 00171320211, eingetragen im Handelsregister Bozen und im
Bankenverzeichnis, Mitglied des institutsbezogenen Sicherungssystems Raiffeisen Sudtirol IPS, angeschlossen dem
Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken und dem nationalen Garantiefonds laut Art. 62 LD Nr. 415/96, in der
Folge "Bank" genannt,
und
XXXXX XXXXX, geb. am XXXXX in SCHLANDERS, wohnhaft in 39021 LATSCH, A. HOFERSTRASSE 12/G, Prov. BOZEN,
ITALIEN, Steuernummer XXXXX, im Folgenden kurz "Kunde" bzw. ,,Anleger“ genannt,
folgender Vertrag abgeschlossen:

Art. 1 — Ausfuhrung von Auftrdgen im Namen von Kunden

1. Die Bank erbringt die Wertpapierdienstleistung der Ausfiihrung von Auftrdgen im Namen von Kunden bis zu entsprechender
gegenteiliger Mitteilung beschrankt auf Finanzinstrumente eigener Ausgabe. Es kann sich dabei um Anleihen, aber auch um
andere Typologien von Finanzinstrumenten handeln.

2. Bei der Erbringung der Dienstleistung der Ausfuhrung von Auftrdgen im Namen von Kunden fuhrt die Bank die Auftréage des
Kunden aus, indem sie eine Gegenpartei an den in den Grundsatzen der Auftragsausfihrung vorgesehenen
Ausfihrungsplatzen sucht.

3. Die Zeichnung von Finanzinstrumenten und deren eventueller Widerruf erfolgen durch den Kunden durch Unterzeichnung
der entsprechenden Formulare, die von der Bank in ihren Geschéftsraumen ausgestellt werden.

4. Wenn die Emission der Finanzinstrumente Gegenstand eines o6ffentlichen Angebots ist, sind die entsprechenden
Vertragsbedingungen und alle anderen Informationen (ber die Bank und die Merkmale der Emission in den verdffentlichten
Informationsunterlagen enthalten.

Art. 2 — Zustimmung zur Ausfiihrung von Auftragen

1. Die Ausfuhrung eines Auftrags durch die Bank impliziert keinerlei Ermessensspielraum bei der Wahl des Gegenstands und
der Typologie der Anlagen, die einzig und allein vom Kunden getroffen wird. Die Bank hat das Recht, bei Vorliegen eines
berechtigten Grundes den Auftrag nicht auszufiihren, wobei sie den Kunden unverziglich tber die Grinde informiert, die
eine Ausfuihrung unmdglich machen.

2. Hinsichtlich der Ausflihrungsmodalitaten und der Wahl des Ausfihrungsplatzes fur einen Auftrag wird die Bank alle
ausreichenden MalRBnahmen ergreifen, um das bestmogliche Ergebnis fiir den Kunden zu erzielen, wobei sie den Preis, die
Kosten, die Schnelligkeit und die Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und Abwicklung, den Umfang und die Art des Auftrags
oder jeden anderen fiir die Ausfiihrung relevanten Gesichtspunkt im Einklang mit ihrer Regelung zur Ubermittlung und
Ausfiihrung von Auftrdgen bertcksichtigt.

Art. 3 — Kosten, Gebiihren, Steuern und etwaige Strafgebihren

1. Der Kunde zahlt die mit der Bank vereinbarten Kosten, Gebuhren und Provisionen fir jeden Auftrag oder jedes Geschéft
durch Belastung des bei der Bank eréffneten Abrechnungskontos, wie in der vom Kunden unterzeichneten
Zusatzvereinbarung uber die Erbringung der Dienstleistung der Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten fir
Rechnung von Kunden, einschlief3lich Depotverwahrung, oder der bloRen Verwaltung von Finanzinstrumenten festgelegt und
angegeben. Der Kunde muss, wie im Rahmenvertrag festgelegt, auch alle Handels- und sonstigen Einkommenssteuern
(Kapitalgewinne) zahlen, die bei jeder einzelnen Transaktion anfallen. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen, dass er uber die
dafur notwendige Liquiditat auf dem Abrechnungskonto verfugt.

2. Die Verzugszinsen, die sich aus einer verspateten Lieferung von Finanzinstrumenten ergeben, werden gemaf den auf der
Webseite der EZB verdffentlichten “timely €STR2" festgelegt, wobei der hierfir vorgesehene Aufschlag zur Anwendung
gelangt.

Art. 4 — Kundenglinstigste Ausfiihrung

1. Die Bank ergreift verschiedene MaRBRnahmen, um die schnelle, korrekte und effiziente Abwicklung der Kundenauftrage zu
gewahrleisten. In diesem Zusammenhang sorgt die Bank dafur, dass:
a) die Kundenauftrdge umgehend und sorgfaltig aufgezeichnet und zugeordnet werden;
b) alle Kundenauftrage derselben Art chronologisch gereiht und umgehend bearbeitet werden. Diese Reihenfolge wird nur
dann nicht eingehalten, wenn die Eigenschaften des Kunden, des Auftrags oder der Marktbedingungen diese
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Vorgehensweise nicht zulassen;
c) der Kunde Uber eventuelle bedeutsame Schwierigkeiten, die die korrekte Ausfihrung der Auftrage beeinflussen kdnnten,
informiert wird, sobald die Bank dartiber in Kenntnis ist.

2. Die Bank kann die vom Kunden erhaltenen Auftrage, insofern zuléssig, auch aufRerhalb eines von der ESMA anerkannten
oder &quivalenten regulierten Marktes, eines multilateralen Handelssystems oder eines organisierten Handelssystems
ausfuhren.

3. Die Bank haftet nicht fiir die Nichtiibermittlung oder Nichtausfiihrung von Auftragen aufgrund von Betriebsstorungen, die auf
Ursachen zurlickzufiihren sind, die auf3erhalb ihres Einflussbereichs liegen, oder in jedem Fall fir Verzégerungen aufgrund
von Marktstorungen, Ausfallen oder unregelmaRiger Ubermittlung von Informationen oder Ursachen, die auRerhalb ihres
Einflussbereichs liegen, einschlielich, aber nicht beschrankt auf Verzégerungen oder Ausfélle von Systemleitungen oder
andere Storungen aufgrund von Unterbrechungen, Aussetzungen, Pannen, Fehlfunktionen von Telefon- oder elektronischen
Systemen, Arbeitskampfen, héherer Gewalt oder Streiks. In solchen Fallen wird die Bank den Kunden unverziglich tber die
Unmdglichkeit der Ausfiihrung der Auftrage informieren und diese, sofern der Kunde sie nicht zwischenzeitlich widerrufen
hat, innerhalb des Tages der Wiederaufnahme der Geschaftstatigkeit ausfiihren.

4. Die Bank haftet nur im Falle grober Fahrlassigkeit oder vorsatzlichen Fehlverhaltens ihrerseits.

Art. 5 — Zusammenlegung von Auftragen

1. Die Bank ist berechtigt, den Auftrag des Kunden mit den Auftragen anderer Kunden oder mit eigenen Auftrdgen der Bank
unter den folgenden Bedingungen zusammenzulegen:

a) Es ist unwahrscheinlich, dass die Zusammenlegung der Auftrage und Geschafte fur den Kunden, dessen Auftrag mit
anderen zusammengelegt wird, insgesamt nachteilig ist;

b) Jedem Kunden, dessen Auftrag mit anderen zusammengelegt werden soll, wird mitgeteilt, dass eine derartige
Zusammenlegung in Bezug auf einen bestimmten Auftrag nachteilig sein kann;

c) Die Bank hat Grundsatze der Auftragszuweisung festgelegt und wirksam umgesetzt, die die redliche Zuweisung
zusammengelegter Auftrdge und Geschéafte auch im Hinblick darauf regeln, wie das Volumen und der Preis von
Auftragen die Zuweisung und Teilausfiihrung von Auftrégen bestimmen;

d) Die Bank, falls sie mit Kundenauftragen zusammengelegte Geschéafte fir eigene Rechnung tatigt, darf bei der
Zuweisung der verbundenen Abschlisse nicht in einer fir den Kunden nachteiligen Weise verfahren;

e) Wenn die Bank einen Kundenauftrag mit einem Geschaft fir eigene Rechnung zusammenlegt und den
zusammengelegten Auftrag teilweise ausfihrt, raumt sie bei der Zuweisung der verbundenen Geschéafte dem Kunden
gegeniiber der Bank Vorrang ein. Kann die Bank schlissig darlegen, dass sie den Auftrag ohne die Zusammenlegung
nicht zu derart guinstigen Bedingungen oder tberhaupt nicht hatte ausflihren kénnen, kann sie das Geschéft fur eigene
Rechnung in Einklang mit ihren Grundséatzen der Auftragszuweisung anteilsmaRig zuweisen;

f) Die Bank sieht im Rahmen ihrer Grundsatze der Auftragszuweisung Verfahren vor, die verhindern sollen, dass die
Neuzuweisung von Geschéften fir eigene Rechnung, die zusammen mit Kundenauftragen ausgefihrt werden, fiir den
Kunden nachteilig ist.

2. Legt die Bank einen Auftrag mit anderen Kundenauftrdgen zusammen und fiihrt sie den zusammengelegten Auftrag teilweise
aus, weist sie die verbundenen Geschéfte gemaR ihren Grundsétzen der Auftragszuweisung zu.
3. Durch die Zusammenlegung kdnnen Skaleneffekte erzielt werden, die dem Kunden zugutekommen.

Art. 6 — Abrechnung der Geschéfte

1. Fur jedes Geschéft sendet die Bank dem Kunden so schnell wie mdglich, spatestens jedoch am ersten Geschéftstag nach
dem Tag der Ausfiihrung oder, wenn sie eine Bestatigung von einem Dritten erhdlt, spatestens am Geschaftstag nach Erhalt
der Bestéatigung dieses Dritten eine Bestatigung zu, es sei denn, eine Bestatigung mit denselben Informationen wird dem
Kunden unverziglich von einer anderen Person zugesandt.

2. Bei Auftragen, die sich auf Anteile oder Aktien von OGAW beziehen und periodisch ausgefiihrt werden, kann die Bank
alternativ zu den Bestimmungen des vorstehenden Absatzes halbjéhrlich eine kumulative Bestétigung tibermitteln.

3. Auf Anfrage erteilt die Bank dem Kunden Auskunft Uber den Status der noch nicht ausgefiihrten Auftrége.

4. Die Unterlagen gelten als vom Kunden stillschweigend genehmigt, wenn er nicht innerhalb von 60 Tagen nach Erhalt der
Unterlagen eine begriindete schriftliche Beschwerde an die Bank richtet.

5. In der Regel werden Auftrage nur wahrend der Offnungszeiten der Bank angenommen, iibermittelt und ausgefiinrt. Gehen
bei der Bank auch auRerhalb der Offnungszeiten Auftrage ein, so werden diese zu denselben Bedingungen ausgefiihrt, die
wahrend der Offnungszeiten gelten.

6. Der Kunde ist sich bewusst, dass jeder Handelsplatz unterschiedliche Offnungszeiten, unterschiedliche
Handelsmechanismen (Auktion, fortlaufender Handel) haben kann und sich in unterschiedlichen Zeitzonen befinden kann, so
dass der Auftrag wahrend der Offnungszeiten der Bank auch zu einer Ubermittlung an die Handelsplatze zu einem Zeitpunkt
fuhren kann, zu dem diese bereits geschlossen sind.

7. Die Bank ist berechtigt, das erteilte und nicht innerhalb der von der CSDR |l festgelegten Fristen abgewickelte Geschéaft zu
widerrufen und stattdessen einen anderen, alternativen Kauf- oder Verkaufsauftrag in gleicher Hohe auszufiihren. Dabei halt
die Bank die in der einschlagigen Verordnung festgelegten Fristen ein. Ein etwaiger Differenzbetrag, der der Bank aus der
oben genannten Transaktion entsteht, kann unverziiglich an den Kunden transferiert werden. Im Falle einer verspateten
Lieferung von Finanzinstrumenten schreibt die Bank dem Kunden Verzugszinsen gut.

Art. 7 — Information iiber die Ausfiihrung und Ubermittlung von Auftragen

1. Die Bank vertffentlicht auf ihrer Webseite in einem frei abrufbaren Format jahrlich die Liste der funf wichtigsten
Ausfuihrungspléatze nach Handelsvolumen in Bezug auf alle Kundenauftrage, die im Bezugszeitraum fur jede Typologie von
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Finanzinstrumenten ausgefihrt wurden, zusammen mit Informationen (ber die Qualitat der erzielten Ausfihrung, in
Ubereinstimmung mit den Bestimmungen der einschligigen Bestimmungen.

2. Die Bank veroffentlicht auRerdem auf ihrer Webseite in einem frei abrufbaren Format jéhrlich die Liste der finf nach
Handelsvolumen filhrenden Broker/Handler, die sie fur die Ausfuhrung von Kundenauftragen im Referenzzeitraum fiir jede
Kategorie von Finanzinstrumenten in Anspruch genommen hat, zusammen mit Informationen Uber die Qualitat der erzielten
Ausfuihrung, in Ubereinstimmung mit und im Einklang mit den einschlagigen Bestimmungen.

Art. 8 — Bewertung der Angemessenheit

1. Bei der Erbringung der Wertpapierdienstleistung, die auf der Grundlage dieser Zusatzvereinbarung erbracht wird, bewertet
die Bank die Angemessenheit der Geschéfte im Hinblick auf das Profil des Kunden, das auf der Grundlage der Antworten des
Kunden auf den Fragebogen und etwaiger spaterer Aktualisierungen erstellt wurde.

2. Im Falle von Mitinhaberschaften wird die Angemessenheitspriifung, sofern die Parteien nichts anderes vereinbaren, unter
Bezugnahme auf die Person durchgefiihrt, die den Auftrag erteilt, sowohl im Falle gemeinsamer als auch getrennter
Unterschriftsberechtigung.

3. Der Kunde verpflichtet sich, der Bank wahrheitsgemafie und aktuelle Angaben zu seinem Profil zu machen und die Bank im
Falle von Anderungen unverziiglich zu informieren, auch um eine Aktualisierung des Risikoprofils zu ermdglichen. Der Kunde
Ubernimmt die Verantwortung fiir den Inhalt der bereitgestellten Informationen.

4. Der Kunde erkennt an, dass es der Bank bei einer Weigerung, die fiir die Zwecke dieses Artikels erforderlichen Informationen
zu erteilen, unmdaglich ist, festzustellen, ob die Dienstleistung oder das Geschéaft fir den Kunden angemessen ist.

5. Erweist sich die Operation als unangemessen oder hat der Kunde die von ihm verlangten Informationen nicht geliefert, wird
die Bank den Kunden unter Angabe der Griinde fur die Unangemessenheit darauf hinweisen. Im letzteren Fall fihrt die Bank
den Auftrag nur mit ausdrucklicher Genehmigung des Kunden aus.

Art. 9 — Derivative Finanzinstrumente

1. Beabsichtigt der Kunde, Geschafte mit derivativen Finanzinstrumenten mit der Bank oder mit Dritten iber die Vermittlung der
Bank abzuschlieen, muss er mit der Bank, falls dies aufgrund der Art und des Typs des derivativen Finanzinstruments
erforderlich ist, einen Anhang zu dieser Zusatzvereinbarung unterzeichnen, in dem die gegenseitigen Verpflichtungen und zu
leistenden Garantien aufgefuhrt sind.

SCHLANDERS, am .........ccccoeeieeenen.

Die Bank Der Kunde

x
RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS XXXXX XXXXX
GENOSSENSCHAFT

Der Kunde akzeptiert ausdriicklich die folgenden Bestimmungen gemaf Art. 1341 Abs. 2 ZGB:

Artikel 4 (Kundengtinstigste Ausfuihrung); Artikel 5 (Zusammenlegung von Auftragen).

Der Kunde

XXXXX XXXXX
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Zusatzvertrag Nr. 3 fur die Erbringung von Wertpapierdienstleistungen,
Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und die Eroffnung eines oder
mehrerer Wertpapierkonten

Platzierung von Finanzinstrumenten ohne feste Ubernahmeverpflichtung und
Versicherungsvermittlung

In SCHLANDERS wird zwischen der RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT mit Sitz in 39028
SCHLANDERS, HAUPTSTRASSE 33, Steuernummer 00171320211, eingetragen im Handelsregister Bozen und im
Bankenverzeichnis, Mitglied des institutsbezogenen Sicherungssystems Raiffeisen Sudtirol IPS, angeschlossen dem
Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken und dem nationalen Garantiefonds laut Art. 62 LD Nr. 415/96, in der
Folge "Bank" genannt,
und
XXXXX XXXXX, geb. am XXXXX in SCHLANDERS, wohnhaft in 39021 LATSCH, A. HOFERSTRASSE 12/G, Prov. BOZEN,
ITALIEN, Steuernummer XXXXX, im Folgenden kurz "Kunde" bzw. ,,Anleger“ genannt,
folgender Vertrag abgeschlossen:

Abschnitt | - Platzierung von Finanzinstrumenten ohne feste Ubernahmeverpflichtung
Art. 1 — Gegenstand der Wertpapierdienstleistung

1. Bei der Erbringung der Wertpapierdienstleistung der Platzierung ohne feste Ubernahmeverpflichtung gegeniiber dem
Emittenten nimmt die Bank die Anweisungen des Kunden beziglich der Zeichnung oder des Kaufs von Finanzprodukten, die
von der Bank platziert oder vertrieben werden, geméaR den Anweisungen des Emittenten oder des Anbieters und im Einklang
mit den Bestimmungen der einschldgigen Bestimmungen entgegen.

2. Die Bank stellt dem Kunden im Voraus die Angebotsunterlagen zur Verfiigung, sofern dies von den einschlagigen
Bestimmungen vorgesehen ist. Bei diesen Dokumenten handelt es sich von Zeit zu Zeit um solche, die die Bank von den
Emittenten/Anbietern erhalten hat oder die mit ihnen vereinbart wurden.

3. Unbeschadet der Mitteilungen, die die emittierende oder anbietende Gesellschaft dem Kunden zuzustellen hat, leitet die
Bank an den Kunden jede Mitteilung weiter, die sie von der emittierenden oder anbietenden Gesellschaft erhélt und die sich
auf den Kunden bezieht oder an ihn gerichtet ist und die gezeichneten oder erworbenen Finanzprodukte betrifft.

4. Wenn der Kunde Finanzprodukte gezeichnet oder gekauft hat, deren Art oder Funktion die Unterstiitzung der Bank in der
Phase nach der Zeichnung oder dem Verkauf erfordert, fihrt die Bank fur den Kunden UnterstiitzungsmaRnahmen nach der
Zeichnung bzw. dem Kauf durch. Insbesondere erhélt die Bank vom Kunden Anweisungen in Bezug auf die platzierten
Produkte, wie z. B. Rucknahme- oder Umtauschantrage.

5. Einmal erteilte Weisungen des Kunden kdnnen nur widerrufen werden, wenn sie von der Produktgesellschaft noch nicht
ausgefihrt wurden.

Art. 2 — Unterzeichnung des Auftrags

1. Die Dienstleistung der Platzierung wird zusammen mit jener der Anlageberatung erbracht.

2. Der Platzierungsauftrag und sein mdoglicher Widerruf werden durch Ausfilllen und Unterschreiben eines Ad-hoc-Formulars
auf Papier direkt bei der Bank erteilt.

3. Die Auftrage gelten ab jenem Zeitpunkt als erteilt, zu welchem sie bei der Bank eingehen.

4. Die Bank uberprift die Zeichnungsberechtigung des einzelnen Kunden auf dem entsprechenden Abrechnungskonto.

Art. 3 — Finanzinstrumente, die Gegenstand der Wertpapierdienstleistung bilden

1. Die Bank ist verpflichtet, alle bis zum Annahmeschluss eingegangenen Zeichnungs- oder Riicknahmeauftrége unverziglich
an die emittierende oder anbietende Gesellschaft zu Gbermitteln. Erfolgt die Zeichnung bei der Bank nach diesem Zeitpunkt,
wird die Ubermittlung auf den nichsten Bankarbeitstag verschoben.

2. Die Dienstleistung der Platzierung beschréankt sich in der Regel auf Finanzinstrumente im Sinne des Art. 1 Abs. 2 des
Einheitstextes der Bestimmungen Uber die Finanzvermittlung (,TUF“) oder ahnliche Finanzinstrumente. Nur bei OGAW -
Anteilen kann der Kunde wahlen, ob er sie auf seinem Wertpapierkonto verbucht haben méchte oder nicht.

Art. 4 — Abrechnung der Geschéfte

1. Die Abrechnung der Geschéftsfélle erfolgt von der Bank direkt oder durch ihren Zahlungsdienstleister zugunsten des Kunden
Uiber das mit dem Kunden vereinbarte Abrechnungskonto und, soweit sich der Kunde im Rahmen von Anteilen an OGAWSs
hierfur entschlossen hat, Giber das mit dem Kunden vereinbarte Wertpapierkonto.

2. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Bank Uber den Zeichnungs- bzw. Ricknahmepreis nicht entscheiden kann, da
dieser von der ausgebenden Gesellschaft bzw. dem Anbieter festgelegt wird.
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3. Die Anteile an OGAWSs betreffenden Auftrage werden von der Bank, nach Gegenzeichnung durch den Kunden, an einen
Zahlungsdienstleister, unter Angabe folgender Informationen, weitergeleitet:
a) Name des OGAWS;
b) Art des Geschéftsfalls (Zeichnung, Ricknahme, Umwandlung);
¢) Ausfihrungsdatum;
d) Gegenwert bzw. Anzahl der Anteile;
e) Beglnstigter des Geschaftsfalles.

4. Sofern der Kunde nicht berechtigt ist, eine ahnliche Ausfiihrungsbestéatigung von einer anderen Stelle zu erhalten, sendet die
Bank dem Kunden unverziiglich, spatestens jedoch an dem auf den Tag der Ausfiihrung folgenden Geschéftstag, eine
Mitteilung auf einem dauerhaften Datentrdger zu, in der die Ausfihrung des Auftrags bestétigt wird und die die in den
einschlagigen Bestimmungen vorgeschriebenen Informationen enthalt.

5. Erhélt die Bank von einer anderen Partei eine Ausfihrungsbestétigung, so wird die Mitteilung an den Kunden spéatestens an
dem Geschéftstag versandt, der auf den Tag folgt, an dem die Bank die Bestéatigung von der dritten Partei erhalten hat.

6. Im Falle von Auftragen, die sich auf Anteile oder Aktien von OGAW beziehen, die periodisch ausgefiihrt werden, stellt die
Bank dem Kunden die im vorstehenden Absatz genannten Informationen halbjahrlich zur Verfigung.

7. Das Recht des Kunden, von der Bank Informationen Uber den Status der erteilten Auftrage zu verlangen, bleibt davon
unberihrt.

8. Die Unterlagen gelten als vom Kunden stillschweigend genehmigt, wenn er keine begriindete schriftiche Beschwerde
einreicht, die der Bank innerhalb von 60 (sechzig) Tagen nach Versand der Unterlagen tUbermittelt werden muss.

Art. 5 — Kosten, Gebuhren, Steuern und Strafgebihren

1. Der Kunde zahlt die mit der Bank vereinbarten Kosten, Gebihren und Provisionen fiir jeden Auftrag oder jedes Geschaft
durch Belastung des bei der Bank erdffneten Abrechnungskontos, wie in der vom Kunden unterzeichneten
Zusatzvereinbarung Uber die Verwaltung von Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden, einschlieRlich
Depotverwahrung, oder in der jeweiligen Zusatzvereinbarung uber die bloBe Verwaltung von Anteilen an OGAW bzw.
Versicherungsanlageprodukten festgelegt und angegeben.

2. Die Kosten bei Zeichnung werden meist direkt von der Bruttoinvestitionssumme bzw. der Ricknahmesumme abgezogen,
sodass der Kunde weniger investiert als er brutto bezahlt und weniger gutgeschrieben bekommt als urspringlich
angenommen.

3. Die Kosten und Provisionen, die sich aus der Erbringung der betreffenden Wertpapierdienstleistung ergeben, wie z. B.
Zeichnungs- (Einstiegs-) und Rucknahmegebiihren (Ausstiegsgebiihren), werden in den entsprechenden
Offenlegungsunterlagen aufgefiihrt. Diese Kosten und Gebihren werden unabhéngig von der Erbringung anderer
Wertpapierdienstleistungen, Anlagetéatigkeiten und Nebendienstleistungen berechnet und gutgeschrieben.

Art. 6 — Vertrieb von Wertpapierdienstleistungen

1. Die Bank kann den Abschluss von Vertrdgen Uber die Erbringung von Wertpapierdienstleistungen durch Drittvermittler
gemafl den von den Produktgesellschaften erhaltenen Anweisungen unter Einhaltung der einschlagigen Bestimmungen
fordern.

2. Im Rahmen des Vertriebs von Wertpapierdienstleistungen durch dritte Vermittler kann die Bank, wenn der Kunde
Finanzinstrumente und/oder Produkte gezeichnet oder erworben hat, deren Art oder Funktion die Unterstiitzung der Bank in
der Phase nach der Zeichnung oder dem Kauf erfordert, auch nach der Zeichnung oder dem Verkauf
UnterstitzungsmaflRnahmen fiur den Kunden durchfuhren. Insbesondere kann die Bank vom Kunden Anweisungen zur
Ausfuhrung der vertriebenen Wertpapierdienstleistungen erhalten, wie z. B. Antrédge auf Veranlagung, Veraufierung,
Zeichnung, Rucknahme oder Umtausch von Auftrdgen usw.

Abschnitt Il — Versicherungsvermittlung
Art. 1 — Vermittlung von Versicherungsanlageprodukten durch die Bank

1. Die von der Bank durchgefiihrte Vermittlung von Versicherungsanlageprodukten besteht darin, dass sie auf der Grundlage
einer spezifischen Vertriebsvereinbarung mit der emittierenden Versicherungsgesellschaft ("Produktgesellschaft") oder im
Rahmen von Kooperationsbeziehungen mit anderen Versicherungsvermittiern Versicherungsprodukte vorschlagt oder
Unterstiitzung und Beratung leistet oder andere vorbereitende Handlungen im Zusammenhang mit dem Abschluss solcher
Vertrédge vornimmt.

2. Der Vertrieb von Versicherungsanlageprodukten erfolgt durch die Bank in Verbindung mit der Beratung zu diesen Produkten,
die in der Zusatzvereinbarung Nr. 4 geregelt ist. Wenn der Kunde die erforderlichen Informationen nicht zur Verfligung
gestellt oder aktualisiert hat, wird die Bank daher die unter diesen Abschnitt fallende Dienstleistung nicht erbringen.

Art. 2 — Modalitaten fur die Durchfiihrung der Versicherungsvermittiung

1. Die Bank bietet dem Kunden die Zeichnung von Versicherungsanlageprodukten im Rahmen von Vertriebsvereinbarungen mit
den betreffenden Produktgesellschaften oder von horizontalen Kooperationsvereinbarungen mit anderen
Versicherungsvermittlern an.

2. Die Bank nimmt auch Antrdge auf Versicherungsanlageprodukte entgegen, die ihr vom Kunden auf eigene Initiative
Ubermittelt werden.
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3. Im Falle eines Antrags des Kunden auf Zeichnung von Versicherungsanlageprodukten leitet die Bank den Zeichnungsantrag
des Kunden an die emittierende Versicherungsgesellschaft oder an die Vermittler weiter, mit denen sie horizontale
Kooperationsabkommen geschlossen hat.

4. Der Versicherungsvertrieb kann von der Bank entweder an ihrem Hauptsitz oder in ihren Zweigstellen ausgeiibt werden, und,
wenn dies zulassig ist, auch aulerhalb des Hauptsitzes oder der Zweigstellen, wobei sie sich in diesem Fall der
Finanzberater bedient, die zugelassen sind, Versicherungsprodukte mittels Geschaften au3erhalb der Raumlichkeiten der
Bank anzubieten und die in Abschnitt E des RUI eingetragen sind.

Art. 3 — Unterstiitzung nach dem Vertrieb

1. Falls der Kunde Versicherungsanlageprodukte gezeichnet hat, deren Art oder Funktion die Unterstlitzung der Bank in der
Nachkaufphase erfordert, fuhrt die Bank fur den Kunden Assistenzaktivitaten fir den Zeitraum nach der Zeichnung durch.
Insbesondere nimmt die Bank die Anweisungen des Kunden in Bezug auf die vertriebenen Versicherungsanlageprodukte
entgegen, wie z. B. Ricknahme-, Umtausch- oder Nachschussantrage, und leitet sie an die Versicherungsgesellschaft oder
die Vermittler weiter, mit denen sie in Verbindung steht.

2. Bezieht sich der Antrag des Kunden auf die Veranlagung in oder Desinvestition von Versicherungsanlageprodukten, so wird
die Bestatigung der vollstandigen oder teilweisen Ausfiihrung dieser Anweisung dem Kunden direkt von der ausstellenden
Versicherungsgesellschaft mitgeteilt.

3. Die Bank leitet alle Mitteilungen an den Kunden weiter, die sie von der Produktgesellschaft erhélt und die sich auf den
Kunden beziehen oder an ihn gerichtet sind und die sich auf die im Rahmen ihrer Vermittlungstéatigkeit abgeschlossenen
Versicherungsanlageprodukte beziehen.

Art. 4 — Bewertung der Winsche und Bedirfnisse des Versicherungsnehmers

1. Um Versicherungsanlageprodukte vorschlagen zu koénnen, die mit den Winschen und Bedirfnissen des
Versicherungsnehmers oder des Versicherten in Bezug auf den Versicherungsschutz Gibereinstimmen, holt die Bank, bevor
sie den Versicherungsnehmer oder den Versicherten einen Vorschlag oder, falls nicht vorgesehen, einen
Versicherungsvertrag unterzeichnen lasst, vom Kunden die Informationen ein, die fiir die Beurteilung seiner Winsche und
Bedirfnisse nutzlich sind, einschlieflich Informationen Uber seine Nachhaltigkeitspraferenzen. Diese Informationen werden
durch Ausfillen eines Fragebogens erhoben. Der Kunde ist sich der Tatsache bewusst, dass die Einholung von
Informationen Uber seine Versicherungswiinsche und -bedirfnisse darauf abzielt, dass die Bank seine Eigenschaften,
Bedurfnisse und Praferenzen vollstédndig kennenlernt, damit sie seine Interessen bestméglich wahrnehmen kann. Der Kunde
erkennt an, dass sich die Bank zu Recht auf die in diesem Dokument enthaltenen Informationen und Nachrichten verlasst
und dass es seine Pflicht ist, die Bank iiber etwaige Anderungen zu informieren.

2. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass eine Weigerung, eine oder mehrere der in Absatz 1 genannten Informationen zu liefern,
die Bank daran hindert, die Dienstleistung des Vertriebs von Versicherungsanlageprodukten zu erbringen.

3. Die Bank bietet Versicherungsanlageprodukte an, die mit den Winschen und Bedirfnissen des Kunden in Bezug auf den
Versicherungsschutz tUbereinstimmen.

4. Die Bank wird es unterlassen, dem Kunden Versicherungsanlageprodukte vorzuschlagen und von ihm zeichnen zu lassen,
die nicht mit den Versicherungsanforderungen und -bediirfnissen des Kunden Utbereinstimmen.

Art. 5 — Informationspflichten

1. Vor jedem Geschéft, das Versicherungsanlageprodukte betrifft, stellt die Bank dem Kunden die in den einschlagigen
Bestimmungen vorgeschriebenen vorvertraglichen Informationen zur Verfigung.

2. Die vorvertragliche Dokumentation fiir Versicherungsanlageprodukte besteht aus den Unterlagen, die die Bank von Zeit zu
Zeit von den Produktgesellschaften erhalt.

3. Der Kunde verpflichtet sich, die vorvertraglichen Unterlagen sorgfaltig zu lesen, bevor er das Versicherungsanlageprodukt
unterzeichnet.

4. Die Bank wird den Produktgesellschaften die vom Kunden erteilten Anweisungen und die vom Kunden gelieferten
Zahlungsmittel unverziiglich zusenden.

5. Die Bank kann in keiner Weise fiur die Nichteinhaltung der den Produktgesellschaften durch die einschlagigen Bestimmungen
auferlegten Verpflichtungen haftbar gemacht werden.

Art. 6 — Abrechnung

1. Die Bank Ubermittelt dem Kunden jahrlich die von den einschldgigen Bestimmungen Uber die ausgelbte Tatigkeit des
Versicherungsvertriebs vorgeschriebene Abrechnung.

2. Die im vorstehenden Absatz genannten Unterlagen gelten als vom Kunden stillschweigend genehmigt, wenn keine
schriftliche und begriindete Reklamation erfolgt, die innerhalb von 60 (sechzig) Tagen nach Erhalt der Unterlagen per PEC
oder Einschreiben mit Riickschein an die Bank geschickt werden muss.
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Art. 7 — Risiken von Versicherungsanlageprodukten

1. Der Kunde, der sich bewusst ist, dass jedes Geschéft auf seine Kosten und sein Risiko erfolgt, erklart, dass er Uber die
Risiken und Vorteile, die mit den von ihm getétigten Geschéaften mit Versicherungsanlageprodukten verbunden sind,
vollstéandig informiert ist, auch im Lichte dessen, was in dem Dokument mit dem Titel "Informationen fur den Anleger"
enthalten ist, von dem er erklart, es auf einem dauerhaften Datentrager erhalten zu haben. Der Kunde nimmt zur Kenntnis,
dass die in dieser Zusatzvereinbarung genannte Tatigkeit in keinem Fall eine Garantie fiir die Erhaltung oder Steigerung des
Wertes der getatigten Investitionen beinhaltet.

Abschnitt Il - Wirtschaftliche Bedingungen

Hierbei handelt es sich um jene, die sowohl von der Bank zzgl. der von Dritten (Broker, Borsen u.a. Handelspléatze) berechneten
Kosten und Gebihren, die im Anhang zur vorvertraglichen Information aufscheinen, angewandt werden, als auch als
Kostenbestandteile nicht in der vorvertraglichen Information enthalten sind. Die Summe dieser aller Kostenbestandteile bildet das
Gesamtentgelt zu Lasten des Kunden.

Kosten und Nebenkosten, die von der Bank flr die Wertpapierdienstleistung, die fir die Kunden erbracht
wird, in Rechnung gestellt werden und einen Teil des mitzuteilenden Betrags bilden

\ KOSTENPOSTEN \ PREIS

Kosten in Zusammenhang mit eingeleiteten Geschaéften
Zeichnungsgebiihren fiir Anteile an Investmentfonds Vom einzelnen Fonds abhangig, max. 3,8%
Zeichnungsgebiihren fur Versicherungsanlageprodukte Vom einzelnen IBIP abhangig, max. 2,5%
Zeichnungsgebiihren fiir Zertifikate Vom einzelnen Zertifikat abhéngig, max. 2%
Zeichnungsgebiihren fur Anleihen Von der einzelnen Anleihe abhangig, max. 1%
Zeichnungsgebiihren fur Portfolio-Verwaltung Von der einzelnen Investitionslinie abhéngig, max. 3%
Platzierungsprovisionen auf BOT mit Laufzeit:
- Bis zu 80 Tagen 0,03%
- Zwischen 81 und 140 Tagen 0,05%
- Zwischen 141 und 270 Tagen 0,10%
- Uber 270 Tage 0,15%

Die von Emittenten angewandten Kosten und Provisionen sind in den Begleitdokumenten zu den Anlageprodukten enthalten und
scheinen im jeweiligen Zeichnungsformular des Emittenten auf.

Sollte es sich um ein Produkt eigener Ausgabe der Bank handeln, sind die Kosten und Provisionen im jeweiligen Begleitdokument
zum Anlageprodukt enthalten.

Indirekte Kosten: Die Bank kassiert fur die aufgrund der Anlageberatung platzierten bzw. verkauften Anlageprodukte
Ruckvergutungen (Anreize) (berechnet auf den Durchschnittssaldo auf der Grundlage trimestraler Datenerhebungen) von
den jeweiligen Emittenten. Die zwischen Bank und Emittent vereinbarten Anreize sind in den Begleitdokumenten zu den
Anlageprodukten enthalten. Eine Ubersicht der Anreize ist in der vorvertraglichen Information enthalten, die dem Kunden
ausgehéandigt wurde.
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SCHLANDERS, am .......cccccecvvieninen.

Die Bank Der Kunde

x
RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS XXXXX XXXXX
GENOSSENSCHAFT

Der Kunde akzeptiert hiermit ausdrticklich die folgenden Bestimmungen gemaf Art. 1341 Abs. 2 ZGB:

Abschnitt Il - Artikel 6 (Abrechnung)

Der Kunde

XXXXX XXXXX
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Zusatzvertrag Nr. 4 zum Rahmenvertrag fir die Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und
die Eroffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten

Anlageberatung

In SCHLANDERS wird zwischen der RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT mit Sitz in 39028
SCHLANDERS, HAUPTSTRASSE 33, Steuernummer 00171320211, eingetragen im Handelsregister Bozen und im
Bankenverzeichnis, Mitglied des institutsbezogenen Sicherungssystems Raiffeisen Sidtirol IPS, angeschlossen dem
Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken und dem nationalen Garantiefonds laut Art. 62 LD Nr. 415/96, in der
Folge "Bank" genannt,
und
XXXXX XXXXX, geb. am XXXXX in SCHLANDERS, wohnhaft in 39021 LATSCH, A. HOFERSTRASSE 12/G, Prov. BOZEN,
ITALIEN, Steuernummer XXXXX, im Folgenden kurz "Kunde" bzw. ,,Anleger“ genannt,
folgender Vertrag abgeschlossen:

Art. 1 — Gegenstand der Wertpapierdienstleistung

1. Im Rahmen der Anlageberatung unterbreitet die Bank dem Kunden auf dessen Wunsch oder auf Initiative der Bank
personalisierte Empfehlungen fir den Kauf und/oder die Zeichnung und/oder den Verkauf und/oder die Rickzahlung
und/oder den Tausch von bestimmten Finanzprodukten und Versicherungsanlageprodukten, die im Katalog der
Beratungsprodukte enthalten sind.

2. Die Bank bietet eine Anlageberatung in Form einer nicht unabh&ngigen Beratung an, da sich die personalisierten
Empfehlungen der Bank an den Kunden auf Anlageprodukte beziehen kdnnen, die von der Bank selbst oder von Dritten, mit
denen die Bank in enger Verbindung steht, oder von anderen Emittenten, mit denen die Bank Vertrage, insbesondere
Platzierungs-bzw. Vertriebsvertrage, abgeschlossen und laufen hat, fiir die sie, in Ubereinstimmung mit den einschlagigen
Bestimmungen, Anreize erhalten kann.

3. Die Anlageberatung dient der Umsetzung verschiedener Anlagestrategien, deren Zulassigkeit von der gewahlten Art der
Anlageberatung abhéngt und die im Art. 5 aufgelistet sind.

4. Bei der Abgabe jeder personalisierten Empfehlung wird das Geschéaft bzw. werden die Geschéfte, die dazu gehdren, auf
einem besonderen, datierten und nummerierten Dokument auf einem dauerhaften Datentrdger zusammengefasst, mit
dessen Ubergabe die Wertpapierdienstleistung als abgeschlossen gilt. In dem Dokument wird dargelegt, aus welchen
Grunden und mit welcher Motivation die abgegebene Empfehlung fir den Kunden geeignet ist.

5. Der entsprechenden Empfehlung kann seitens des Kunden Folge geleistet werden oder auch nicht. Sollte der Empfehlung
der Bank im Rahmen der ausfiihrenden Wertpapierdienstleistungen ein Auftrag folgen, ist die Anlageberatung als mit der
betreffenden ausfihrenden Wertpapierdienstleistung gekoppelt anzusehen. Fihrt die Anlageberatung hingegen nicht zu
einem Auftrag, ist sie als in sich geschlossene Wertpapierdienstleistung zu sehen, die mit der Empfehlung endet.

6. Ein aus einer Anlageberatung herriihrender Auftrag kann in einem 7-tdgigen Zeitraum nach Erhalt des Eignungsberichts
seitens des Kunden erteilt werden.

7. In jedem Fall besteht die Anlageberatung darin, dem Kunden wahrend seiner Geschéftsbeziehung mit der Bank die am
besten geeigneten Produkte und Portfolios zu empfehlen, die seinen finanziellen Kenntnissen und Erfahrungen, seiner
finanziellen Lage, einschlieBlich seiner Fahigkeit, Verluste zu ertragen, und seinen Anlagebedirfnissen und -zielen,
einschlieRlich seiner Risikotoleranz, entsprechen. Nach dieser Analyse werden auch die Nachhaltigkeitspréferenzen des
Kunden gem&R der EU-Verordnung Nr. 565/2017, geandert durch die EU-Verordnung Nr. 1253/2021, beriicksichtigt. Es wird
zwischen den verschiedenen Zeitpunkten unterschieden, zu denen der Kunde diese Dienstleistung in Anspruch nehmen
kann (Anlage von frischem Geld, Umschichtungen, Ricknahmen). Die Bank bewertet die Eignung der abgegebenen
Empfehlungen im Laufe der Zeit und sendet dem Kunden jahrlich, sofern der Kunde nichts anderes verlangt, auf einem
dauerhaften Datentrager eine Erklarung Uber die Eignung der abgegebenen Empfehlungen in Bezug auf das Profil des
Kunden.

8. Als integrierender Bestandteil des im vorhergehenden Absatz angefiihrten Berichts werden dem Kunden auch zusétzliche
Informationen zur Performance, den Kosten und den Risiken des Kundenportfolios zugeschickt bzw. zur Verfigung gestellt.

9. Die Uberpriifung des bestehenden Kundenportfolios erfolgt nach einhelliger Ubereinkunft mit dem Kunden im Rahmen
periodischer Kundengespréache. Die Periodizitat dieser Gesprache richtet sich nach den Typen von Anlageprodukten, die der
Kunde hélt, und nach der Hohe des veranlagten Vermdgens. Die Periodizitat der Kundengespréache darf auf keinen Fall drei
Jahre Uberschreiten.

10.Hinsichtlich bestimmter Finanzinstrumente wie Aktien, Staatsanleihen, Firmenanleihen und sonstiger derivater Verbriefungen
wie Zertifikate, die an anerkannten Handelsplatzen gehandelt werden, bietet die Bank keinerlei Einzelproduktberatung an.

11.Anlageprodukte des Kunden, die dieser aufRerhalb der Anlageberatung erwirbt und solche, die der Kunde andernorts
erworben hat und an die Bank Ubertrégt, sind nur dann Gegenstand der Anlageberatung, wenn das Anlageprodukt zur
Assetklasse gehdrt, fir welche die Bank Anlageberatung leistet.

12.Die Parteien vereinbaren jene Form der Ubermittlung der Unterlagen, die bei der Erfassung der Kundendaten im
Kundenstamm der Bank gewahlt wurde.

13.Das dem Kunden in Rechnung gestellte Beratungshonorar betragt 0,00 Euro.

Art. 2 — Typologie von Produkten
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1. Die von der Bank erbrachte Beratungsleistung basiert auf einer umfassenden Marktanalyse der verschiedenen Arten von
Anlageprodukten und ist nicht auf Finanzinstrumente beschrankt, die von Unternehmen begeben oder angeboten werden,
die enge rechtliche oder sonstige enge wirtschaftliche Beziehungen zur Bank unterhalten.

2. Personalisierte Empfehlungen kénnen in Bezug auf Geschéfte mit den in der vorvertraglichen Information mit dem Titel
"Informationen fiir den Anleger" (nachstehend "Produktkatalog" genannt) aufgefiihrten Anlageprodukten abgegeben werden.

3. Die Produkte im Produktkatalog werden auf der Grundlage ihres Zielmarktes, ihrer Vertriebsstrategie und der verfligharen
Informationen kategorisiert, einschlie3lich der Informationen Uber ihren Risikograd und ihre Vermarktungsbeschrankungen.

4. Der Produktkatalog wird in regelmafigen Abstanden von der Bank und dem Kunden aktualisiert.

5. Die Bank verpflichtet sich, die verwalteten Produkte, also Investmentfonds, Versicherungsanlageprodukte und Portfolio-
Verwaltungen, im Rahmen der Anlageberatung nach folgenden Nachhaltigkeitskriterien einzuteilen und im Einklang mit den
Nachhaltigkeitsprafenzen der Kunden zu empfehlen.

Die verwalteten Anlageprodukte werden hinsichtlich der Nachhaltigkeitsfaktoren nach drei unterschiedlichen Kriterien
unterteilt, und zwar:

+ dem Grad der Beriicksichtigung der negativen Nachhaltigkeitsauswirkungen auf die Nachhaltigkeitsfaktoren ("PAI"
genannt). Dieser Grad der Beriicksichtigung wird Uber die Auswirkungen auf Umweltfaktoren wie
Treibhausgasemissionen, Verschmutzung des Wassers, di Beeintrachtigung der Biodiversitat, Erzeugung von Abfall
sowie Auswirkungen auf Soziales und Beschaftigung, Achtung der Menschenrechte und Bekdmpfung von Korruption
und Bestechung bemessen,;

+ dem Grad der Berucksichtigung der Wirkung der Veranlagung auf die Nachhaltigkeitsfaktoren und der Definition von
Nachhaltigkeitszielen im Sinne der Offenlegungsverordnung;

+ dem Grad der Berucksichtigung der fir den Umwelt- und Klimaschutz relevantesten Wirtschaftszweige (unter Anderem
Forst-, Energie-, Wasser- und Transportwirtschaft), die klare Nachhaltigkeitsfaktoren im Sinne der Taxonomie einhalten
mussen, um die Nachhaltigkeit ihres wirtschaftlichen Handelns bzw. den wesentlichen Beitrag zum Klimaschutz unter
Beweis zu stellen.

Art. 3 — Erhebung des Anlegerprofils

1. Fir die Zwecke der Anlageberatung verpflichtet sich der Kunde, der Bank Informationen Uber seine finanziellen Kenntnisse
und Erfahrungen, seine finanzielle Lage, einschlie3lich seiner Fahigkeit, Verluste zu tragen, und seine Anlagebedirfnisse
und -ziele, einschlieBlich seiner Risikobereitschaft, sowie seine Praferenzen in Bezug auf die Nachhaltigkeit gemaf der EU-
Verordnung Nr. 565/2017 in der Fassung der EU-Verordnung Nr. 1253/2021 zur Verfligung zu stellen, damit die
Anlageberatung im vollen Interesse des Kunden erfolgen kann. Die Erhebung dieser Informationen wird mittels des
Kundenprofilierungsbogens im Wertpapierbereich erhoben, den der Kunde nach bestem Wissen und Gewissen ausfullt und
unterschreibt. Sollte der Kunde Informationen vorenthalten oder ungenaue Angaben liefern, sieht sich die Bank im Sinne des
héchstmoglichen Anlegerschutzes aufRerstande, die Anlageberatung durchzufiihnren. Das aus dem besagten Fragebogen
resultierende Anlegerprofil und die vom Kunden mitgeteilten Bedirfnisse entscheiden lber die Empfehlungen seitens der
Bank.

2. Im Rahmen der Anlageberatung prift die Bank die Eignung der Geschéfte in Bezug auf das Profil des Kunden. Im Falle von
Mitinhaberschaften wird die Eignungsbeurteilung, sofern zwischen den Parteien nichts anderes vereinbart wurde, anhand
folgender Kriterien durchgefuhrt (i) hinsichtlich der Kenntnisse und Erfahrungen in Anlagefragen, sowohl bei gemeinsamer als
auch bei getrennter Unterschriftsberechtigung, der Mitinhaber mit den geringsten Kenntnissen und Erfahrungen; ii)
hinsichtlich der finanziellen Lage, einschlieBlich der Fahigkeit, Verluste zu tragen, und der Anlageziele, einschlieRlich der
Risikotoleranz, der Mitinhaber mit der schlechtesten finanziellen Lage und der Mitinhaber mit den konservativsten
Anlagezielen.

3. Nachdem die Palette der fir den Kunden geeigneten Anlageprodukte auf der Grundlage der oben genannten Elemente
eingegrenzt wurde, beriicksichtigt die Bank die Nachhaltigkeitspréferenzen des Kunden, um ihre Empfehlung zu formulieren.
Die Bank empfiehlt keine Anlageprodukte als den Nachhaltigkeitspraferenzen des Kunden entsprechend, wenn diese nicht
erfullt werden. Sollte die Bank unter Bertcksichtigung der im Produktkatalog enthaltenen Anlageprodukte nicht in der Lage
sein, die Nachhaltigkeitspraferenzen des Kunden zu erfillen, kann der Kunde entscheiden, seine Nachhaltigkeitspréaferenzen
in Bezug auf die individuelle Empfehlung anzupassen. Die Bank wird diesen Umstand im Eignungsbericht anerkennen und
die Grinde dafiir erlautern. Die Nachhaltigkeitspraferenzen des Kunden werden von der Bank auch im Rahmen der
regelmaRigen Uberpriifung der Eignung des Kundenportfolios beriicksichtigt.

4. Sollte das Anlegerprofil verfallen sein, beschranken sich die periodischen Mitteilungspflichten auf die Aufstellung der
Kundenvermdgenswerte, die vom Kunden im vergangenen Geschéftsjahr getragenen Kosten und Gebiihren und deren
Auswirkung auf die Gesamtrentabilitdt seiner Veranlagungen und die von der Bank erhaltenen Anreize und die Gewinne und
Verluste aus dem Wertpapiergeschéft im vergangenen Geschéftsjahr.

Art. 4 — Eignungsbericht

1. Die Empfehlung der Bank wird in einem speziellen Dokument dargelegt, in dem die Grinde aufgefuhrt sind, warum die Bank
die Produkte fir den Kunden als geeignet erachtet. Als Bestandteil des Eignungsberichts erhalt der Kunde die jeweiligen
Basisinformationsblatter (KIDs), die wesentlichen Anlegerinformationen (KIIDs), die vorvertraglichen Informationsdokumente
fur Versicherungsprodukte (DIPs) und weitere in den einschlagigen Bestimmungen geforderte Dokumente sowie die
Produktblatter, die u.a. zusatzliche Informationen zu den Risiken und Kosten der Anlageprodukte enthalten. Der
Eignungsbericht gibt auch Auskunft Uber die Gultigkeitsdauer der von der Bank ausgesprochenen Empfehlung, die in der
Regel 7 Tage betragt.

2. Die Anlageberatung wird ausschlieRlich in den Raumlichkeiten der Bank direkt vom Anlageberater geleistet.
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Art. 5 — Formen der Anlageberatung

1. Sofern nicht anders angegeben, erbringt die Bank die Anlageberatung geméaR den unter den Punkten (A) und (B) dargelegten

Formen. Das Recht des Kunden, ausdricklich die Erbringung der Anlageberatung nach einer oder beider der unten
genannten Formen zu beantragen, bleibt hiervon unberihrt.
Der Kunde nimmt zur Kenntnis und ist sich bewusst, dass fir den Fall, dass er die Anlageberatung ausschliel3lich gemaf der
unter (A) genannten Form in Anspruch nimmt, die Unterzeichnung der Zusatzvereinbarung Nr. 6a bzw. Nr. 7a oder auch 7b
erforderlich ist. Im Falle der Beanspruchung der Portfolioberatung seitens des Kunden nimmt dieser zur Kenntnis und ist sich
bewusst, dass er die Zusatzvereinbarung Nr. 6b) zu unterzeichnen hat.

. Einzelproduktberatuna:
Im Rahmen dieser Modalitat gibt die Bank individuelle Zeichnungs-, Kauf-, Halte- oder Verkaufsempfehlungen fiir einzelne

Anlageprodukte ab, ohne die Zusammensetzung des Gesamtportfolios des Kunden zu beriicksichtigen.

3. Die Bewertung der Eignung der einzelnen Produkte basiert auf den vom Kunden im Fragebogen gemachten Angaben, der

Analyse des Zielmarktes und anderen Informationen zu den einzelnen Anlageprodukten und verwendet Best-in-Class-Listen
auf Ebene der Anlageklassen, die die besten Produkte enthalten, die auf der Grundlage quantitativer und qualitativer Kriterien
ausgewahlt wurden.
Die Bank verpflichtet sich, gegeniiber dem Kunden aus diesen Best In Class-Listen Produkte zu empfehlen, die unter
Berlicksichtigung des Anlegerprofils des Kunden am besten zu seinen Anlagebedirfnissen und -zielen passen. Auf Wunsch
des Kunden kann die Bank auch die Gewichtungsstrukturen der verschiedenen Anlageprodukte fur unterschiedliche
Anlageklassen analysieren, um eine auf Diversifikation ausgerichtete Beratung zu gewahrleisten.

B. Portfolioberatunag:

4. Die Bank legt fur jede Art von Risikoprofil, im Einklang mit verschiedenen Laufzeitfenstern, Sollstrukturen zu den
Assetklassen fest, die einzeln vom Kundenberater mit Anlageprodukten befillt werden. Bei dieser Form der Anlageberatung
wird das gesamte Portfolio des Kunden als Gegenstand der Beratung betrachtet. Eine jede Empfehlung gilt nicht fir sich
allein, sondern wird auf die Auswirkungen auf das Gesamtportfolio hin untersucht. Auch werden die Performancemessungen
auf das gesamte Portfolio angelegt. Das gesamte Portfolio wird auf ein einziges Ziel hin veranlagt. Die Sollstruktur dient vor
allem der Diversifizierung.

5. Diese Art der Anlageberatung beginnt bei der Vereinbarung mit dem Kunden tber eine Portfoliostruktur nach Assetklassen
(siehe dazu die Best In Class-Listen geméaf Abs. 2). Die Kombination der verschiedenen Assetklassen entscheidet Uber die
jeweilige Gesamtvolatilitédt des Portfolios. Die genauen Zusammensetzungen werden bilateral mit dem Kunden vereinbart.

6. Der Kundenberater kann unter Verwendung der Vorschlage der Bank Musterportfolios verwenden, die fur bestimmte
Bedirfnisse der Kunden und Risikoprofile und Anlagehorizonte mit ausgewahlten Anlageprodukten bestiickt sind und deren
Zusammensetzung, abhangig von der Marktmeinung, gewichtet wird. Diese Musterportfolien werden von der Raiffeisenkasse
vierteljahrlich neu bewertet und sowohl hinsichtlich der taktischen, als auch der Einzeltitelbestiickung, im Einklang mit der
Marktmeinung, Uberarbeitet. Sollte das Ist-Portfolio zu stark von diesem Musterportfolio abweichen, wird dem Kunden eine
Umschichtung des bestehenden Portfolios nhahegelegt.

N >

Art. 6 — Verantwortung des Beraters und der Bank

1. Die Anlageempfehlungen der Bank verpflichten den Kunden in keiner Art und Weise. Die Anlageentscheidung obliegt allein
dem Kunden.

2. Die Bank ubernimmt keine Garantie fir die Ergebnisse der abgegebenen Empfehlungen und haftet nicht fir das Ergebnis der
Geschéfte, die Gegenstand dieser Empfehlungen sind. Infolgedessen haftet die Bank nicht fir Verluste, Schaden oder
GewinneinbuRen, die dem Kunden durch die Ausfiihrung der auf der Grundlage der erhaltenen Empfehlungen getétigten
Geschéfte entstehen kdnnen.

3. Die Anlageberatung kann von der Bank nur unter der Voraussetzung erbracht werden, dass die Informationen zum
Anlegerprofil des Kunden akkurat und aktuell sind.

4. Der Berater kann nicht haftbar gemacht werden, falls die Beratung aus Griinden, die ihm nicht zugeschrieben werden kénnen
bzw. die aulerhalb seines Einflussbereichs liegen, wie, ohne Anspruch auf Vollstandigkeit, Betriebsrisiken im
Zusammenhang mit Ausféllen oder Fehlfunktionen der informationstechnischen oder sonstigen, vom Berater verwendeten
Systeme, Stromausfélle, gewerkschaftliche Streitigkeiten und Streiks, unbeschadet der Verantwortung fur vorsatzliches
Fehlverhalten oder grobe Fahrlassigkeit, nicht zum gewinschten Ergebnis fuhrt. In derartigen Fallen hat der Berater den
Kunden unverzuglich zu informieren.
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SCHLANDERS, am .......cccccecvvieninen.

Die Bank Der Kunde

x
RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS XXXXX XXXXX
GENOSSENSCHAFT

Der Kunde erklart, dass er die folgenden Bestimmungen geman Art. 1341 Abs. 2 ZGB ausdriicklich akzeptiert:

Artikel 6 (Verantwortung des Beraters und der Bank)

Der Kunde

XXXXX XXXXX
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Zusatzvertrag Nr. 5 zum Rahmenvertrag fir die Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und
die Eroffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten

Allgemeine Empfehlungen, die Geschafte mit Finanzinstrumenten betreffen

In SCHLANDERS wird zwischen der RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT mit Sitz in 39028
SCHLANDERS, HAUPTSTRASSE 33, Steuernummer 00171320211, eingetragen im Handelsregister Bozen und im
Bankenverzeichnis, Mitglied des institutsbezogenen Sicherungssystems Raiffeisen Sidtirol IPS, angeschlossen dem
Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftshanken und dem nationalen Garantiefonds laut Art. 62 LD Nr. 415/96, in der
Folge "Bank" genannt,
und
XXXXX XXXXX, geb. am XXXXX in SCHLANDERS, wohnhaft in 39021 LATSCH, A. HOFERSTRASSE 12/G, Prov. BOZEN,
ITALIEN, Steuernummer XXXXX, im Folgenden kurz "Kunde" bzw. ,,Anleger“ genannt,
folgender Vertrag abgeschlossen:

Art. 1 — Gegenstand der Nebendienstleistung

1. Gegenstand der Nebendienstleistung ist die Erteilung allgemeiner miindlicher Empfehlungen an den Kunden in Bezug auf die
von der Bank vermittelten Assetklassen, die Zielmarktinformationen oder das Konzentrationsrisiko, ohne auf ein spezifisches
Produkt einzugehen und ohne, dass die Merkmale und Erwartungen des Kunden beriicksichtigt werden. Diese allgemeinen
Empfehlungen koénnen auch Finanzanalysen oder Beschreibungen der einzelnen Typologien von Anlageprodukten
beinhalten. Der direkte Vergleich einzelner Anlageprodukte ist nicht Teil dieser Nebendienstleistung.

2. Die Nebendienstleistung wird im Allgemeinen im Zusammenhang mit den vom Kunden in Anspruch genommenen
Wertpapierdienstleistungen und fir die in der vorvertraglichen Information beschriebenen Produkttypen erbracht.

3. Die Nebendienstleistung hat also nichts mit der Anlageberatung gemein, da kein Anlegerprofil abgefragt wird, keine
persoénliche Empfehlung ausgesprochen wird und kein einzelnes Anlageprodukt oder Musterportfolio als geeignet angegeben
wird. Schlief3lich stellt die Bank dem Kunden fur diese Nebendienstleistung keine Eignungsberichte zur Verfiigung.

4. Die allgemeinen Empfehlungen der Bank sind fiir den Kunden in keiner Weise bindend. Die Anlageentscheidung liegt in der
alleinigen Initiative und Verantwortung des Kunden.

5. Die Bank garantiert keine Ergebnisse, die sich aus den allgemeinen Empfehlungen ergeben, und bernimmt keine Haftung
fur das Ergebnis der Geschéfte, die unter diese allgemeinen Empfehlungen fallen. Infolgedessen haftet die Bank nicht fiir
Verluste, Schaden oder Gewinneinbuf3en, die dem Kunden durch die Ausfuhrung der auf der Grundlage der erhaltenen
allgemeinen Empfehlungen getétigten Geschéfte entstehen kénnen.

Art. 2 — Form der Abgabe der Empfehlungen

1. Der Kunde winscht die folgende Form der Présentation von Empfehlungen:
Xl Mundlich am Schalter
Am Telefon.
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SCHLANDERS, am .......cccccecvvieninen.

Die Bank Der Kunde

x
RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS XXXXX XXXXX
GENOSSENSCHAFT

Der Kunde akzeptiert ausdriicklich die folgenden Bestimmungen gemaR Art. 1341 Abs. 2 ZGB:

Artikel 1, Absatze 4 und 5 (Haftungsbeschrankung)

Der Kunde

XXXXX XXXXX
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&) Raiffeisen ADUMARADA AN

Kundennummer: 05.475-5
Pkz.: SS
Fragebogennummer: 000000000426255

Zusatzvertrag Nr. 6a) zum Rahmenvertrag fur die Erbringung von Wertpapier-
dienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und die
Er6ffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten

Verwaltung von Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden, die aul3erhalb
der Beratung gezeichnet oder im Rahmen einer erweiterten Basisberatung
erworben wurden, einschliel3lich Depotverwahrung

In SCHLANDERS wird zwischen der RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT mit Sitz in 39028
SCHLANDERS, HAUPTSTRASSE 33, Steuernummer 00171320211, eingetragen im Handelsregister Bozen und im
Bankenverzeichnis, Mitglied des institutsbezogenen Sicherungssystems Raiffeisen Sidtirol IPS, angeschlossen dem
Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken und dem nationalen Garantiefonds laut Art. 62 LD Nr. 415/96, in der
Folge "Bank" genannt,
und
XXXXXX XXXXXX, geb. am 21.08.1968 in SCHLANDERS, wohnhaft in 39021 LATSCH, A. HOFERSTRASSE 12/G, Prov.
BOZEN, ITALIEN, Steuernummer SCHSFN68M211729K, im Folgenden kurz "Kunde" bzw. ,,Anleger* genannt,
folgender Vertrag abgeschlossen:

Abschnitt | - Besondere Bedingungen

Wertpapierkonto

Der Kunde erteilt der Bank den Auftrag, ein Wertpapierkonto fur die Verwaltung von Finanzinstrumenten fir Rechnung von Kunden,
einschlieRlich Depotverwahrung, als Nebendienstleistung der im Rahmenvertrag und in den Zusatzvereinbarungen vereinbarten
Wertpapierdienstleistungen und Anlagetétigkeiten zu erdffnen und beauftragt die Bank, folgendes Wertpapierkonto fir die
Verwahrung und die Verwaltung der Finanzinstrumente zu nutzen, die im Rahmen der vorliegenden Zusatzvereinbarung in diesem
zu verbuchen sind:

Wertpapierkonto Nr. 0/xxxxxx fiur die Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten, die au3erhalb der Beratung erworben
oder gezeichnet werden oder im Rahmen der erweiterten Basisberatung erworben oder gezeichnet werden.

Finanzinstrumente, die im Zuge von beratungsfreien Geschéaften oder der erweiterten Basisberatung angekauft oder gezeichnet
wurden oder werden, kdnnen im Zuge des Beratungsgesprachs bei Bestehen der entsprechenden Voraussetzungen auch in die
Portfolioberatung tbernommen werden und sind, sollte dies der Fall sein, in ein anderes Wertpapierkonto, das eigens hierfur
vorgesehen ist, umzubuchen.

Bevollmachtigte

Der Kunde bevollméachtigt die folgende Person, ihn bei der Ausfuhrung dieser Zusatzvereinbarung und bei der Ausfiihrung etwaiger
von ihm unterzeichneten Zusatzvereinbarungen Uber die Wertpapierdienstleistungen der Annahme und Ubermittlung von Auftragen,
die ein oder mehrere Finanzinstrumente zum Gegenstand haben und der Ausfihrung von Auftragen im Namen von Kunden zu
vertreten

Kundennummer 08.133-7 - XXXXXX XXXXXX - Steuernummer KSRMRN68D64F132P

Diese Vollmacht umfasst nicht die Befugnis, ein oder mehrere neue Wertpapierkonten auf den Namen des/der Bevollmachtigten
zu erdffnen.

Dabei gilt, dass der Bevollméchtigte die Bank mit jenen Geschéftsfallen beauftragen kann, die seinen Kenntnissen und seiner
Finanzerfahrung entsprechen. Der Vollmachtgeber erklart, dariiber informiert worden zu sein, und befreit die Bank von jeglicher
Haftung in diesem Zusammenhang.

Abrechnungskonto

Der Kunde beauftragt die Bank das Kontokorrent Nr. 03/00/22.477-4 lautend auf XXXXXX XXXXXX XXXXXX XXXXXX &
(Kundennummer 08.134-5) fur die Gutschrift und die Belastung von Betragen jeglicher Art, Kosten und Gebiihren zu nutzen, die in
Verbindung mit diesem Vertrag entstehen (nachfolgend auch Abrechnungskonto genannt). Die Parteien vereinbaren, dass die
Betrage der Wertpapierauftrage in Fremdwahrung auf einem anderen Kontokorrent abgewickelt werden kdnnen, eventuell einem
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Kontokorrent gefiihrt in der Wahrung des Auftrages, welches auf den Namen des Kunden lautet und von diesem im
Wertpapierauftrag selbst angefiihrt wird.

Die Parteien vereinbaren, dass die Betrdge von Wertpapierauftragen in Fremdwahrung auf einem anderen Kontokorrent
abgewickelt werden kénnen, eventuell einem in der Wahrung des Auftrags gefiihrten Abrechnungskonto, das auf den Namen des
Kunden lautet und von diesem im Wertpapierauftrag selbst angefiihrt wird.

Sofern sich der/die Inhaber des Abrechnungskontos von jenen des Wertpapierkontos unterscheiden sollte(n), priift die Bank im
Vorfeld eingehend die Legitimitat dieser Wahl seitens des Kunden.

Auftragserteilung tber die elektronische Plattform RTO

Sollte der Kunde beabsichtigen, den Ubermittlungskanal des Raiffeisen Trading Online zu beanspruchen, erklart dieser, keinen
Auftrag erteilen zu diirfen, der den vom Kunden in 249.500 Euro bezifferten Grenzwert libersteigt.

Option zur Steuerregelung

Der Kunde erklart, im Rahmen aller ausfihrenden Wertpapierdienstleistungen zwecks Anwendung der Kapitalertragssteuer im
Sinne des GVD Nr. 461/1997, Art. 6, fir die Anwendung der Ersatzsteuer auf die Kursgewinne (,,regime amministrato“) zu
optieren, die im Dekret des Prasidenten der Republik Nr. 917/1986, Art. 67 Abs. 1 Buchstaben c-bis bis c-quinquies angesprochen
sind.

Abschnitt Il = Allgemeine Bedingungen
Art. 1 — Verwahrung und Unterverwahrung von Finanzinstrumenten

1. Unbeschadet der geltenden Bestimmungen fur entmaterialisierte Finanzinstrumente oder italienische oder auslandische
Finanzinstrumente, die in Italien oder im Ausland zwangsweise zentral verbucht oder verwaltet werden, ist die Bank befugt,
die Finanzinstrumente des Kunden bei europaischen oder auRereuropéischen Zentralverwahrern oder bei von der ESMA
anerkannten Globalverwahrern (Central Securities Depository) unterzuverwahren und auf Sammelkonten zu verbuchen, die
von den Konten fir die Finanzinstrumente des Kunden getrennt sind, mit dem ausdriicklichen Hinweis, dass es sich um
Vermogenswerte Dritter handelt. Wiinscht der Kunde, dass die Finanzinstrumente in Einzelkonten bei Zentralverwahrern
oder Globalverwahrern verbucht werden, so muss dies ausdriicklich angegeben und mit der Bank vereinbart werden.

2. Die Bank wird von Zeit zu Zeit die Ubereinstimmung zwischen dem Gesamtbetrag der Finanzinstrumente auf den einzelnen
Konten und den von den Unterverwahrern ausgestellten Kontoausziigen uberprifen.

3. Wenn die unterverwahrten Finanzinstrumente Fungibilititsmerkmale aufweisen oder wenn dies anderweitig méglich ist, ist
die Bank befugt, sie zu gruppieren oder ihre Gruppierung durch die Unterverwahrer zuzulassen, und der Kunde erklart sich
damit einverstanden, dieselbe Anzahl von Finanzinstrumenten derselben Art und Qualitat zurtickzuerhalten.

4. Wenn der Kunde die Bank beauftragt, Finanzinstrumente zu zeichnen oder zu erwerben, die zwingend bei zentralen
Verwabhrstellen oder anderen Unterverwahrern verbucht sind, die nach Kenntnis der Bank kein Schutzniveau gewabhrleisten,
das dem der italienischen Vorschriften in Bezug auf die Verwahrung, Verwaltung und Trennung der Vermdgenswerte der
Finanzinstrumente des Kunden im Wesentlichen entspricht oder fiir die in keinem Fall eine Form der Uberwachung
vorgesehen ist, wird die Bank den Kunden hiertiber unverziglich, jedoch nicht unbedingt vor der Ausfihrung des Auftrags,
auf demselben Weg informieren, den der Kunde fir die Erteilung des genannten Auftrags gewdhlt hat, und ihn auf die
Risiken hinweisen, die sich aus dem genannten niedrigeren Schutzniveau ergeben kénnen.

5. Die Bank ist berechtigt, die physischen Finanzinstrumente auf Wertpapierkonten fir Rechnung des Kunden bei den
Unternehmen/Emittenten des Produkts oder im Tresor der Bank aufzubewahren;

6. Die Bank ist berechtigt, die Anteile von OGAW gemaf den Bestimmungen der Richtlinie 2009/65/EG (sog. OGAW V) bei
den Verwahrstellen der Fondsgesellschaften zu halten. Die Anteile werden von den Zahlungsdienstleistern auch auf
Durchlaufkonten gebucht.

Art. 2 — Nebendienstleistung der Verwaltung

1. Die Bank verwaltet die Finanzinstrumente des Kunden und sorgt ganz allgemein fiir den Schutz der mit ihnen verbundenen
Rechte. Insbesondere kimmert sie sich in Bezug auf in Italien gebuchte Finanzinstrumente und nach Moglichkeit auch in
Bezug auf im Ausland gebuchte Finanzinstrumente um den Einzug und die Auszahlung von Zahlungen wie Dividenden und
Zinsen, allgemeine Ausschittungen, die Durchfiihrung von KapitalmaZnahmen, die eine Wahl zwischen verschiedenen vom
Kunden angebotenen Optionen erfordern, mit anderen Worten um die Ausfihrung aller Kundenentscheidungen, die auf dem
Kundenkonto verbucht werden und nicht mit dem Handel oder der Ubertragung der Finanzinstrumente selbst auf
verschiedene Konten bei der Bank oder bei anderen Intermedidren verbunden sind.

2. Fur Geschafte im Zusammenhang mit Unternehmensereignissen kénnen Weisungen des Kunden erforderlich sein, missen
es aber nicht. Daher wird unterschieden zwischen:

a. Weisungsfreie Geschéftsvorgange
In Ermangelung gegenteiliger Anweisungen und solange die Bank bereit ist, die betreffenden Dienstleistungen zu
erbringen, erméachtigt der Kunde die Bank, nach eigenem Ermessen Verwaltungshandlungen und/oder die folgenden
Geschaftsvorgange in Bezug auf die Finanzinstrumente und/oder Barmittel vorzunehmen, ohne weitere Anweisungen
vom Kunden zu verlangen:

(i) Alle eidesstattlichen Erklarungen, Eigentumszertifikate oder sonstigen Bescheinigungen in Bezug auf die
Finanzinstrumente und/oder Barmittel im Zusammenhang mit den Pflichten der Bank gemaR dieser
Zusatzvereinbarung auszufillen und zu unterzeichnen, die von der Steuer- oder einer anderen Aufsichtsbehorde
verlangt werden kdnnen;

(i) Alle Ertrdge und sonstigen Zahlungen und Ausschittungen in Bezug auf die Finanzinstrumente und/oder
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Barmittel flir Rechnung des Kunden einzuziehen und entgegenzunehmen und dem betreffenden
Abrechnungskonto gutzuschreiben;

(iif) Jegliches Kapital, das sich aus oder im Zusammenhang mit den Finanzinstrumenten und/oder Barmitteln ergibt,
sei es infolge ihrer Kiindigung oder Rickzahlung oder weil sie anderweitig zahlbar werden, fir Rechnung des
Kunden entgegenzunehmen, zu halten und dem betreffenden Abrechnungskonto gutzuschreiben;

(iv) Alle Finanzinstrumente, die die Bank infolge einer Aktiendividende, einer Aktienaufteilung oder -umstrukturierung,
einer Kapitalisierung von Ricklagen oder auf andere Weise erhalt, fir Rechnung des Kunden
entgegenzunehmen und zu verwahren;

(v) Vorlaufige oder befristete Bescheinigungen gegen endgiiltige Bescheinigungen bzw. alte oder Uberstempelte
Bescheinigungen gegen neue Bescheinigungen auszutauschen;

(vi) Barauszahlungen oder Zahlungen fir Gebuhren, Steuern, Zdlle, Abgaben, Auslagen und/oder Zahlungen, die im
Zusammenhang mit den Aufgaben der Bank im Rahmen dieses Zusatzvertrags anfallen, vorzunehmen;

(vii) Alle Handlungen vorzunehmen, die die Bank fur die obgenannten Zwecke bzw. zur Erfullung ihrer Pflichten aus
dieser Zusatzvereinbarung fir notwendig oder winschenswert hélt (einschlie@lich der Erleichterung der
Wahrungsumrechnung fir den Kunden auf Einzelfallbasis oder gemafl einer Daueranweisung, sollte eine
Zahlung in einer anderen Wahrung eingehen oder erfolgen, sofern die Bank dazu in der Lage ist und sich damit
einverstanden erklart hat).

Unbeschadet der oben genannten Befugnisse der Bank ist die Bank berechtigt, alle Geschéftsvorfélle in Bezug auf die
Finanzinstrumente und/oder Barmittel nach Erhalt spezifischer Anweisungen durchzufihren, einschlief3lich der
Anweisung, die Finanzinstrumente zu liefern oder mit diesen zu handeln (z. B. im Rahmen eines Verkaufs) oder
Zahlungen fir die vom Kunden, im Rahmen von KapitalmaBnahmen gekauften Finanzinstrumente, zu leisten und/oder
diese entgegenzunehmen. Bei den weisungsbediirftigen Geschaftsvorfallen ist Nachfolgendes zu beachten:

(i) Die Bank wird den Kunden Uber Mitteilungen informieren, die sie in Bezug auf Bonusemissionen,
Bezugsrechtsemissionen, Zahlungsaufforderungen, Ubernahmeangebote oder Hauptversammlungen der
Emittenten/Gesellschaften in Bezug auf die Finanzinstrumente erhalten hat. Der Kunde hat der Bank rechtzeitig
Anweisungen zu erteilen, damit die Bank genugend Zeit hat, diese zu erfullen. Erhalt die Bank keine
rechtzeitigen Anweisungen vom Kunden, ist sie berechtigt, nach eigenem Ermessen und ohne jegliche Haftung
alle MaBnahmen zu ergreifen oder zu unterlassen, die sie im Interesse des Kunden fur ratsam oder zweckmaRig
erachtet;

(i) Die Mitteilungen/Angebotsunterlagen von Kapitalmalnahmen kénnen Beschrankungs- oder Ausschlussklauseln
enthalten. Der Kunde ist dafur verantwortlich, derartige Klauseln/Bekanntmachungen/Dokumente zu Gberprifen,
und die Bank sichert nicht zu, dass der Kunde fur das Angebot in Frage kommt oder dass jede Anweisung, sich
fur die Teilnahme zu entscheiden, vom Emittenten/ihren Vertretern befolgt/akzeptiert wird. Die Bank ist weder fir
den Inhalt, die Hinlanglichkeit und/oder die Richtigkeit eines Dokuments zu einer Kapitalmalnahme, noch fir das
Ergebnis eines Antrags im Rahmen derselben verantwortlich.

(iii) Wenn der Kunde die Bank anweist, in Bezug auf eine KapitalmalRnahme zu handeln, ist diese berechtigt, sich auf
die Anweisung und alle dazu gelieferten Informationen als Bestatigung des Kunden zu verlassen, dass diese
nicht gegen ein Gesetz, eine Vorschrift oder eine Einschrnkungs-/Ausschlussklausel in Bezug auf die
KapitalmaBnahme verstoRen. Die Entschadigung zugunsten der Bank in diesem Vertrag deckt auch jegliche
Haftung ab, die dadurch entsteht, dass die Bank dem Kunden die Informationen zur Verfugung stellt und/oder auf
Anweisung des Kunden handelt.

(iv) Sofern nicht schriftlich anders vereinbart, ist die Bank nicht verpflichtet, fur und/oder im Namen des Kunden
Handelsauftrage zum Kauf oder Verkauf von Rechten oder Finanzinstrumenten zu Ubermitteln oder anderweitig
auszufuhren.

3. Die Bank verwaltet die Finanzinstrumente und sorgt im Allgemeinen fir die Wahrung der mit diesen verbundenen Rechten.
Unter anderem sorgt sie fur die buchhalterische Erfassung, nimmt die Gutschrift von Zinsen und Dividenden vor, kontrolliert
die Pramien- und Tilgungsauslosungen, nimmt die entsprechenden Einziehungen fiur Rechnung des Kunden vor und
beschafft die neuen Zinsbdgen.

4. Im Falle der Ausubung von Optionsrechten, der Umwandlung von Finanzinstrumenten oder der Begleichung noch zu
tatigender Kapitaleinzahlungen, verlangt die Bank Weisungen des Kunden und fiihrt den Geschéftsfall erst nach Erhalt
derselben und gegen vorherige Entrichtung der erforderlichen Betrage aus. Im Falle fehlender zeitgerechter Weisungen des
Kunden Ubermittelt die Bank den Verkaufsauftrag der Optionsrechte fiir den Kunden.

5. Im Falle von Finanzinstrumenten, die an nicht regulierten Markten gehandelt werden, ist der Kunde verpflichtet, der Bank die
erforderlichen Weisungen zu erteilen. In deren Ermangelung ist die Bank nicht verpflichtet, jedweden Geschéaftsfall
auszufihren.

Art. 3 — Aufzeichnungen der Bank und Informationspflichten

1. Die Inhaberschaft der Finanzinstrumente, auf die sich die Unternehmensereignisse beziehen, wird durch die Kundenposition
bei der Bank dokumentiert, die auf den Namen des Kunden lautet. Alle Geschéftsfalle einschlieBlich der Zuordnung oder
Ausbuchung von Wertpapieren aufgrund von Unternehmensereignissen erfolgen durch entsprechende Buchungen auf der
Position des Kunden bei der Bank.

2. Die Bank bedient sich zur genauen Zuteilung der Gutschriften und Belastungen auf entmaterialisierte Finanzinstrumente der
Unterverwahrer, welche die Bank tiber Unternehmensereignisse mit genligend Vorlaufzeit informieren.

3. Die Aufzeichnungen werden laufend und rechtzeitig aktualisiert, sodass auch die entsprechenden Rechte buchhalterisch
schnellstmdglich wahrgenommen werden kénnen. Die Aufzeichnungen der Bank enthalten unter Bezugnahme auf einzelne
Vermoégenswerte das Datum des Geschéftsfalles, jenes der im Vertrag vorgesehenen Abrechnung und jenes der
tatsachlichen Abrechnung. Das entsprechende Datum ist auch fiir die Zuteilung der Rechte von gréter Bedeutung.

Art. 4 — Entmaterialisierte Finanzinstrumente und solche in Papierform
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1. Die verwalteten Finanzinstrumente koénnen entmaterialisiert, in einigen Fallen auch materiell ausgegeben sein, sprich
Papierform aufweisen.

2. Bei Finanzinstrumenten in Papierform ist die Bank befugt, rechtzeitig vor Falligkeit die Zinsscheine oder Dividendenkupons
von den Finanzinstrumenten zu trennen, um das Inkasso der Zinsen und Dividenden rechtzeitig vornehmen zu kdnnen.

3. Bei entmaterialisierten Finanzinstrumenten erfolgt die Verwaltung des jeweiligen Geschéftsfalles zentral mittels des
jeweiligen Zentralverwahrers.

4. Anteile an OGAWSs, soweit diese nicht an anerkannten Handelsplatzen notieren, sowie die Sonderverwaltungen und internen
Fonds vonseiten der Versicherungsgesellschaften gehdren nicht zu den entmaterialisierten Finanzinstrumenten. Die
Verwaltung der Anteile und der sich daraus ergebenden Geschaftsfalle erfolgt im direkten Verhaltnis zwischen der jeweiligen
Fonds- bzw. Versicherungsgesellschaft und der Bank.

5. Sobald der Kunde die materiellen Finanzinstrumente aus seinem Wertpapierkonto entnimmt, erlischt sein Recht auf
Verwaltung derselben.

Art. 5 — Rechte des Kunden

1. Jeder Kunde und Inhaber eines Finanzinstrumentes hat das Recht:

a) Uber Unternehmensereignisse im Rahmen der Verwaltung von Finanzinstrumenten und Versicherungsanlageprodukten
informiert zu werden. Insbesondere sind Unternehmensereignisse, die eine Entscheidung des Kunden zur Wahrung der
Vermogensrechte erfordern, vorab dem Kunden mitzuteilen. Die Bank sorgt im Rahmen der Aktionérsrechterichtlinie fur
die rechtzeitige Mitteilung. Unternehmensereignisse, die keinerlei Wahlrecht beinhalten, kénnen dem Kunden auch im
Nachhinein, nach abgeschlossenem Geschéftsfall, mitgeteilt werden.

b) Uber Hauptversammlungen informiert zu werden, an denen er das Recht hat, aufgrund seines Aktienbestandes
teilzunehmen. Die entsprechenden Hinweise miissen von der Bank auf elektronischem Weg zugestellt werden.

c) von Fall zu Fall den Gegenwert der Aufldsung verwalteter Anlageprodukte wie Investmentfonds, Sicavs oder
Versicherungsanlageprodukte entweder in bar zu erhalten oder aber spesenfrei in einen anderen Fonds zu Ubertragen.

Die Unternehmensereignisse internationaler Unternehmen bedienen sich eines Bérsenkalenders, der nicht immer mit dem in
Italien herrschenden Ubereinstimmt. Daher kann es sein, dass bestimmte Termine so gesetzt werden, dass sie in Italien auf
einen Feiertag fallen und es so passieren kann, dass die entsprechenden Entscheidungen vorgezogen oder die Aufbuchung
der resultierenden Rechte bzw. die Auszahlung von Dividenden oder Zinsen verspétet erfolgt.

Art. 6 — Haftung der Bank

1. Die Bank ubernimmt keinerlei Verantwortung hinsichtlich der Insolvenzfalle der Emittenten, die zu Ausféllen auch der
Zahlungen von Zinsen und Dividenden, von Gutschriften von Wertpapieren oder Anteilen an OGAWSs bzw. Verspéatungen in
den Auszahlungen oder Gutschriften fuhren kénnen. Auch Ubernimmt die Bank keinerlei Verantwortung hinsichtlich der
angekindigten, aber nicht durchgefiihrten Unternehmensereignisse. Diese hangen von zahlreichen Faktoren ab, die von Fall
zu Fall zu einer klaren Durchsicht der von der Bank zur Verfligung gestellten Informationen bedirfen. Der Kunde hat das
Recht auf eine schnellstmdgliche Informationsweitergabe zu den Ereignissen.

2. Die Bank ergreift in allen Insolvenzféllen die nétigen Schritte, um mdglichst die Rechte des Kunden zu wahren, und informiert
diesen, auch uber das Vertriebsnetz, umgehend Uber derartige Ereignisse.

3. Der Kunde verfugt Uber die Mdglichkeit, der Bank von Mal zu Mal oder pauschal das Teilnahmerecht an den
Hauptversammlungen zu ubertragen. Dabei vereinbart die Bank mit dem Kunden, wie sie sich in den Hauptversammlungen
abstimmungsméaRig verhalten soll.

4. Sollte die Bank Zahlungen aufgrund einer Voranklndigung eines Unternehmensereignisses, welches zu einer Zahlung fiihrt,
vorgestreckt haben, die sodann nicht erfolgt sind, stimmt der Kunde vorab einer automatischen Wiederbelastung besagter
Zahlungen zu.

Art. 7 — Teilweiser oder vollstédndiger Entzug von verwahrten und verwalteten Finanzinstrumenten

1. Auf Wunsch des Kunden veranlasst die Bank die teilweise oder vollstdndige Riickgabe der Finanzinstrumente innerhalb des
erforderlichen technischen Zeitrahmens, wobei sie auch die Notwendigkeit bertcksichtigt, die Finanzinstrumente von
etwaigen Unterverwahrern zu erhalten. Fiir die Ubertragung oder den Entzug der Wertpapiere wird keine Gebiihr erhoben.

2. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass die Riicknahme von entmaterialisierten Wertpapieren, die bei Zentralverwahrern in
Italien gebucht sind, oder von Finanzinstrumenten, die bei Zentralverwahrern oder anderen Unterverwahrern im Ausland
zwingend gebucht oder hinterlegt sind, nicht zuldssig ist. Diese Finanzinstrumente kdnnen daher gemaf den fir sie
geltenden Vorschriften nur verkauft oder auf ein anderes vom Kunden angegebenes Konto Ubertragen werden.

SCHLANDERS, am .........ccccoeeieeenen.

Die Bank Der Kunde

x
RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS XXXXXX XXXXXX
GENOSSENSCHAFT

Der Kunde erkléart, dass er die folgenden Bestimmungen gemaR Artikel 1341 Absatz 2 des Zivilgesetzbesetzbuchs ausdrucklich
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akzeptiert:

Abschnitt | - Besondere Bedingungen

- Die Regelung zur Bewertung des Anlageprofils im Falle von Bevollméchtigten.
Abschnitt Il - Allgemeine Bedingungen

Artikel 1 (Verwahrung und Unterverwahrung von Finanzinstrumenten), Artikel 6 (Haftung der Bank)

Der Kunde

XXXXXX XXXXXX
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WIRTSCHAFTLICHE BEDINGUNGEN*

* Hierbei handelt es sich um jene, die sowohl von der Bank zzgl. der von Dritten (Broker,
Borsen u.a. Handelsplatze) berechneten Kosten und Gebuhren, die im Anhang zur
vorvertraglichen Information aufscheinen, angewandt werden, als auch als
Kostenbestandteile nicht in der vorvertraglichen Information enthalten sind. Die Summe
dieser aller Kostenbestandteile bildet das Gesamtentgelt zu Lasten des Kunden.

Kosten und Nebenkosten, die von der Bank fur die Wertpapierdienstleistung(en) und/oder
Nebendienstleitungen, die fir die Kunden erbracht werden, in Rechnung gestellt werden
und einen Teil des mitzuteilenden Betrags bilden

| KOSTENPOSTEN | PREIS

Einmalige Kosten in Zusammenhang mit der Erbringung einer Wertpapierdienstleistung
(Umstellungskosten)

Ubertragung von Finanzinstrumenten von einem/auf ein Wertpapierkonto Dritter bei
Finanzinstituten verschieden von Raiffeisenkassen mit Sitz in der Provinz Bozen und
der Raiffeisen Landesbank Sidtirol AG, die bei italienischen Gesellschaften hinterlegt
sind (ausschlieBlich Spesen dritter Geschaftspartner und sofern gesetzlich zuléssig)
Ubertragung von Finanzinstrumenten von einem/auf ein Wertpapierkonto Dritter bei | Die Spesen kénnen der jeweiligen Auftragsabrechnung
Finanzinstituten verschieden von Raiffeisenkassen mit Sitz in der Provinz Bozen und entnommen werden.

der Raiffeisen Landesbank Sudtirol AG, die bei auslandischen Gesellschaften hinterlegt
sind (ausschlieBlich Spesen dritter Geschéaftspartner und sofern gesetzlich zulassig)

Kosten in Zusammenhang mit Geschaften, die im Zuge der Erbringung einer
Wertpapierdienstleistung eingeleitet wurden

Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere Finanzinstrumente zum Gegenstand haben*
Pro Auftragsannahme, berechnet auf den Gegenwert des Auftrags

Anleihen

An italienische Handelsplatze Gibermittelte Auftrage 10,00 Euro 0,5000 %
An auslandische Handelsplatze iibermittelte Auftrage 10,00 Euro 0,5000 %
Italienische Staatsanleihen

Buoni Ordinari del Tesoro (BOT) auBerhalb der Versteigerung mit:

- Vierteljahrlicher Falligkeit 10,00 Euro 0,0500 %
- Halbjahrlicher Falligkeit 10,00 Euro 0,1000 %
- Jahrlicher Falligkeit 10,00 Euro 0,1500 %
Mittel- und langfristige Staatspapiere 10,00 Euro 0,5000 %
Investmentfonds

An italienische Handelsplatze ibermittelte Auftrage 10,00 Euro 0,7000 %
An auslandische Handelsplatze Ubermittelte Auftrdge 10,00 Euro 0,7000 %
Aktien

An italienische Handelsplatze Gibermittelte Auftrage 10,00 Euro 0,7000 %
An auslandische Handelsplatze tUbermittelte Auftrage (zzgl. etwaige anfallende 10,00 Euro 0,7000 %
Finanztransaktionssteuern)

ETFs

An italienische Handelsplatze iibermittelte Auftrage 10,00 Euro 0,7000 %
An auslandische Handelsplatze Ubermittelte Auftrage 10,00 Euro 0,7000 %
Derivative Finanzinstrumente

An italienische Handelsplatze libermittelte Auftrage 10,00 Euro 0,7000 %
An auslandische Handelsplatze Ubermittelte Auftrage (zzgl. etwaige anfallende 10,00 Euro 0,7000 %
Finanztransaktionssteuern)

Die Spesen beinhalten im Falle von Auftragen, die an einem inlandischen Handelsplatz ausgefuhrt werden, nicht nur jene der
Raiffeisenkasse selbst, sondern auch jene der Raiffeisen Landesbank Siidtirol AG, der sich Erstere fiir die Ubermittlung der
jeweiligen Auftrage bedient, und jene des Handelsplatzes selbst. Im jeweiligen Auftragsformular scheinen die verschiedenen
Kostenbestandteile gesondert auf.

In Bezug auf Auftrage, die an einem auslandischen Handelsplatz ausgefiihrt werden, handelt es sich bei den o0.a. Spesen
ausschlief3lich um jene der Raiffeisenkasse. Folglich kommen zu diesen noch jene, die im Anhang | der vorvertraglichen
Information aufscheinen, namlich jene der Raiffeisen Landesbank Siidtirol AG, der sich Erstere fir die Ubermittlung der jeweiligen
Auftrage bedient, und jene des Handelsplatzes selbst, dazu.

Nicht ausgefiihrte Auftrage
An italienischen Handelsplatzen 0,00 Euro
An auslandischen Handelsplatzen 0,00 Euro
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Ausfiihrung von Auftragen im Namen von Kunden

Finanzinstrumente eigener Ausgabe \ 10,00 Euro

Kosten im Zusammenhang mit Nebendienstleistungen

Verwahrung von Finanzinstrumenten fir Rechnung des Kunden fiir ein Wertpapierkonto, welches im Rahmen
einer Basisberatung oder beratungsfreier Geschéfte gefihrt wird, berechnet auf den Endsaldo am jeweiligen
Berechnungszeitpunkt; Betrage pro Jahr (auf3er wo anders angegeben)

Aktien (samt ADRSs) 60,00 Euro
Italienische Staatsanleihen 20,00 Euro
Anleihen von Raiffeisen Landesbank bzw. Raiffeisenkasse 60,00 Euro
Anleihen anderer Emittenten 60,00 Euro
ETFs (einschlieBlich Anteile an bérsennotierten Investmentfonds) 60,00 Euro
Anteile an anderen Investmentfonds 0,00 Euro
Zertifikate mit zugrunde liegendem Vertriebsabkommen mit dem Emittenten 60,00 Euro
Zertifikate ohne zugrunde liegendes Vertriebsabkommen, Covered Warrants, Rechte, 60,00 Euro
Warrants, ETCs, ETNs
Allgemeiner Mindest- bzw. Hochstbetrag pro Wertpapierkonto min. 0,00 Euro max. 60,00 Euro
Kosten fir die namentliche Er6ffnung eines Wertpapierkontos beim jeweiligen Zentral- 600,00 Euro
bzw. Globalverwahrer
Laufende Kosten fir die namentliche Flihrung eines Wertpapierkontos beim Zentral- 300,00 Euro
bzw. Globalverwahrer
Periodizitat der Belastung einmal im Trimester
Verwaltungsgebuhren fir ein Wertpapierkonto, berechnet pro Geschaftsfall bzw. Mitteilung
Aktien (samt ADRSs)
Gutschrift von Dividenden auf im Inland gehandelte Dividendenpapiere 5,00 Euro
Gutschrift von Dividenden auf im Ausland gehandelte Dividendenpapiere 5,00 Euro
Information Uiber Unternehmensereignisse Inland (bspw. Kapitalmanahmen) 5,00 Euro
Information tber Unternehmensereignisse Ausland (bspw. Kapitalma3nahmen) 5,00 Euro
KapitalmaRnahmen Inland: Kapitalerh6hung 10,00 Euro
KapitalmaBnahmen Ausland: Kapitalerhbhung 10,00 Euro
Anleihen (ausgenommen jene von Raiffeisen Landesbank bzw. Raiffeisenkasse)
Gutschrift von Zinskupons auf im Inland gehandelte Rentenpapiere 0,00 Euro
Gutschrift von Zinskupons auf im Ausland gehandelte Rentenpapiere 0,00 Euro
Information tber Unternehmensereignisse Inland 5,00 Euro
KapitalmaBnahmen Inland: Kapitalumwandlung 10,00 Euro
KapitalmaBnahmen Ausland: Kapitalumwandlung 10,00 Euro
Rickzahlung von im Inland gehandelten féalligen Rentenpapieren 0,00 Euro
Rickzahlung von im Ausland gehandelten falligen Rentenpapieren 0,00 Euro
Italienische Staatsanleihen
Gutschrift von Zinskupons 2,00 Euro
Rickzahlung von falligen oder verlosten italienischen Staatsanleihen 0,00 Euro
Finanzinstrumente eigener Ausgabe
Gutschrift von Zinskupons 0,00 Euro
Rickzahlung eigener falliger Finanzinstrumente 0,00 Euro
Entnahmen
Entnahme von im Inland gehandelten materiellen Wertpapieren 10,00 Euro
Entnahme von im Ausland gehandelten materiellen Wertpapieren 10,00 Euro
Entnahme von materiellen Wertpapieren eigener Ausgabe 0,00 Euro
Ausbuchungen
Wertlosausbuchung von im Inland hinterlegten Finanzinstrumenten 25,00 Euro
Wertlosausbuchung von im Ausland hinterlegten Finanzinstrumenten 50,00 Euro
Ausbuchung von Covered Warrants und Zertifikaten 8,00 Euro

* Sonderkonditionen notwendig, da normativ vorgesehen

Fur etwaige Spesen und Gebuhren in Zusammenhang mit verwalteten Anteilen an OGAW wird auf das jeweilige Zeichnungsformular verwiesen.

Wertstellungen auf dem Abrechnungskonto, mit dem das Wertpapierkonto gekoppelt ist

Belastung der Spesen und Provisionen fiir die Verwahrung von Finanzinstrumenten am letzten Kalendertag der Periode

Gutschrift von Zinskupons auf italienische Staatsanleihen die in den entsprechenden Emissionsdekreten
vorgesehenen

Gutschrift von Zinskupons auf Finanzinstrumente, die von Drittgesellschaften emittiert 1 Banktag/e

wurden

Gutschrift von Zinskupons auf Finanzinstrumente eigener Ausgabe 0 Kalendertag/e

Gutschrift von Dividenden aus im Inland gehandelten Finanzinstrumenten 1 Banktag/e

Gutschrift von Dividenden aus im Ausland gehandelten Finanzinstrumenten 1 Banktag/e

Ruckzahlung von féalligen Finanzinstrumenten (ausgenommen italienische 0 Banktag/e

Staatsanleihen)

Riickzahlung von Finanzinstrumenten eigener Ausgabe 0 Kalendertag/e
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&) Raiffeisen AU QATA A

Kundennummer: 05.475-5
Zeichnernummer:

Pkz.: SS

Fragebogennummer: 000000000426256

Zusatzvertrag Nr. 7a zum Rahmenvertrag fur die Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und
die Eroffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten

Verwaltung von Anteilen an Investmentfonds fiir Rechnung von Kunden

In SCHLANDERS wird zwischen der RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT mit Sitz in 39028
SCHLANDERS, HAUPTSTRASSE 33, Steuernummer 00171320211, eingetragen im Handelsregister Bozen und im
Bankenverzeichnis, Mitglied des institutsbezogenen Sicherungssystems Raiffeisen Sidtirol IPS, angeschlossen dem
Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken und dem nationalen Garantiefonds laut Art. 62 LD Nr. 415/96, in der
Folge "Bank" genannt,
und
XXXXX XXXXX, geb. am xxxxx in SCHLANDERS, wohnhaft in 39021 LATSCH, A. HOFERSTRASSE 12/G, Prov. BOZEN,
ITALIEN, Steuernummer XXXXX, im Folgenden kurz "Kunde" bzw. ,,Anleger* genannt,
folgender Vertrag abgeschlossen:

Bevollmachtigte

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass etwaige Bevollméachtigte im Rahmen der vorliegenden Abmachung zur Verwaltung nicht
vorgesehen werden kénnen. Sollte der Kunde wiinschen, Bevollméchtigte zu ernennen, so kann er dies nur unter der Bedingung
tun, dass er ein Wertpapierkonto erdffnet, woflr ein eigener Zusatzvertrag Nr. 6a oder 6b erforderlich ist.

Abrechnungskonto

Der Kunde weist die Bank an, alle ein- und ausgehenden Zahlungen im Zusammenhang mit Anteilen an Investmentfonds
(nachstehend auch ,,OGAW*“ genannt) (Gutschriften und Belastungen von Betragen jeglicher Art, einschlieBlich anfallender Kosten,
Steuern und Gebuhren) im Zusammenhang mit dieser Zusatzvereinbarung Uiber das Abrechnungskonto Nr. 03/00/22.477-4 XXXXX
XXXXX XXXXX XXXXX & (08.134-5) abzuwickeln (im Folgenden auch als "Abrechnungskonto" bezeichnet).

Die Parteien vereinbaren, dass die Betrdge von Auftrdgen, die Anteile an OGAW in Fremdwahrung zum Gegenstand haben, auf
einem anderen Kontokorrent abgewickelt werden kdnnen, eventuell einem in der Wéhrung des Auftrags gefiihrten
Abrechnungskonto, das auf den Namen des Kunden lautet und von diesem betreffenden Auftrag selbst angefuhrt wird.

Steuerregelung

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass Gewinne auf Investmentfonds als sogenannte “Kapitalertrage” eingestuft werden, auf welche
stets Quellensteuern anfallen, die nicht mit Verlusten aus anderen Quellen kompensiert werden kénnen.

Gesellschaften kdnnen diese Quellensteuern im Rahmen ihrer Steuererklarung kompensieren.

Kapitalverluste auf Investmentfonds werden als “Andere Verluste” erklart, die mit den Gewinnen aus anderen Wertpapieren in einem
Zeitraum von 4 (vier) Jahren nach Realisierung der Verluste kompensiert werden kdnnen.

Anteile an OGAW, die aul3erhalb eines Wertpapierkontos verwaltet werden

Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass die Bank die Mdglichkeit hat, vermittelte Anteile an OGAW aufRerhalb eines Verwahrungs- und
Verwaltungskontos auszuweisen. Diese Moglichkeit besteht nur, wenn die Anteile an OGAW nicht im Rahmen der Portfolioberatung
erworben wurden und nur, wenn der Kunde nicht Uber ein Verwahrungs- und Verwaltungskonto verfigt. Der Kunde erklart hiermit
eigens, kein Verwahrungs- und Verwaltungskonto fur Anteile an OGAW eréffnen zu wollen sowie als Anlageprodukte nur in Anteile
an OGAW veranlagt zu haben oder zu veranlagen beabsichtigt.

Die Bank erklart, dass sie diese Kundenpositionen unabhéngig von der fehlenden Verwahrung verwaltet.

[x] Der Kunde beauftragt die Bank, die Anteile an OGAW auf dem Wertpapierkonto fiir die Verwahrung und Verwaltung von
Finanzinstrumenten Nr. 00000/00000075000/00000, lautend auf den Namen XXXXX XXXXX zu erfassen.

Kommunikation zwischen Bank und Kunde

Die Bank stellt alle 3 (drei) Monate eine Aufstellung der verwalteten Anteile an OGAW gemal? dem vom Kunden im mit diesem
Zusatzvertrag verbundenen Rahmenvertrag gewahlten Ubermittiungsmodus zur Verfiigung, die im Einklang mit den einschlagigen
Bestimmungen erstellt wird.
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SCHLANDERS, am

Die Bank Der Kunde

x
RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS XXXXX XXXXX
GENOSSENSCHAFT
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WIRTSCHAFTLICHE BEDINGUNGEN*

* Hierbei handelt es sich um jene, die sowohl von der Bank zzgl. der von Dritten (Broker,
Borsen u.a. Handelsplatze) berechneten Kosten und Gebuhren, die im Anhang zur
vorvertraglichen Information aufscheinen, angewandt werden, als auch als
Kostenbestandteile nicht in der vorvertraglichen Information enthalten sind. Die Summe
dieser aller Kostenbestandteile bildet das Gesamtentgelt zu Lasten des Kunden.

Kosten und Nebenkosten, die von der Bank fur die Wertpapierdienstleistung(en) und/oder
Nebendienstleitungen, die fir die Kunden erbracht werden, in Rechnung gestellt werden
und einen Teil des mitzuteilenden Betrags bilden

| KOSTENPOSTEN | PREIS |

Einmalige Kosten in Zusammenhang mit der Erbringung einer Wertpapierdienstleistung
(Umstellungskosten)

Ubertragung von Anteilen an Investmentfonds von einem/auf ein Wertpapierkonto
Dritter bei Finanzinstituten verschieden von Raiffeisenkassen mit Sitz in der Provinz
Bozen und der Raiffeisen Landesbank Sudtirol AG, die bei italienischen Gesellschaften
hinterlegt sind (ausschlieBlich Spesen dritter Geschéaftspartner und sofern gesetzlich

zulassig)
Ubertragung von Anteilen an Investmentfonds von einem/auf ein Wertpapierkonto | Die Spesen kénnen der jeweiligen Auftragsabrechnung
Dritter bei Finanzinstituten verschieden von Raiffeisenkassen mit Sitz in der Provinz entnommen werden.

Bozen und der Raiffeisen Landesbank Sudtirol AG, die bei auslandischen
Gesellschaften hinterlegt sind (ausschlief3lich Spesen dritter Geschaftspartner und
sofern gesetzlich zuldssig)

Kosten im Zusammenhang mit Nebendienstleistungen

Verwaltungsgebuhren fur eine Zeichnerposition fir Anteile an Investmentfonds, die im Rahmen einer
Basisberatung oder beratungsfreier Geschéfte gefuhrt wird
Fir etwaige Spesen und Gebuhren wird auf den jeweiligen Prospekt verwiesen.
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&) Raiffeisen ADUERARA MR

Kundennummer: 05.475-5
Pkz.: SS
Fragebogennummer: 000000000426257

Zusatzvertrag Nr. 7b) zum Rahmenvertrag fir die Erbringung von
Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und
die Er6ffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten

Verwaltung von Versicherungsanlageprodukten fir Rechnung von Kunden

In SCHLANDERS wird zwischen der RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT mit Sitz in 39028
SCHLANDERS, HAUPTSTRASSE 33, Steuernummer 00171320211, eingetragen im Handelsregister Bozen und im
Bankenverzeichnis, Mitglied des institutsbezogenen Sicherungssystems Raiffeisen Suidtirol IPS, angeschlossen dem
Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken und dem nationalen Garantiefonds laut Art. 62 LD Nr. 415/96, in der
Folge "Bank" genannt,
und
XXXXX XXXXX, geb. am XXXXX in SCHLANDERS, wohnhaft in 39021 LATSCH, A. HOFERSTRASSE 12/G, Prov. BOZEN,
ITALIEN, Steuernummer XXXXX, im Folgenden kurz "Kunde™ bzw. ,,Anleger* genannt,
folgender Vertrag abgeschlossen:

Abrechnungskonto

Der Kunde weist die Bank an, alle ausgehenden Zahlungen im Zusammenhang mit Versicherungsanlageprodukten (Belastungen
von Betrégen jeglicher Art, einschlieflich anfallender Kosten und Gebuhren sowie ggfs. Steuern, die fur gewdhnlich bereits in der
Pramienzahlung enthalten sind) im Zusammenhang mit dieser Zusatzvereinbarung tber das Abrechnungskonto Nr. 03/00/21.174-5
XXXXX XXXXX (00054755), abzuwickeln (im Folgenden auch als "Abrechnungskonto" bezeichnet).

Versicherungsanlageprodukte, die auB3erhalb eines Wertpapierkontos verwaltet werden
Die Bank weist ausdriicklich darauf hin, dass Versicherungsanlageprodukte von der Bank immer auf3erhalb eines Verwahrungs- und

Verwaltungskontos gefiihrt werden, auch wenn sie Gegenstand einer Anlageberatung sein sollten. Der Kunde erklart hiermit eigens,
als Investmentprodukte nur in Versicherungsanlageprodukte veranlagt zu haben oder zu veranlagen beabsichtigt.

SCHLANDERS, am .......cccccoevvvveenen.

Die Bank Der Kunde

x
RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS XXXXX XXXXX
GENOSSENSCHAFT
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WIRTSCHAFTLICHE BEDINGUNGEN*

* Hierbei handelt es sich um jene, die sowohl von der Bank zzgl. der von Dritten (Broker,
Borsen u.a. Handelsplatze) berechneten Kosten und GebUhren, die im Anhang zur
vorvertraglichen Information aufscheinen, angewandt werden, als auch als
Kostenbestandteile nicht in der vorvertraglichen Information enthalten sind. Die Summe
dieser aller Kostenbestandteile bildet das Gesamtentgelt zu Lasten des Kunden.

Kosten und Nebenkosten, die von der Bank fur die Wertpapierdienstleistung(en) und/oder
Nebendienstleitungen, die fir die Kunden erbracht werden, in Rechnung gestellt werden
und einen Teil des mitzuteilenden Betrags bilden

| KOSTENPOSTEN | PREIS |

Einmalige Kosten in Zusammenhang mit der Erbringung einer Wertpapierdienstleistung
(Umstellungskosten)

Ubertragung von Versicherungsanlageprodukten von einem/auf ein Wertpapierkonto
Dritter bei Finanzinstituten verschieden von Raiffeisenkassen mit Sitz in der Provinz | Die Spesen kdnnen der jeweiligen Auftragsabrechnung
Bozen und der Raiffeisen Landesbank Sudtirol AG, die bei italienischen Gesellschaften entnommen werden.

hinterlegt sind (ausschlieBlich Spesen dritter Geschéftspartner und sofern gesetzlich
zulassig)

Kosten im Zusammenhang mit Nebendienstleistungen

Verwaltungsgebuhren fir Versicherungsanlageprodukte
Fir etwaige Spesen und Gebuihren wird auf das vorvertragliche Informationsblatt zur entsprechenden Police verwiesen.

ZUSATZVEREINBARUNG-7B-VERWALTUNG-VAP-D 2.0 Seite 2 von 2



Informationen fur den Anleger

(Vorvertragliche Information im Bereich der
Wertpapiergeschafte mit Kunden)

www.raiffeisen.it

® Raiffeisen

Meine Bank

(02309280008948)



Informationen fir den Anleger Seite 2/ 51

1. INHALT UND ZIELE DES DOKUMENTS

Die Produktvielfalt und damit die vielfaltigen Mdoglichkeiten der Veranlagung setzen voraus, dass der Kunde uber
ausreichende Kenntnisse in diesem Bereich verfligt. Dabei gilt es zu bertcksichtigen, dass sich der Anlagebereich durch
die Vielzahl an Fachbegriffen auszeichnet, die sowohl vom Gesetzgeber als auch von den Produktemittenten verwendet
werden und in diesem Dokument erlautert werden.

Das Dokument dient dazu eine gemeinsame Wissensbasis zwischen Bank und Kunde zu schaffen und Begrifflichkeiten
festzulegen, auf welche die Bank bei der nachfolgenden Kommunikation an den Kunden bauen kann.

Dieses Dokument

. informiert Uber wesentliche Aspekte der Veranlagung in Finanzinstrumenten und tber die wichtigsten Merkmale
und Risiken, der Anlageprodukte, die die Bank anbietet und

. enthélt eine Beschreibung, der organisatorischen Mal3nahmen, die die Bank getroffen hat, um das
Wertpapiergeschéft normenkonform anbieten zu kénnen.

Vorliegende Unterlage veranschaulicht auch die Anlageberatung (Art. 1 Abs. 5 Buchst. f GVD Nr. 58/1998 - TUF). Sie
besteht darin, dass die Bank einem Kunden auf dessen Wunsch oder auf Initiative der Bank selbst personalisierte
Empfehlungen in Bezug auf eine oder mehrere Geschaftsfélle in Bezug auf eine bestimmte Wertpapierdienstleistung
und/oder ein bestimmtes Anlageprodukt erteilt. Eine Empfehlung ist personalisiert, wenn sie als fiir den Kunden geeignet
dargestellt wird oder auf einer Beriicksichtigung der Eigenschaften des Kunden beruht. Eine Empfehlung ist nicht
personalisiert, wenn sie (ber Verteilerkandle an die Offentlichkeit verbreitet wird. Eine Beratung stellt keine
Anlageberatung dar, wenn sie sich nicht auf bestimmte Anlageprodukte, sondern auf Typen von Anlageprodukten bezieht.

In Zusammenhang mit der Dienstleistung der Anlageberatung kann die Bank Geblhren oder Provisionen erhalten oder
zahlen oder nicht-monetare Vorteile von Dritten erhalten oder Dritten gegeniiber gewahren, die die Qualitat der fir den
Kunden erbrachten Dienstleistung verbessern sollen und die die Erfullung der Verpflichtung, ehrlich, redlich und
professionell im besten Interesse des Kunden zu handeln, nicht beeintrachtigen. Daher wird die Dienstleistung der
Anlageberatung allein im Sinne der durch die Richtlinie 2014/65/EU (MiFID II) eingefihrten Definitionen auf "nicht
unabhéngiger" Basis erbracht, da sich die personalisierten Empfehlungen der Bank an den Kunden auf Anlageprodukte
beziehen koénnen, die von Dritten, mit denen die Bank in enger Verbindung steht, oder von anderen Emittenten
ausgegeben werden, mit denen die Bank Vertrdge und insbesondere Platzierungs-/Vertriebsvertrdge abgeschlossen hat
bzw. im Begriff ist, diese abzuschliel3en, in Bezug auf die sie unter Einhaltung der einschlagigen Vorschriften Anreize
erhalten kann.

Fur weitere Informationen und Erlauterungen wenden Sie sich bitte an lhren Berater.
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2. ALLGEMEINE INFORMATIONEN ZUR
VERANLAGUNG IN FINANZINSTRUMENTE

Jeder Anleger hat Erwartungen hinsichtlich seiner Investition in Anlageprodukte.

Die objektiven Erwartungen, also die Erwartungen die grundsatzlich durch das Anlageprodukt erfilllbar sein kdnnten,
kénnen dabei als Chancen verstanden werden und sind somit von den persénlichen Erwartungen zu trennen, die auf
subjektive Vorhersagen und Hoffnungen basieren.

Der Begriff Chance steht dabei aber fiir keine Garantie, sondern fiir eine Mdglichkeit, dass die Erwartung erftllt wird. Zur
Messung dieser Moglichkeit bedient sich die Finanzwirtschaft Wahrscheinlichkeitsberechnungen. Somit gibt es fiir jedes
Investment eine bestimmte Wahrscheinlichkeit, dass sich die objektive positive Erwartung erfullt. Im Umkehrschluss druickt
die Wahrscheinlichkeit auch aus, dass sich die objektive Erwartung nicht erflllt und es somit zu einem unvorteilhaften
Ergebnis fiir den Anleger kommt. In diesem Fall spricht man dann von Risiko.

"Risiko" und "Chance" sind aufgrund ihrer statistischen Messbarkeit nicht gleichbedeutend mit Ungewissheit im Sinne von
absoluter Unvorhersehbarkeit, sondern es handelt sich um kalkulierbare GroRRen, welche die Wahrscheinlichkeit des
Eintretens eines bestimmten Ergebnisses ausdriicken. Dementsprechend sind Chancen und Risiken zwei Seiten
derselben Medaille.

Die Ursachen fir Risiken kénnen, je nach Anlageprodukt, unterschiedlicher Natur sein und sich aus den spezifischen
Eigenschaften eines Anlageproduktes selbst, der wirtschaftlichen Soliditdt des Emittenten und/oder dem Markt ergeben.
Es ist daher notwendig, dass der Anleger sich bei seiner Bank Uber die mit dem Investment verbundenen Chancen und
Risiken informiert

Risiken existieren am Finanzmarkt immer!

Die Grafik stellt das Verhaltnis der

Elemente:
+  Rendite Verfugbar
Sicherheit keit

« Verfugbarkeit (Liquiditat)
dar.

Die Elemente sind zueinander
konkurrierend.

Rendite

Weitere wesentliche Aspekte: . Die Veranderlichkeit des Preises: Der Preis jedes Anlageprodukts
hangt von einer Vielzahl von Umstéanden ab und kann mehr oder
weniger stark variieren.

. Der Zeithorizont und die Kosten: Bei gleichen Kosten und gleichem
Zeithorizont gehen niedrige Renditeaussichten tendenziell mit
niedrigeren Risiken und héhere Renditeaussichten mit steigenden
Risiken einher.

Fir den Anleger ist es absolut erforderlich, dass er sich nicht nur mit den Chancen, sondern auch mit der Unsicherheit, die
das Risiko mit sich bringt, auseinandersetzt und dabei einzelne Aspekte bewertet: die Rendite, die Verfugbarkeit
(Liquiditat) und die Sicherheit der Anlage.

Beispiel: Sollte der Anleger also eine hohe Rendite erzielen und dabei ein liquides Finanzinstrument wollen, kann er eine
Anlage in Aktien in Betracht ziehen. Allerdings muss er dafiir eine geringe Sicherheit bezliglich der Kapitalgarantie in Kauf
nehmen.

Der Anleger sollte ein Geschéft mit Anlageprodukten erst dann abschlieRen, wenn er Uiber ein klares Verstandnis
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der Art des Geschéftsfalles und des Ausmalles der mdglicherweise einzugehenden Risiken verfugt.
Die Beschreibungen in diesem Dokument kdnnen und sollen daher die eingehende Prifung der Merkmale des
jeweiligen Einzelprodukts nicht ersetzen.

3. RISIKEN DER ANLAGEPRODUKTE

Dieser Abschnitt erklart die wesentlichen Risiken der Anlageprodukte.

3.1 Emittentenrisiko

Die Investition in ein Anlageprodukt verlangt es, die finanzielle Stabilitat (Soliditat) des Emittenten und seine Ertragslage
bzw. -Aussichten, immer auch unter Berticksichtigung der Situation der jeweiligen entsprechenden Branche zu bewerten.
Die durchschnittiche Erwartung der Marktteilnehmer an die wirtschaftliche Entwicklung und damit an die
Ertragsaussichten des Emittenten schlégt sich im Kurs der Aktien nieder.

Bei Anleihen gibt die Hohe des Zinssatzes, den der Emittent zum Emissionszeitpunkt festlegt, Auskunft tiber die Héhe des
Risikos der ausgebenden Gesellschaft. Bei der Beurteilung, ob der angebotene Zinssatz im Vergleich zum Risiko
angemessen ist, ist ein Vergleich mit anderen Zinssatzen sinnvoll; beispielsweise mit jenem, anderer gleichartiger
Anleihen anderer Emittenten, denen ein geringeres Risiko zugemessen wird oder auch mit dem fur Staatsanleihen. Um
einen aussagekraftigen Vergleich zu erhalten, ist es notwendig, dass die Laufzeit der verglichenen Anleihen Ubereinstimmt.
Weitere spezifische Aspekte des Emittentenrisikos sind:

. Als Adressenausfallrisiko wird das Risiko bezeichnet, dass der Emittent Zinszahlungen unvorhergesehen aussetzt
und/oder das Kapital nicht zuriickzahlt, weil er entweder zahlungsunféhig ist oder aber Konkurs angemeldet hat.
Bei der Ermittlung des Ausfallrisikos von Gesellschaften spielen betriebswirtschaftliche Kennzahlen und das
wirtschaftliche Umfeld eine Rolle, wahrend fir Staaten vorrangig volkswirtschaftliche sowie soziale und politische
Elemente berlcksichtigt werden.

. Die Soliditéat des Staates nimmt Einfluss auf die Zahlungsfahigkeit aller Emittenten, die in diesem ihren Rechtssitz
haben. Dieses Risiko wird Landerrisiko genannt (siehe auch Abschnitt Risiken in Verbindungen mit Drittstaaten).

. Das Risiko des Ausfalls der Gegenpartei des Geschéfts vor der abschlieRenden Zahlung wird Gegenparteirisiko
genannt. Der Ausfall wird als gegeben angesehen, wenn es unwahrscheinlich ist, dass die Gegenpartei ihre
Verbindlichkeiten in voller Héhe begleichen wird.

. Credit-Spread-Risiko: ist definiert als die Renditespanne zwischen Anleihen von Emittenten mit unterschiedlicher
Bonitat; die Spanne ist bei niedriger Bonitit hoéher und bei guter Bonitat geringer.

Die Regeln des Bail-in: Die Richtlinie 2014/59/EU der Europdaischen Union (BRRD - Bank Recovery and
Resolution Directive) umgesetzt durch die gesetzesvertretenden Dekrete Nr. 180 und 181 vom 16.11.2015), hat in
allen europaischen Landern einheitliche Regeln fir die Vorbeugung von Krisen und fur das Krisenmanagement
von Banken und Wertpapierfirmen eingefuhrt, die Méoglichkeiten von Interventionen seitens des Staates
eingeschrankt und verschiedene MaRnahmen fiir die Abwicklung eines ausfallenden oder ausfallgefahrdeten
Betriebs vorgesehen. Damit ist das Risiko, mit den von Banken und Wertpapierfirmen emittierten Anlageprodukten
Verluste zu erleiden, dem Verlustrisiko mit Anlageprodukten anderer Emittenten  gleichgestellt.
Grundsétzlich ist im Konkursfall einer Bank oder einer Wertpapierfirma eine Rangordnung unter den begebenen
Anlageprodukten vorgesehen, die dartber bestimmt, welches Produkt wann am meisten und welches am
wenigsten von einer Kapitalabwertung betroffen ist. Das Bail-in wird unter Einhaltung folgender Rangordnung
angewandt:

i) Aktien und andere Kapital verkdrpernden Instrumente:

i) Nachrangige Anleihen;

iii) Erstrangige Anleihen (Senior-Papiere), Zwischenbankeneinlagen und jene von GrofRunternehmen;
iv) Einlagen von natirlichen Personen und Klein- und Mittelunternehmen (fir jenen Teil, der den Betrag von
100.000 € Uberschreitet).

Nach der Deckung der Verluste folgt dieser Reihenfolge entsprechend die Umwandlung der angefuhrten Anleihen
und Einlagen in Aktien.

Seit dem 1. Januar 2019 unterliegen Zwischenbankeneinlagen und Einlagen von GroRBunternehmen erst nach den
erstrangigen Anleihen (Senior-Anleihen) dem Bail-in.

Es qilt die Regel, dass die Aktionare und die Glaubiger keinesfalls hdhere Verluste als jene erfahren kénnen, die
sie im Falle der Aufldsung gemaf einem ordentlichen Insolvenzverfahren tragen wiirden.
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Die Messung des Emittentenrisikos: Das Emittentenrisiko lasst sich anhand der Ausfallwahrscheinlichkeit des Emittenten
(Ausfall bzw. Default) schatzen. Die Messung nehmen spezialisierte Gesellschaften (Ratingagenturen) anhand der Bonitat
(Kreditwirdigkeit) vor. Das Rating wird typischerweise in Buchstaben ausgedriickt.

Ein niedriges Rating steht dabei fir ein héheres Ausfallrisiko des Emittenten und weist damit auf eine erhdhte
Wahrscheinlichkeit hin, das veranlagte Geld zu verlieren. Ein hohes Rating steht dagegen fur ein geringeres Ausfallrisiko.
Da sich sowohl die finanzielle Gesundheit eines Unternehmens als auch dessen wirtschaftliches Umfeld &ndern kénnen,
kann sich wahrend der Lebensdauer des Anlageprodukts auch dessen Rating andern.

Anlagen mit einem Rating vergleichbar mit "BBB-" (Ratings Skala Standard & Poor's) oder besser, werden gemeinhin als
"Investment Grade" oder Anlagen mit "Investment Quality" bezeichnet. Anlagen darunter gelten dagegen als "spekulativ"
und werden gemeinhin "Junk Bond" genannt.

Ratingagenturen nutzen unterschiedliche Bewertungsskalen, am gebrauchlichsten sind hierbei folgende:

Ratingagenturen Beschreibung

Moody's |S&P Fitch

Investment Ausfallrisiko gegen null

Grade Sichere Anlage, Ausfallrisiko sehr gering, langerfristig aber etwas
schwerer einzuschéatzen.
Sichere Anlage, sofern keine unvorhergesehenen Ereignisse die
Gesamtwirtschaft oder die Branche beeintrachtigen.
Durchschnittlich gute Anlage. Bei Verschlechterung der
Gesamtwirtschaft ist aber mit Problemen zu rechnen.

Spekulative | Bal BB+ BB+

Anlage Ba2 BB BB Spekulative Anlage. Bei Verschlechterung der Lage ist mit Ausféllen

zu rechnen.

Hochspekulative Anlage. Bei Verschlechterung der Lage sind
Ausfélle wahrscheinlich.

Nur bei guinstiger Entwicklung sind keine Ausfalle zu erwarten

Bei Moody's: in Zahlungsverzug

Bei Standard & Poor's: hohe Wahrscheinlichkeit eines
Zahlungsausfalls.

Teilweise, begrenzter oder vollstandiger Zahlungsausfall.

3.2 Marktrisiko

Mit Marktrisiko wird das Risiko beschrieben, das dem Anleger aus der Veranderlichkeit von Preisen erwéchst. Dies kann
zum Beispiel eine unvorteilhafte Preisentwicklung sein, welche zur Erzielung einer anderen bzw. niedrigeren Rendite als
der erwarteten oder auch zu Verlusten fihrt.

Dieses Risiko wird im Anlagebereich normalerweise anhand der Volatilitit gemessen, die die Veranderung (Schwankung)
des Preises eines Anlageprodukts Uber die Zeit angibt. Mit zunehmender Volatilitat (kurz auch "Vola" genannt) steigt daher
auch das Marktrisiko.

Das Marktrisiko wird unter anderem von folgenden Faktoren beeinflusst:

. Anderung des Zinsniveaus (Zinsanderungsrisiko)
Bei Anleihen gilt es zu berucksichtigen, dass der Zinssatz (umgangssprachlich auch Rendite genannt) durch
Kursénderungen laufend an die Marktbedingungen angepasst wird.
Das bringt mit sich, dass eine zum Zeitpunkt des Kaufes angenommene Rendite, nur dann realisiert wird, wenn
die Anleihe bis zur Endfalligkeit gehalten wird.
Es gilt auBerdem zu beachten, dass die Schwankungsbreite des Kurses umso groRer ausféllt, je langer die
Restlaufzeit der Anleihe ist.
Fir den Anleger ergibt sich in jedem Fall die Notwendigkeit, hinsichtlich der Beurteilung seiner Anlage zu
Uberprifen, wann er diese wieder verauf3ern mochte.
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. Wechselkursrisiko

Wenn ein Anlageprodukt auf eine andere Wahrung (Fremdwahrung) als der Referenzwéhrung des Anlegers (in
Italien ist dies der Euro) lautet, muss zur Beurteilung des Gesamtrisikos der Anlage auch die Volatilitat des
Wechselkurses zwischen diesen beiden Wahrungen berlcksichtigt werden.
Das Wechselkursrisiko besteht auch, wenn ein Anlageprodukt, typischerweise ein Investmentfonds, in Euro
bewertet wird und die Liquidierung in Euro vorsieht, aber in Finanzinstrumente in anderen Wéhrungen investiert.
Es gilt zu berucksichtigen, dass die Wechselkurse der Wahrungen vieler Lénder, insbesondere jene von
Entwicklungsléndern, sehr starken Schwankungen ausgesetzt sein kdnnen und dass diese Schwankungen daher
das Anlageergebnis deutlich beeinflussen kénnen.

. Gesamtwirtschaftliches Umfeld
Ein Investment in ein Anlageprodukt verlangt vom Anleger, das gesamtwirtschaftliche Umfeld im Blick zu behalten:
Finanz- (Finanzwirtschaft) und Giter-bzw. Dienstleitungsmérkte (Realwirtschaft) beeinflussen sich gegenseitig und
stehen in einem engen Verhdltnis zueinander. Nachrichten aus der Realwirtschaft, beispielsweise
makrodkonomische Daten zum Arbeitsmarkt, kbnnen den Wert von Anlageprodukten beeinflussen, ebenso wie
Ereignisse = am  Finanzmarkt potentiell ~Wirkung auf die Realwirtschaft entfalten kénnen.

. Entwicklungen am Rohstoffmarkt (Commaodities)
Die Preishewegungen an den Rohstoffmarkten haben in der Regel Auswirkungen auf den Finanzmarkt. Aus
diesem Grund beeinflussen die Entwicklungen der Rohstoffpreise das Marktrisiko.

3.3 Liquiditatsrisiko

Allgemein wird ein Anlageprodukt dann als liquide bewertet, wenn dieses zeitnahe, also ohne gréRere Verzdégerungen,
gekauft oder verkauft werden kann. Das Liquiditatsrisiko beschreibt das Risiko, dass ein Anlageprodukt bei Bedarf gar
nicht oder nicht schnell genug verauRert werden kann.

Mangelnde Liquiditat fiihrt aufRerdem dazu, dass es am Markt zu Preisverzerrungen kommt und damit das Risiko besteht,
dass ein Anlageprodukt zu einem Preis gekauft oder verkauft wird, welcher nicht den tatsachlichen Wert (Fair Value)
widerspiegelt und daher unvorteilhaft fur den Anleger sein kdnnte.

Wie stark dieses Risiko ausgepréagt ist, hangt in erster Linie von den Eigenschaften des Marktes ab, auf dem das jeweilige
Anlageprodukt gehandelt wird. Die auf organisierten Markten gehandelten Anlageprodukte sind grundsétzlich liquider als
solche, die nicht auf diesen Markten gehandelt werden. Das kommt daher, dass Angebot und Nachfrage nach
Anlageprodukten weitgehend auf organisierte Markte gelenkt werden, sodass die Preise, die an Markten dieser Art
ermittelt werden, zuverlassige Indikatoren fir den tatséchlichen Wert von Anlageprodukten darstellen.

Das Liquiditatsrisiko wird anhand der Anzahl und der Haufigkeit, der auf dem Anlageprodukt getatigten Geschéfte
gemessen (auch Handelsvolumen/Handelsumsatz genannt).

In der Regel gilt: Je héher der Umsatz, desto geringer das Liquiditatsrisiko.

3.4 Risiken in Verbindungen mit Drittstaaten

Im Falle von Veranlagungen auf3erhalb der EU gilt es spezifische Risiken zu berticksichtigen.

. Die Sicherheit der Depotstelle: Anlageprodukte, die in Landern mit anderer Gesetzgebung gehandelt, gehalten
oder verkauft werden, kénnen besonderen Risiken ausgesetzt sein. So kénnten bspw. besondere Normen an
jenem Ort, an dem die Verwahrstelle des Anlageproduktes ihren Sitz hat, die Wiedererlangung des investierten
Kapitals im Falle einer Insolvenz oder eines Konkurses erschweren oder in bestimmten Fallen sogar
verunmdoglichen.

. Das Aquivalenzprinzip: Anlageprodukte, die auBerhalb des Europaischen Wirtschaftsraums erworben wurden,
laufen aufgrund der derzeit giltigen gesetzlichen Normen Gefahr, dass der Verkauf nicht mehr an den
urspriinglichen Ausfiihrungsplatz weitergeleitet werden kann. Die Europdische Kommission prift und legt fest,
welche Handelsplatzte auRerhalb der EU nach dem Prinzip der Gleichwertigkeit (Aquivalenz) denen der EU-
Handelsplatze entsprechen, was fiir die Bank bedeutet, dass sie Auftrdge nicht an den urspriinglichen
Handelsplatz weiterleiten kann, wenn dieser nicht/nicht mehr als aquivalent beurteilt wird.

. Das Transferrisiko: Bei Geschéften in Drittstaaten kénnen politische oder wahrungspolitische MalRnahmen oder
eine instabile wirtschaftliche Lage dazu fihren, dass diese nicht oder nur teilweise ausgefiihrt werden koénnen.
Devisenmangel, Transferbeschrankungen oder die Aussetzung der uneingeschrénkten Konvertierbarkeit einer
Wahrung kdnnen die Auftragsausfiihrung beeintrachtigen.
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3.5 Nachhaltigkeitsrisiko

Ein Nachhaltigkeitsrisiko ist definiert als ein 6kologisches, soziales oder Governance-Ereignis oder -Zustand, dessen
Eintritt eine wesentliche tatsachliche oder potenzielle negative Auswirkung auf die Performance von Anlageprodukten
haben kann, bis hin zu deren Totalverlust. Risiken in diesem Zusammenhang kénnen eigenstandig sein oder mit bereits
identifizierten Risikokategorien zusammenhéngen. Zu diesem Zweck werden einige Risiken in Zusammenhang mit
Nachhaltigkeitsfaktoren als neue Risiken betrachtet, wie z. B. spezifische Ubergangsrisiken, wéhrend andere bereits durch
Risikokategorien wie Finanz-, Kredit-, Versicherungs-, operative, strategische und schliellich Reputationsrisiken
dargestellt werden.

Es kénnen folgende Risiken unterschieden werden:

. Umweltrisiken, die das Geschaftsmodell von Emittenten aufgrund des Klimawandels, aber auch aufgrund von
Veranderungen in der Anlegerwahrnehmung und Anderungen in der Gesetzgebung beeinflussen kénnen;

. Soziale Risiken und Corporate Governance-Risiken, die das Geschéaftsmodell von Emittenten aufgrund eines
gesellschaftlichen Wandels, aber auch aufgrund von Veranderungen in der Anlegerwahrnehmung und
Anderungen der Gesetzgebung beeinflussen kénnen.

3.6 Umgang mit Nachhaltigkeitsrisiken

Die Bank wendet verschiedene Techniken an, um im Zusammenhang mit den Nachhaltigkeitsfaktoren stehende Risiken
und Chancen gegentiber dem Kunden und Anleger zu nutzen.

So wendet die Bank in der Anlageberatung folgende Kriterien an, um Nachhaltigkeitsrisiken aus den Empfehlungen
moglichst klein zu halten, und die Chancen aus den Nachhaltigkeitsfaktoren, moglichst zu férdern:

So wird die Bank fur vereinzelte Produkte eigene Negativlisten von Firmen und Sektoren fihren, die sie grundsétzlich von
allen Investitionen bzw. Empfehlungen ausschlief3t.

Dazu zahlen:

. Unternehmen, die an der Produktion, dem Verkauf und der Lagerung und/oder Dienstleistungen im
Zusammenhang mit Antipersonenminen und Streubomben beteiligt sind, die durch die Ottawa- und Oslo-Vertrage
verboten sind;

. Unternehmen, die an der Herstellung, dem Verkauf und der Lagerung von chemischen und biologischen Waffen
sowie von abgereichertem Uran beteiligt sind;

. Unternehmen, die wiederholt und schwerwiegend gegen eines oder mehrere der zehn Prinzipien des Global
Compacts verstol3en, ohne glaubwirdige KorrekturmafRnahmen ergriffen zu haben.

Gleichzeitig wendet die Bank sektorspezifische Ausschlusskriterien an, welche kontroverse Industrien wie die Kohle- und
Tabakindustrie betreffen. Diese werden entweder durch normative Vorgaben bestimmt oder aufgrund des Beitrages zum
Umsatz der Unternehmen definiert.

Die Bericksichtigung im positiven Sinne wird erfolgen, indem all jene Faktoren, die zu den 17 Zielen fur nachhaltige
Entwicklung (englisch: Sustainable Development Goals, SDGs) der Vereinten Nationen (UN) beitragen, in die
Anlageprozesse miteinbezogen werden. Diese dienen der weltweiten Sicherung einer nachhaltigen Entwicklung auf
o6konomischer, sozialer sowie 6kologischer Ebene. Die zentralen Aspekte sind die Forderung von Wirtschaftswachstum,
die Reduzierung von Disparitaten im Lebensstandard, die Schaffung von Chancengleichheit und ein nachhaltiges
Management von natiirlichen Ressourcen, das den Erhalt von Okosystemen gewéhrleistet und deren Resilienz starkt.

In ihrem Prozess der Anlageberatung(und Versicherungsberatung) bedient sich die Bank folgender Methoden, um die
Chancen aus positiven Nachhaltigkeitsfaktoren zu nutzen bzw. die Risiken aus den negativen Nachhaltigkeitsfaktoren zu
vermeiden bzw. verringern:

. Positivlisten: Diese Listen basieren auf der Identifizierung von Unternehmen, Branchen, Regionen, Staaten etc., in
die aufgrund der Erfullung bestimmter Nachhaltigkeitskriterien bevorzugt investiert werden kann. Es handelt sich
hierbei um einen absoluten Ansatz.

. Best-in-Class-Listen: Diese Listen funktionieren &hnlich wie die Positivlisten, nur dass der Fokus auf diejenigen
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Unternehmen gerichtet ist, die entsprechend den gewahlten Nachhaltigkeitskriterien, innerhalb ihrer Branche,
besser abschneiden als andere Unternehmen. Es handelt sich hierbei um einen relativen Ansatz, welcher
Unterschiede zwischen den anwendbaren Kriterien der einzelnen Branchen aufweist. Die Bank wahlt dabei
Unternehmen mit den besten Vorgehensweisen in den Bereichen Umwelt, Soziales und Unternehmensfiihrung
nach allgemeinen und spezifischen Kriterien aus. Um hierbei das bestmdgliche Ergebnis zu gewahrleisten, werden
die einzelnen Nachhaltigkeitsfaktoren branchenspezifisch gewichtet.

. Als wichtige begleitende MaRnahme im Umgang und zur Berlcksichtigung von Nachhaltigkeitsrisiken im Rahmen
Beratungstatigkeit ist die Mitwirkungspolitik zu verstehen. Mit diesem Begriff ist vor allem die Einflussnahme auf
Unternehmen uber die Stimmrechtsausiibung, der Dialog mit der Unternehmensleitung sowie die Einflussnahme
auf Branchenvertretungen jener Unternehmen, Kredithehmer oder Vertragspartner gemeint, in welche die Bank
investiert oder zu denen sie ihre Kunden beraten hat. Die Bank wird neue Konzepte fir die Mitwirkung, auch fur
ihre Kunden, erarbeiten, um selbst Unternehmen, die nicht den Kriterien fiir die Positivlisten entsprechen,
gegebenenfalls zu einem nachhaltigeren Kurs zu bewegen.

4. GRUNDSATZLICHE
UNTERSCHEIDUNGSMERKMALE
ZWISCHEN ANLAGEPRODUKTEN

In einer ersten Annaherung sind folgende Merkmale von Bedeutung.

4.1 Beteiligungspapiere und Schuldtitel

Grundsatzlich kann zwischen Beteiligungspapieren (die gangigste Art dieser Kategorie sind Aktien) und Schuldtiteln (die
gangigste Art dieser Kategorie sind Anleihen) unterschieden werden.

4.2 Spezifisches und allgemeines Risiko der Anlageprodukte

Sowohl fur Beteiligungen als auch fur Schuldtitel kann das Risiko in zwei Komponenten unterteilt werden: spezifisches
Risiko (unsystematisches Risiko) und allgemeines (oder systematisches) Risiko.

Das spezifische Risiko hangt von den jeweiligen Merkmalen des Emittenten ab und kann durch Diversifikation, also durch
Veranlagung in Anlageprodukte verschiedener Emittenten und Assetklassen erheblich reduziert werden.

Das systematische Risiko kann hingegen durch Diversifikation nicht gemindert werden, da dieses Risiko nicht einzelne
Produkte, sondern den gesamten Markt betrifft.

Far Anlageprodukte, die an einem organisierten Markt gehandelt werden, entsteht das systematische Risiko z.B. durch die
Schwankungen des Marktes selbst. Diese Schwankungen kénnen unter anderem am Marktindex (bspw. DAX, FTSE Mib)
abgelesen werden. Daraus folgt, dass auch ein stark diversifiziertes Portfolio nicht gegen Schwankungen schitzt, die den
gesamten Markt betreffen, beispielsweise ausgelost durch Verschiebungen des Zinsniveaus oder durch politische
Ereignisse.

Obwohl das spezifische Risiko durch Diversifikation verringert werden kann, ist diese Diversifikation flr einen Anleger mit
begrenztem Vermdgen kostspielig und aufgrund der Vielzahl von EinflussgréRen schwierig zu realisieren.

Eine Mdglichkeit einen hohen Grad an Diversifikation zu niedrigen Kosten zu erreichen, hat der Anleger, indem er sein
Vermdgen beispielsweise in einem Investmentfonds veranlagt.

4.3 Anlageprodukte mit und ohne Garantie

Ein Merkmal, das Anlageprodukte charakterisieren kann, ist das Vorhandensein einer Garantie oder eines
Kapitalschutzmechanismus

Wird die Garantie nicht vom Emittenten, sondern von einem Dritten Glbernommen, sind ausreichende Angaben Uber den
Birgen und Uber die Art der Garantie notwendig, damit der Anleger die Garantie korrekt bewerten kann.

Eine typische und haufig anzutreffende Garantie ist die sogenannte Kapitalgarantie. Diese Garantie kann in der Regel nur
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bei Falligkeit (Tilgung) eingefordert werden, sodass es wahrend der Laufzeit trotzdem zu Kursschwankungen und damit
verbunden, zu Kursverlusten kommen kann. Die Qualitdt der Kapitalgarantie hangt in erster Linie von der
Zahlungsfahigkeit des Garantiegebers ab.

Garantien in Anlageprodukten kénnen unterschiedlicher Art sein:

. Die Garantie kann auf einer Zusage des Emittenten selbst aufbauen, eine bestimmte Leistung zu erbringen, und
zwar unabhangig von der Entwicklung der vereinbarten Indikatoren oder GroéRen, die den Umfang der
Verpflichtung definieren.

. Es kann sich um die Zusage einer dritten Partei handeln, mit der diese die Erfillung der Verpflichtungen des
Emittenten garantiert.

Die relevanten Vertragsbedingungen (Umfang und Art), die die Garantie beschreiben, kénnen in der Regel dem
Produktblatt entnommen werden.

4.4 Einfache und komplexe Anlageprodukte

Anlageprodukte, die leicht verstandlich und liquide sind, werden als Massenmarktprodukte oder auch als Plain Vanilla
bezeichnet. Anlageprodukte, die hingegen nicht leicht versténdlich und liquide sind, werden als Anlageprodukte mit
Komplexitatsmerkmalen (komplexe Anlageprodukte) bezeichnet. Die Komplexitéat eines Produkts steht somit fur die
Verstandlichkeit der Merkmale und der Charakteristiken des Anlageprodukts.

Es gibt verschiedene Faktoren, die ein Anlageprodukt schwer verstandlich machen, insbesondere dann, wenn mehrere
gleichzeitig vorhanden sind.

Haufige Komplexitatselemente sind:

. Es handelt sich um ein abgeleitetes (derivatives) Produkt oder es beinhaltet ein Derivat.

. Es bezieht sich auf Waren oder Indizes, deren Preise oder Werte fur die Offentlichkeit nicht/nur teilweise
zuganglich sind oder deren Wert nur schwer ermittelt werden kann;

. Bei befristeten Produkten ist fur die vorzeitige Aufldsung der Investition, ein nicht transparenter (nicht leicht
verstandlicher) Strafzins zu Lasten des Anlegers vorgesehen.

. Es werden unterschiedliche Variablen oder komplexe mathematische Formeln verwendet, um die Ausschittungen
an den Anleger zu berechnen;

. Es sind Garantien vorgesehen, die nur unter bestimmten Bedingungen greifen, in anderen Fallen nicht greifen
(bedingte Garantien) oder nur einen Teil des veranlagten Betrages abdecken (Teilgarantien).

Obwohl komplexe Anlageprodukte einige Vorteile bieten kdnnen, sind mit dieser Art von Investitionen Risiken und
mogliche Nachteile verbunden, die oftmals nur schwer zu erkennen und/oder zu verstehen sind und so eine bewusste
Anlageentscheidung verhindert, da diese eine umfassende Kenntnis der Risiken und ein angemessenes Verstéandnis der
wichtigsten Produktmerkmale erfordert.

Die typischen Risiken komplexer Produkte:

. Hebelwirkung (englisch: leverage): Ein Hebel fihrt im Vergleich zur direkten Veranlagung in den Basiswert zu
einer Vervielfachung des potenziellen Gewinnes/Verlustes. Dabei gilt, dass potenziell héhere Renditen aufgrund
eines Hebels auch zu potenziell hdheren Verlusten flihren kann.

. Marktrisiko: Komplexe Produkte kénnen Anleger unterschiedlichen Marktrisiken aussetzen, da sie oft in getrennte
Maérkte investieren (z.B. in Aktien, Zinsen, Devisen, Rohstoffe).

. Kosten der Komplexitat: Das Vorhandensein komplexer Strukturen innerhalb eines Produkts kann aufgrund der
zugrunde liegenden Eigenschaften und des damit verbundenen Verwaltungsaufwandes hohere Kosten
verursachen. Dariiber hinaus sind Provisionen und Gebihren in der Regel Bestandteil der Produktstruktur und
kénnen daher nur schwer quantifiziert werden.

Die verschiedenen Arten komplexer Anlageprodukte:

. Strukturierte Produkte: Ein Beispiel fir komplexe Produkte sind die sogenannten strukturierten Produkte.
Dabei handelt es sich um Finanzinstrumente, deren Rendite-Risiko-Profil durch die Kombination der
Eigenschaften mehrerer Anlageprodukte entsteht. Oftmals handelt es sich um eine Anleihe mit und ohne Coupon
und eines oder mehrerer derivativer Instrumente, denen ein Instrument/Wert (auch Basisinstrument/Wert bzw.
Underlying genannt) zugrunde liegt.

. Derivative Finanzinstrumente: Derivate sind Vertrage, deren Wert von der Wertentwicklung eines Basiswertes
(Underlying) abhangt. Die zugrunde liegenden Basiswerte koénnen finanzieller Art (wie Aktien, Zinsen und
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Wechselkurse, Indizes) oder Realwerte (wie Kaffee, Kakao, Gold, ol usw.) sein.

. Derivative Finanzinstrumente kdnnen unbedingter oder bedingter Natur sein. In ersterem Fall verpflichten sich
beide Parteien (Kaufer und Verkaufer) am Falligkeitstag die vereinbarte Leistung zu erbringen. Bei bedingten
Geschéften wird dem Kéaufer dagegen die Mdglichkeit eingeraumt das erworbene Recht einzuldsen, wodurch
der Verkaufer verpflichtet wird die vereinbarte Leistung zu erbringen.

. Eine weitere Unterscheidung betrifft Derivate, die an geregelten Markten gehandelt werden und sogenannte
OTC-Derivate (Over-the-Counter). Erstere sind Vertrdge mit standardisierten Merkmalen (z.B. Basiswert,
Laufzeit, minimale Handelsmenge), deren Handel somit an geregelten Handelsplatzen mdéglich ist. OTC-
Derivate hingegen werden bilateral (direkt zwischen den beiden Parteien) aullerhalb geregelter Mérkte
gehandelt; in diesem Fall steht es den Vertragsparteien frei, alle Eigenschaften des Instruments zu
bestimmen.

4.5 Produktunterteilung im Sinne der Nachhaltigkeit

Die Produktunterteilung im Sinne der Nachhaltigkeit erfolgt entlang von drei Hauptlinien.

Zum einen werden Produkte unter dem Aspekt der Berlcksichtigung der Taxonomiebestimmungen  bewertet. Je
niederer die Zahlen aus den KPIs, welche im Einklang mit der CSRD von Emittenten verdéffentlicht werden mussen, und je
héher der Anteil der Wertpapiere, welche von Finanzmarktteilnehmern in Finanzprodukte (OGAWS, FIAs,
Versicherungsanlageprodukte, Portfolio-Verwaltungen) gekauft werden, die unter ein annehmbares PAI-Niveau gehen,
desto taxonomiekonformer ist das Produkt. Dabei gibt die Taxonomieverordnung klare Vorgaben zu den sechs von der EU
definierten ©6kologischen Nachhaltigkeitszielen, wie Klimaschutz, Klimawandel, Wasserschutz, Ubergang zur
Kreislaufwirtschaft, Vermeidung und Verminderung der Umweltverschmutzung und Schutz bzw. Wiederherstellung der
Biodiversitét.

Verwaltete Produkte werden zudem hinsichtlich ihrer Anlagepolitik im Sinne der SFDR unterschieden. So gibt es Produkte,
die allein die Nachhaltigkeitsrisiken beriicksichtigen, solche die zudem Nachhaltigkeitsaspekte bewerben, bzw. diese in
ihre Anlagestrategie beriicksichtigen, das bedeutet, einen Anteil nach Nachhaltigkeitsaspekten ausgerichteten Anlagen
tatigen. Letztlich gibt es Produkte, die eines der gesonderten Nachhaltigkeitsziele, wie in der Taxonomie beschrieben
verfolgen, und dabei sicherstellen miissen, dass nicht den anderen fiinf Zielen geschadet wird.

Das letzte Kriterium der Unterscheidung betrifft die Bertcksichtigung der PAls oder negativen
Nachhaltigkeitsauswirkungen auf Umwelt, das soziale Umfeld und die Governance-themen des Unternehmens, in welches
der Finanzmarktteilnehmer investiert. Der Anteil der Berucksichtigung in einem Finanzprodukt im Sinne der SFDR dieser
PAls bestimmt dariiber, wie stark ein Finanzprodukt nachhaltigen Zielen nachfolgt. Da die PAIs von
Kapitalmarktteilnehmern (Portfolioverwalter, OGAWSs, FIAs, Versicherungsunternehmen) auf der Grundlage der KPlIs der
angekauften Wertpapiere errechnet werden, die von Unternehmen auf der Grundlage der CSRD (oder NFRD) errechnet
werden, zeigt die Berucksichtigung der PAIs an, ob ein Anlageprodukt mehr oder weniger stark ESG-Themen verfolgt.

5. HANDEL MIT ANLAGEPRODUKTEN

5.1 Handelsplatze

. Elektronische Handelssysteme und -infrastrukturen: Eine deutliche Mehrheit der Handelssysteme bedient sich
elektronischer Auftragsweiterleitungs- und Ausfuhrungsinfrastrukturen.
Diese Systeme zeichnen sich in der Regel durch einen hohen Grad an Zuverlédssigkeit und Verfugbarkeit aus,
dennoch kann es aufgrund technischer Probleme Handelsunterbrechungen geben, wodurch die Ausfiihrung des
Auftrages nicht/oder zeitverzdgert erfolgt. Verluste, die der Anleger direkt oder indirekt aufgrund der
beschriebenen Ereignisse erleidet, kdnnen aufgrund von Haftungsbeschrankungen seitens der Betreiber der
Handelsplatze, Broker und der Bank selbst in der Regel nur eingeschréankt geltend gemacht werden.

. Offnungszeiten: Bei Auftragserteilung gilt es zu beriicksichtigen, dass sich Borsen in anderen Staaten auch in
einer anderen Zeitzone befinden kénnen. Diese unterschiedlichen Offnungszeiten bergen das Risiko, dass der
Anleger auf preissensible Nachrichten nicht umgehend reagieren kann, da die Offnungszeiten der Bank nicht den
Handelszeiten der Borse entsprechen.

Beispiele: Borse in New York: 15.30 Uhr bis 22.00 Uhr, mitteleuropaischer Zeit, Borse in Tokio: 1.00 bis 7.00 Uhr
mitteleuropéischer Zeit:
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Die Offnungszeiten einiger Borsen in Schwellenlander entsprechen nicht westlichen Standards. Verkirzte
Offnungszeiten von oftmals nur drei bis vier Stunden pro Tag konnen dazu filhren, dass Auftrage nicht oder nur
teilweise ausgefihrt werden.

. OTC Handel: Banken und Wertpapierfirmen kdnnen Wertpapiergeschafte auch auRerhalb von Handelsplatzen
(trading venues), im sogenannten OTC Handel ausfilhren. OTC steht hierbei fiir den englischen Ausdruck "over
the counter" und meint damit jede Handelsaktivitat au3erhalb der geregelten Handels- und Ausfihrungsplatze.Bei
solchen Geschéftsfallen kann die Bank, an die sich der Anleger wendet als seine direkte Gegenpartei auftreten
(d.h. auf eigene Rechnung handeln).Fiir Geschéftsfalle, die tiber den OTC Handel abgewickelt werden, kann sich
aufgrund der damit verbundenen mangelnden Transparenz und Marktliquiditat die Problematik ergeben, dass es
unter Umstanden unmdglich ist, eine solche Position zu liquidieren, ihren tatséchlichen Wert zu ermitteln oder die
damit verbundenen Risiken zu bewerten. Daher sind solche Geschéftsfalle grundsatzlich mit entsprechenden
Risiken verbunden. Dementsprechend muss der Anleger insbesondere bei Geschéftsfallen dieser Art, vor
Abschluss alle relevanten Informationen Uber die Vertragsparteien, die geltenden Regeln und die daraus
resultierenden Risiken priifen.

5.2 Auftragserteilung

Wenn ein Anleger einen Auftrag erteilt, enthalt dieser normalerweise alle, fiir die Ausfihrung notwendigen Informationen,
hierzu zahlen unter anderem der ISIN-Kode des Anlageprodukts, die Art des Auftrags, die Menge, das Ausfiihrungsdatum
usw. nicht zur Ausfiihrung gebracht wird.

Bei Auftragen, die an der Borse durchgefiihrt werden, hat der Anleger die Mdglichkeit folgendes festzulegen:

. Die Art und die Gultigkeit des Auftrags:

*  Wertpapierauftrag ohne Kurslimit (Market Order oder Bestensauftrag): Der Auftrag wird "bestmdglich” (ohne
Preislimit bzw. "al meglio" genannt) zu den aktuell geltenden Bedingungen und ohne einschréankende
Bedingungen ausgefiihrt, wobei der Anleger die Ausfiihrung des Auftrages zu jedem Angebot akzeptiert.

. Wertpapierauftrag mit Limit Order: Der Auftrag wird nur zum festgelegten oder vorteilhafteren Preis
ausgefihrt. Falls die Bedingungen wéhrend der Giiltigkeitsperiode des Auftrages nicht erfillt werden, bleibt
der limitierte oder bedingte Auftrag unausgefiihrt.

Eine nicht ausreichende Nachfrage oder ein nicht ausreichendes Angebot (siehe Eintrag zu Marktliquiditat in der Legende)
kénnen die Ausfihrung, unabhéngig von sonstigen Auftragsparametern erschweren oder sogar verhindern.

. Preisparameter (Bedingter Auftrag): Durch eine Preisbedingung legt der Anleger fest, bei Eintreten welcher

Bedingungen der Auftrag ausgefiihrt werden soll. Hierbei unterscheidet man zwischen:

. Stop/Start Buy Order: Der Kaufauftrag wird erst dann ausgefiihrt, wenn der vom Anleger vorgegebene Kurs
erreicht oder Uberschritten wird. Die Auftragsausfiihrung kann in Kombination mit einer Market Order zu
jedem Preis, in Kombination mit einem Limit Order unter oder zum angegebenen Limitpreis erfolgen.

. Stop Loss Order: Der Verkaufsorder wird erst dann ausgefuhrt, wenn der vom Anleger vorgegebene Kurs
erreicht oder unterschritten wird. Die Auftragsausfiihrung kann in Kombination mit einer Market Order zu
jedem Preis, in Kombination mit einem Limit Order Uber oder zum angegebenen Limitpreis erfolgen.

Der Inhaber kann die Anlageprodukte von einem Wertpapierkonto auf ein anderes Wertpapierkonto, eventuell auch bei
einer anderen Bank (bertragen. Fir die Ubertragung auf das Wertpapierkonto bei einer anderen Bank darf die
Ursprungsbank dem Anleger laut aktueller Gesetzgebung ausschlie3lich die tatséchlich getragenen Kosten und keine
weiteren Gebuhren verrechnen.

Auftrage werden schriftlich oder telematisch erteilt. Die Bank und der Kunde erkennen in jedem Fall an, dass die
Schriftform keine anerkannte Form fur die Giiltigkeit des Auftrags selbst im Sinne von Art. 1352 ZGB darstellt. Nach
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Eingang der schriftlich erteilten Auftrdge stellt die Bank dem Kunden eine Bescheinigung in Papierform aus, die den
Namen des Kunden, die Uhrzeit und das Datum des Eingangs, die wesentlichen Bestandteile des Auftrags und etwaige
zusétzliche Anweisungen enthalt. Fir die elektronische Ubermittlung von Auftragen muss der Kunde mit Geréaten und
Software ausgestattet sein, die den von der Bank festgelegten und auf der Webseite veréffentlichten technischen
Spezifikationen entsprechen. Einmal erteilte Auftrdge des Kunden kénnen nur widerrufen werden, wenn sie noch nicht
ausgefiihrt wurden. Die Bank haftet nicht fur die Nichtausfuhrung von Auftragen, die auf ein Verhalten des Kunden
zuriickzufiihren ist, das gegen seine Verpflichtungen aus diesem Vertrag verstof3t. Diese Bestimmungen gelten auch fir
den Widerruf von Auftragen, die der Kunde erteilt hat.

Die Bank ergreift Malinahmen, die eine rasche, faire und effiziente Bearbeitung der Kundenauftrdge im Hinblick auf die
anderen Kundenauftrage und die Handelsinteressen der Bank gewahrleisten. Bei der Ausfiihrung von Auftrdgen handelt
die Bank im besten Interesse des Kunden und im Einklang mit den jeweils geltenden Vorschriften fur die erbrachte
Dienstleistung, unbeschadet der Einhaltung der vom Kunden erteilten spezifischen Anweisungen. Die Bank wird
gleichwertige Auftrége sukzessive und unverziglich bearbeiten, es sei denn, die Merkmale des Auftrags oder die
vorherrschenden Marktbedingungen machen dies unmdéglich oder die Interessen des Kunden erfordern etwas anderes.
Die Bank informiert den Kunden Uber alle wesentlichen Schwierigkeiten, die die ordnungsgemafe Ausfiihrung von
Auftragen beeintrachtigen kénnten, sobald sie davon Kenntnis erhalt. Bei der Erbringung der Dienstleistung der Annahme
und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere Finanzinstrumente betreffen, leitet die Bank die Auftrage des
Kunden unverziiglich an andere Intermediére weiter, die berechtigt sind, die Dienstleistung der Ausfiihrung von Auftragen
im Namen von Kunden, des Handels fiir eigene Rechnung oder der Platzierung zu erbringen. Der Kunde erméachtigt die
Bank ausdricklich, Auftrage an dritte Vermittler weiterzuleiten. Die Bank hat das Recht, den vom Kunden erteilten Auftrag
nicht zu Gbermitteln, wobei sie den Kunden unverziglich dartber informiert. Der Kunde nimmt zur Kenntnis, dass sich die
Bank auch zum Schutz ihrer Kunden das Recht vorbehélt, die Moglichkeit des Kaufs/der Zeichnung bestimmter
Anlageprodukte einzuschranken und/oder generell, auch vorlibergehend, auszuschlieRen. Solche Beschrankungen
werden durch die von der Bank von Fall zu Fall festgelegten Modalitaten offengelegt. Die Bank kann Kundenauftrage
zusammen mit Auftragen anderer Kunden bearbeiten oder Transaktionen fiir eigene Rechnung mit einem oder mehreren
Kundenauftragen zusammenlegen. Dariber hinaus ist die Bank nicht verpflichtet, die eingegangenen Auftrdge in allen
Fallen auszufiihren, in denen der Handel aufgrund von Borsenfiltern nicht mdglich ist. In solchen Féallen informiert die Bank
den Kunden Uber die im Auftrag festgestellte Anomalie und prift anschlieBend nach Erhalt der Bestatigung durch den
Kunden, ob die Ausfiihrung des Auftrags fortgesetzt werden soll oder nicht.

5.3 Spezifische Wertpapiergeschafte

Die Ublichste Handelstatigkeit mit Anlageprodukten ist der Kauf/die Zeichnung sowie der Verkauf und die Riickgabe
derselben. Einige besondere Formen der Operativitat mit Anlageprodukten, die aul3erhalb der Handelsplatze abgewickelt
werden, werden hier kurz beschrieben:

6. KOSTEN UND STEUERLICHE ASPEKTE

6.1 Kosten

Vor Auftragserteilung sind detaillierte Informationen zu allen Provisionen, Auslagen und sonstige Gebiihren notwendig, die
an die Bank und alle anderen an der Auftragsausfihrung beteiligten Akteure zu bezahlen sind.

Die Kosten mindern die Rendite und erhdhen entstandene Verluste, deshalb ist es wichtig folgendes zu beriicksichtigen:
Alle Kosten, die dem Anleger belastet werden, miissen vertraglich vereinbart sein.

Aus der Kostenanalyse lassen sich folgende Grundregeln ableiten:

. Die Kosten steigen mit zunehmender Anzahl der involvierten Akteure z.B. Broker, Fondsmanager,
Versicherungen, Banken);
. Je kirzer die Haltedauer, desto grof3er ist die Auswirkung der Kosten auf die Rendite.
Die den Kunden in Rechnung gestellten Kosten und Gebihren sind in der Anlage zum Rahmenvertrag fir die Erbringung
von Wertpapierdienstleistungen, Anlagetatigkeiten und Nebendienstleistungen und, falls vorgesehen, die Er6ffnung eines
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oder mehrerer Wertpapierkonten angegeben. Diejenigen Kosten und Gebuhren, die von Dritten (Broker, Handelsplatze)
angewandt werden, sind hingegen im entsprechenden Anhang zur vorliegenden vorvertraglichen Information aufgefiihrt.
Die Summe der jeweiligen Betrége ergibt die Gesamtkosten und -gebihren, die der Kunde zu tragen hat.

Kopien der Vertrage stehen dem potenziellen Kunden immer zur Verfigung, der jederzeit von der Bank verlangen kann,
eine kostenlose Kopie zu erhalten oder in jedem Fall rechtzeitig vor Unterzeichnung des Rahmenvertrags fiir die
Erbringung von Wertpapierdienstleistungen, Anlagetétigkeiten und Nebendienstleistungen und, falls vorgesehen, die
Eroffnung eines oder mehrerer Wertpapierkonten, und die verschiedenen Zusatzvereinbarungen zu demselben Einsicht in
diese Unterlagen zu nehmen.

Im Rahmen ihrer Verhandlungsfreiheit kann die Bank mit dem potenziellen Kunden die fir die verschiedenen
Dienstleistungen geltenden Provisionen und Gebuhren vereinbaren. Die Gebuhrenunterschiede koénnen von
verschiedenen objektiven und subjektiven Faktoren abh&ngen, die die Bank in personlichen Verhandlungen mit ihren
Kunden zu definieren versucht, wobei kommerzielle und gerechte Kriterien beachtet werden.

In Anbetracht der Variabilitdit der Marktpreise von Finanzinstrumenten ist es derzeit nicht mdglich, diese Preise
anzugeben, wobei dies bei jeder Anfrage durch den Kunden bekannt gegeben wird, der darauf hingewiesen wird, dass die
Berechnungsgrundlage in der Regel der aktuelle Borsenwert fiir auf regulierten Mérkten gehandelte Wertpapiere ist.

Die Informationen Uber Kosten und Geblhren umfassen die Posten, die sich auf die erbrachte Wertpapier- oder
Nebendienstleistung, die Kosten fir eine etwaige Anlageberatung und das empfohlene oder zum Verkauf angebotene
Anlageprodukt beziehen, sowie die Zahlungsmodalitaten des Kunden, einschlie3lich etwaiger Zahlungen durch Dritte.

Die Informationen Uber Kosten und Gebuhren, einschlielich jener, die sich auf die Wertpapierdienstleistung und das
Anlageprodukt beziehen und nicht durch den Eintritt eines zugrundeliegenden Marktrisikos verursacht werden, werden in
aggregierter Form dargestellt, damit der Kunde die Gesamtkosten und entsprechende Gesamtauswirkung auf die aus der
Erbringung der Dienstleistung resultierende Rentabilitat erkennen kann.
Auf Wunsch des Kunden werden Informationen Uber Gebuhren und Kosten in analytischer Form zur Verfiigung gestelit.
Informationen tber Kosten und Gebiihren missen folgendes enthalten:

a) Alle damit verbundenen Kosten und Gebihren, die von der Bank oder anderen Parteien (wenn der Kunde an
solche anderen Parteien verwiesen wurde) fiir die erbrachten Wertpapier- und Nebendienstleistungen berechnet
werden;

b) Alle damit verbundenen Kosten und Gebihren in Zusammenhang mit der Konzeption und Verwaltung von
Anlageprodukten.

Zu den Kosten und Entgelten im Sinne von Buchstabe a) gehdren auch die bei der Bank eingehenden Zahlungen von
Dritten, die gesondert aufzufihren sind.

Wenn ein Teil der Gesamtkosten und -gebihren in einer Fremdwéahrung zahlbar oder ausgedriickt ist, muss die Bank
diese Wahrung und die anwendbaren Wechselkurse und Gebihren offenlegen. Vor der Ausfiihrung jeder Transaktion in
Anlageprodukten im Rahmen dieses Vertrages stellt die Bank dem Kunden Informationen in zusammengefasster Form
Uber die Kosten und Gebihren der Wertpapierdienstleistungen, Nebendienstleistungen und Anlageprodukte,
einschlieBlich der von der Bank erhaltenen Anreize, sowie Uber die Auswirkung der Kosten auf die Rentabilitat in den
Fallen und in Ubereinstimmung mit den einschldgigen Bestimmungen zur Verfiigung. Der Kunde kann weitere Details
anfordern.

Fur die Ex-ante-Berechnung der Kosten und Gebiihren verwendet die Bank die tatséchlich angefallenen Kosten als Modell
fur die zu erwartenden Kosten und Gebihren. Wenn sie nicht Uber die tatsachlichen Kosten verflgt, wird die Bank eine
angemessene Schatzung dieser Kosten vornehmen.

Die Bank wird dem Kunden am Ende eines jeden Kalenderjahres die Informationen tber die Kosten und Gebuhren der
Wertpapierdienstleistungen und der getatigten Geschéfte mit Anlageprodukten, einschlie3lich der von der Bank erhaltenen
Anreize, sowie Uber die Auswirkungen der Kosten auf die Rentabilitat der Anlageprodukte in den Fallen und gemaR den
einschlagigen Bestimmungen, in zusammengefasster Form Ubermitteln. In Bezug auf Informationen Uber OGAWsS,
Borsengange, offentliche Kauf-, Verkaufs- und Tauschangebote und andere Formen der Investitionsaufforderung werden
die Kunden darauf hingewiesen, dass deren analytische Daten in den jeweiligen Prospekten verfigbar sind, die die Bank
den Kunden zur Verfugung stellen wird, wenn die Bank das fir das Angebot beauftragte Unternehmen ist. In allen
anderen Féllen kann der Kunde von der Bank verlangen, dass sie ihm eine Kopie des entsprechenden Prospekts zur
Verfligung stellt.
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6.2 Steuerliche Aspekte

Im Zusammenhang mit Wertpapiertransaktionen wird im Allgemeinen zwischen Borsensteuern, Transaktionssteuern,
Kapitalgewinn- und Spekulationssteuern und Kapitalertragssteuern (auf Dividenden, Kapitalgewinne aus Investmentfonds,
Zinsen) unterschieden.

Es ist zu beachten, dass Borsen- und Transaktionssteuern von jedem eingehoben werden, der Auftrage an der Borse
erteilt, unabhangig von seinem steuerlichen Wohnsitz.

Die Besteuerung von VerauRerungsgewinnen und Spekulationen sowie von Kapitaleinkiinften wird hingegen durch
Doppelbesteuerungsabkommen geregelt.

Dem Anleger wird empfohlen, mit Hilfe seines Beraters eine Beurteilung der Auswirkungen der Anlage auf seine
personliche Steuersituation vorzunehmen.

Steuern, die sich auf einzelne Anlageprodukte beziehen und sich auf bestimmte Transaktionen beziehen, werden immer
erhoben, unabhangig davon, wo der Anleger steuerlich anséssig ist. In dem Land, in dem der Anleger steuerlich ansassig
ist, ist er zur Zahlung von Kapitalertragsteuer verpflichtet.

7. ANLAGEPRODUKTE, DIE UBER DIE
BANK ZUGANGLICH SIND

In diesem Abschnitt ist eine Beschreibung der Anlageprodukte enthalten, die tUber die Bank zugéanglich sind.

In der Auflistung der Risikofaktoren ist das Nachhaltigkeitsrisiko unter den Risiken aufgefihrt, die immer vorhanden sind,
obwohl die Bank nicht Uber eine ausreichend umfangreiche Datenbasis mit einem zufriedenstellenden
Standardisierungsgrad verfiigt. Das bedeutet, dass diese Risiken nur allgemein bertcksichtigt werden kénnen und nicht
mit Metriken, die auf einzelne Anlageprodukte zugeschnitten werden kénnen.

7.1 Anleihen (auch Schuldverschreibungen, Rentenpapiere oder
Obligationen genannt)

Merkmale

Es handelt sich hierbei um Wertpapiere, bei denen sich ein privater oder &ffentlicher Emittent (Schuldner) verpflichtet, das
geliehene Kapital zu verzinsen und vertragsgemaR an den Inhaber (Kreditgeber) zurtickzuzahlen.

Mit dem Erwerb ist das Recht verbunden bei Féalligkeit das geliehene Kapital und. jahrlich die Auszahlung der Zinsen zu
erhalten.

Wird der Schuldtitel bis zur Falligkeit gehalten, erhalt der Anleger die vertraglich festgelegten Zahlungen.

Sofern in den vertraglichen Vereinbarungen vorgesehen, kann es auch zu einer vorzeitigen teilweisen oder vollstandigen
Ruckzahlung kommen.

Bei einem Verkauf vor Félligkeit erhalt der Anleger den Marktpreis (Quotierung) der vom Angebot und der Nachfrage
abhangt und selbst vom aktuellen Zinsniveau beeinflusst wird.

So sinkt beispielsweise bei festverzinslichen Schuldverschreibungen der Preis, wenn die Zinsen fiir vergleichbare
Laufzeiten oder das allgemeine Zinsniveau steigen; umgekehrt steigt der Preis der Schuldverschreibungen, wenn die
Zinsen fir vergleichbare Laufzeiten oder wiederum das allgemeine Zinsniveau fallen. Preise und Zinsen sind also
gegenlaufig.

Der Preis der Schuldverschreibung ist wesentlich von der Bonitat des Schuldners abhéngig: eine Verschlechterung der
Bonitéat des Schuldners fuhrt zu einer fiir den Anleger unvorteilhaften Preisentwicklung (der Preis sinkt). Nimmt die Bonitéat
extrem ab, kann es auch zu einem teilweisen oder kompletten Verlust des angelegten Kapitals kommen.

Bei Step-Up- bzw. Step-Down-Anleihen (auch bekannt als Stufenzinsanleihen) erhélt der Anleger wahrend der gesamten
Laufzeit keinen Zinskupon in gleichbleibender Hohe. Der Zinssatz kann Uber die Laufzeit der Anleihe zu jedem
Ausschittungsdatum variieren.

Step-Up-Anleihen schiitten zunéchst einen niedrigeren Zinssatz aus, der fir die nachsten Zinszahlungen vor zu zunimmt.
Step-Down-Anleihen bieten dagegen zunachst eine héhere Zinszahlung, welche dann vor zu abnimmt.

Die Veranderung des Preises eines Schuldtitels infolge einer Anderung des Zinsniveaus wird anhand der "Duration”
gemessen, wobei die Sensitivitét unter anderem von der Restlaufzeit und der Ausgestaltung der Anleihe abh&éngen. In der
Regel gilt, je langer die Laufzeit des Schuldtitels, desto starker wirken sich Anderungen des allgemeinen Zinsniveaus auf
die Kursentwicklung aus.

In der Regel werden Inhaber von Schuldtiteln nur im Falle der Zahlungsunfahigkeit des Emittenten nicht vergutet. Im Falle
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des Konkurses des Emittenten hat der Schuldtitelinhaber zusammen mit den anderen Glaubigern Anrecht am Erlés aus
der Verwertung des Gesellschaftsvermodgens. Allerdings dauern solche Vorgange sehr lange und es ist unwahrscheinlich,
dass der Anleger sein gesamtes eingesetztes Kapital zurtickerhalt.

Neben diesen Schuldverschreibungen im engeren Sinne gibt es auch Anleihen, die als "strukturierte Produkte" einzustufen
sind (siehe Abschnitt "Einfache und komplexe Anlageprodukte") und die sich deutlich von den nachfolgenden Merkmalen
unterscheiden.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Struktur » Mit und ohne Struktur
Komplexitat e Klassen1-5
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Verzinsung » Festzins / Variabler Zins /Step-Up/Down
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
 Zinsanderungsrisiko
« Liquiditatsrisiko
« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Anleihen in Fremdwahrungen
Finanzinstrument die  Bail-in bei Anlageprodukten, welche von Banken und
entsprechenden Merkmale Wertpapierfirmen in der EU ausgegeben werden
aufweist  Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitét der
Anlage

Risiken in Verbindung zu Drittstaaten
Informationsdokument des Basisinformationsblatt ("KID"), falls es sich um ein verpacktes
Emittenten Produkt handelt (Relevant im Rahmen der Verordnung tiber
verpackte Anlage- und Versicherungsprodukte fur
Kleinanleger /PRIIPs-relevant)

Handel

Schuldtitel kénnen (ber eine Borse, einem multilateralen Handelssystem, einem Internalisierer oder auch auf3erhalb
geregelter Handelsplatze, Uber den sogenannten OTC-Markt, gehandelt werden.

Sofern ein giltiger Handelspreis vorhanden ist, kann die Bank dem Anleger in der Regel den Kauf- und Verkaufspreis
mitteilen.

Es kann vorkommen, dass die Preise ein und derselben Anleihe auf unterschiedlichen Handelsplatzen voneinander
abweichen, insbesondere auch bei Ausflihrungen auf3erhalb der geregelten Markte. Durch das Setzen eines Limitpreises
kann das Risiko einer Ausfiihrung zu einem unvorteilhaften Kurs begrenzt werden.

Grundsatzlich hat der Anleger keinen Anspruch auf die Handelbarkeit einer Anleihe; die jederzeitige Handelbarkeit ist
daher nicht gewahrleistet und ist von der Marktliquiditéat abhangig.

Ertrag

Der Ertrag/die Rendite eines Schuldtitels setzt sich aus der Verzinsung des Kapitals (Kupon) und einer eventuellen
Differenz zwischen dem Kaufpreis und dem Preis zusammen, zu dem die Liquidierung erfolgt.

Die in den Unterlagen zur Anleihe ausgewiesenen Renditen beziehen sich auf die Annahme, dass die Anleihe bis zur
Endfélligkeit gehalten wird. Im Falle eines Verkaufs vor Félligkeit, ist der erzielbare Verkaufspreis ungewiss. Die Rendite
kann daher héher oder niedriger sein als die urspringlich berechnete. Die vertffentlichten Renditen (z.B. im Internet oder
in Printmedien) verstehen sich immer als Bruttorenditen: Kosten und steuerliche Aspekte sind nicht bertcksichtigt.

Falls mit einem bestimmten Schuldtitel eine deutlich héhere Rendite als mit anderen Titeln mit vergleichbarer Laufzeit
erzielt werden kann, ist dies in der Regel spezifischen Umstanden geschuldet, bspw. unterschiedliches Rating der
Schuldner.

Spezifische Arten von Anleihen

. Anleihen &ffentlicher Emittenten
Eine Staatsanleihe ist eine Anleihe, bei der der Staat als Schuldner auftritt.
Offentliche Anleihen kénnen von einer Vielzahl 6ffentlicher Kérperschaften begeben werden, hierzu zéhlen neben
Staaten und Regionen auch Behorden, offentlich-rechtliche Gesellschaften die Anleihen mit Staatsgarantien
begeben sowie Uiberstaatliche Gesellschaften.
Staatsanleihen werden von einer Vielzahl von Landern auf der ganzen Welt ausgegeben und werden meistens in
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der Landeswahrung emittiert: bei einzelnen Staaten kann es jedoch auch zu Ausgaben in Fremdwéahrung kommen
(beispielsweise in US-Dollar).

. Anleihen des italienischen Staates

Das italienische Ministerium fir Wirtschaft und Finanzen (MEF) gibt regelmafig sieben Kategorien von

Staatsanleihen auf den italienischen und den internationalen Markten heraus:

. Buoni Ordinari del Tesoro (BOTSs): kurzfristige Wertpapiere; diese Anleihen haben eine Laufzeit von
hdchstens einem Jahr ohne Kupons; die Rendite wird vollstédndig durch den Emissionsabschlag bestimmt.

. Certificati del Tesoro Zero Coupon (CTZs): Anleihen mit einer Laufzeit von 18 oder 24 Monaten, die keine
Kupons (daher der Name Zero Coupon) wahrend der Laufzeit bezahlen.

. Buoni del Tesoro Poliennali (BTPs): Wertpapiere, die fixierte halbjéhrliche Kupons ausschitten und
unterschiedliche Laufzeiten aufweisen kénnen: 3, 5, 7, 10, 15 und 30 Jahre.

. Buoni del Tesoro Poliennali indicizzati all'Inflazione Europea (BTP€i): Wertpapiere mit Laufzeiten von 5, 10,
15 und 30 Jahren, diese bieten aufgrund einer Bindung an den europaischen Inflationskoeffizienten, Schutz
vor einem steigenden Preisniveau in Europa. Zu diesem Zweck wird das Kapital wéhrend der Laufzeit um die
erwahnte Inflation aufgewertet und die jeweiligen Kupons werden auf diesem aufgewerteten Kapital
berechnet. Zum Laufzeitende erhalt der Anleger das Kapital sowie die Aufwertung.

. BTP ltalia: Hierbei handelt es sich um ein speziell auf Privatkunden zugeschnittenes Instrument. Auch diese
Anleihe ist an einen Inflationskoeffizienten gebunden, in diesem Fall handelt es sich dabei um die italienische
Inflation. Im Gegensatz zum vorgenannten BTP€i wird die Aufwertung des Kapitals zum Zeitpunkt einer jeden
Kuponausschittung ausgezahlt. Emissionen von BTP Italia werden in der Regel 2-mal im Jahr getatigt.

. BTP Futura: BTP Futura hat eine Kuponstruktur, die auf der Grundlage von garantierten festen jéhrlichen
Zinssatzen berechnet wird, die vor der Emission festgelegt werden und im Laufe der Zeit steigen (mit dem
sogenannten "Step-up”-Mechanismus). Die halbjahrlich gezahlten Kupons werden auf der Grundlage eines
vorgegebenen festen Kuponsatzes fir die ersten 3 Jahre berechnet, der sich ein erstes Mal fiir die nachsten
3 Jahre und ein zweites Mal fur die letzten 2 Jahre der Laufzeit des Wertpapiers vor der Falligkeit erhdht. Das
Wertpapier bietet eine "Treuepramie" fur diejenigen, die es an den Emissionstagen kaufen und bis zur
Falligkeit halten; eine Pramie in H6he der durchschnittlichen jahrlichen Wachstumsrate des nominalen BIP,
die vom ISTAT wahrend der Laufzeit des Wertpapiers selbst ermittelt wurde, mit einem garantierten Minimum
von 1% und bis zu einem Maximum von 3% des gezeichneten Kapitals.

. Certificati di Credito del Tesoro (CCT): Anleihen mit einer Laufzeit von in der Regel sieben Jahren zu einem
variablen Zinssatz mit halbjahrlich nachtraglichen Kupons, die an die Rendite neu ausgegebener BOTs
zuzuglich einer Marge (Spread) gebunden sind.

. Certificati di Credito del Tesoro indicizzati all'Euribor (CCTeu): variabel verzinste Wertpapiere, deren Kupon
an den Euribor gebunden ist.

. Anleihen nicht 6ffentlicher Emittenten (Unternehmensanleihen)

Neben Staaten und offentlichen Kérperschaften sind auch nicht-6ffentliche Emittenten am Kapitalmarkt vertreten.

Je nach Branche unterscheidet man zwischen Anleihen von Banken, im Fachjargon Financials genannt, und

sonstigen Unternehmen, auch Corporates genannt.

. Supranationale Anleihen
Dabei handelt es sich um Anleihen, die von internationalen Institutionen und Einrichtungen mit dem héchsten
Rating begeben werden; die wichtigsten Emittenten sind die Weltbank (World Bank oder BIRS), die
Europdische Investitionsbank (BEI) und die Interamerikanische Entwicklungsbank (IADB). Diese Anleihen
kénnen, wie Staatsanleihen, auf regulierten Markten oder multilateralen Handelssystemen notiert werden.

. Nachrangige Anleihen

Bei nachrangigen Schuldverschreibungen gilt es besonders darauf zu achten, welchen Zahlungsrang die

Schuldverschreibung im Verhaltnis zu anderen Zahlungsverpflichtungen des Emittenten einnimmt, da im Falle der

Insolvenz des Emittenten diese Schuldverschreibungen erst nach Befriedigung der bevorzugten Glaubiger

zuriickgezahlt werden.

Generell gilt jedoch: je hdher der Zahlungsrang einer Anleihe, desto geringer das damit verbundene Risiko und

damit auch die gebotene Rendite.

. Wandelanleihen
Anleihen, die in der Regel von Aktiengesellschaften ausgegeben werden, die an regulierten
Markten/multilateralen Handelssystemen notiert sind und dem Zeichner die Mdglichkeit bieten, bis zur
Falligkeit des emittierenden Unternehmens Glaubiger zu bleiben und damit bis zur Rickzahlung des
Nennwerts des Wertpapiers den Status eines Anleiheglaubigers zu behalten, oder aber die Mdoglichkeit
bieten, zu bestimmten Zeitpunkten oder kurz vor Félligkeit in Aktien (Dividendenpapiere) des emittierenden
Unternehmens oder eines anderen Unternehmens umgewandelt zu werden und damit dessen Aktionar zu
werden.
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7.2 Investmentfonds

Merkmale

Investmentfonds sammeln Kapital bei den Sparern und legen dieses entsprechend den in den Fondsbedingungen
festgelegten Anlagestrategien in verschiedene Produkttypen samt Eigenschaften an. Die Veranlagung des Kapitals erfolgt
dabei im Namen des Fonds.

Ein professioneller Vermdgensverwalter (Kapitalanlagegesellschaft - KAG oder Sicav - Investmentgesellschaft mit
variablem Kapital) ist mit der Verwaltung des Fondsvermdgens beauftragt. Fir die Verwaltung des Fondsvermdgens ist
ein professioneller Fondsmanager verantwortlich. Investmentfonds bieten oftmals die Mdoglichkeit an, periodische
Einzahlungen zu tatigen ("PAC- piano di accumulo"/Sparplan). Bei Sparplanen zahlt der Kunde periodisch einen
vereinbarten Betrag ein, wobei die Anzahl der Fonds-Quoten, die er fir den Betrag erhélt, vom NAV zum Zeitpunkt der
Zahlung abhangig ist. Der Anleger wahlt den Fonds aufgrund des festgelegten Anlagezieles des Fonds, hat in der Folge
aber kein Mitspracherecht bei einzelnen Investmententscheidungen des Fondsmanagers. Dieser handelt im Rahmen der
Anlageleitlinien des Fonds um das festgelegte Anlageziel zu erreichen. Fonds kdnnen in der Regel in eine Vielzahl von
Finanzinstrumenten und anderen Vermdgenswerten investieren, darunter Anleihen, Aktien, Derivate, aber auch andere
Fondsanteile oder reale Werte, wie Immobilien oder Infrastrukturen.

Das Universum an Finanzinstrumenten und Vermoégenswerten, in denen der Fond investiert, kann durch normative
Vorschriften, unter anderem auch zum Schutz der Kundengelder, beschrénkt werden.

Durch Zeichnung/ Kauf oder Riickgabe/Verkauf der Anteile kann der Anleger bei einem Investmentfonds ein- oder
aussteigen. Bestimmte Fonds sehen Einschrankungen beim Ausstieg vor, dies trifft z.B. auf geschlossene Fonds zu.

Der Wert der Veranlagung in Investmentfonds ergibt sich aus der Division des Gesamtwertes des verwalteten Portfolios
eines Investmentfonds (bewertet zu Marktpreisen und abzuglich der Verbindlichkeiten wie z.B. der Verwaltungskosten)
durch die Anzahl der im Umlauf befindlichen Anteile.

Der Wert wird NAV genannt, d.h. Nettoinventarwert (englisch: net asset value). In der Regel wird der NAV bereits pro
Fondsanteil angefihrt.

Trotz des Diversifikationseffektes sind Veranlagungen in Fonds entsprechend der jeweiligen Anlagestrategie nach wie vor
mit Risiken verbunden. Risiken entstehen typsicherweise dadurch, dass die Anlagestrategie nur eine unzureichende
Streuung des Portfolios vorsieht, beispielsweise aufgrund der Beschrankung auf bestimmte Branchen oder Staaten. Ein
Fonds, der aufgrund seines Anlagezieles in einen Markt oder Teilmarkt mit begrenzten Investitionsmdglichkeiten investiert,
streut das Fondsvermdgen nicht breit, daraus erwachsen fir den Anleger lander-, technologie- oder branchenspezifische
Risiken.

Auch das Gegenparteirisiko kann fir den Anleger zum Tragen kommen, falls der Fonds die Diversifizierung innerhalb
eines Fondsportfolios nur unzureichend umsetzt.

Falls sich im Fondsportfolio Anlageprodukte befinden, die z.B. nicht aktiv gehandelt werden, kann dies zu
Bewertungsschwierigkeiten fiihren. In diesem Fall kann der Wert eines Fondsanteiles unter Umstanden nur annéhernd
oder gar nicht ermittelt werden, wodurch sich fur den Anleger ein sogenanntes Bewertungsrisiko ergibt. Dasselbe Risiko
tragt der Anleger auch bei Versicherungsanlageprodukten Unit Linked sowie Warrant, Covered Warrant und Rechten, falls
diese in illiquide Basiswerte investieren.

Sofern der Fond in Finanzinstrumente in Fremdwahrungen investiert, tragt der Anleger auch ein Wechselkursrisiko.

Das Risiko einer Anlage in einen Fonds hangt somit von der Anlagestrategie und der Marktperformance der zugrunde
liegenden Anlageprodukte ab. Das Risiko eines Kapitalverlusts kann nicht ausgeschlossen werden.

Sofern der Fond in Finanzinstrumente in Fremdwahrungen investiert, tragt der Anleger auch ein Wechselkursrisiko.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Struktur » Mit und ohne Struktur
Komplexitat e Klassen1-5
Liquiditatsniveau * Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Marktrisiko
sind
« die vorhanden sind, falls das » Gegenparteirisiko bei Fonds mit einem wenig diversifizierten
Finanzinstrument die Portfolio
entsprechenden Merkmale » Bewertungsrisiko der Produkte in die der Fond investiert
aufweist » Wechselkursrisiko bei Fonds in Fremdwé&hrungen

Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat der
Anlage
Risiken in Verbindung zu Drittstaaten
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« Liquiditatsrisiko bei Fonds, die nicht dem européischen
OGAW-Regulierungsstandard unterliegen

* Risiko in Zusammenhang mit der Uberproportionalen Teilhabe
an der Entwicklung des Referenzindexes (Hebel)

Informationsdokument des Basisinformationsblatt KIID
Emittenten

Handel

Traditionelle Investmentfonds (ausgenommen ETFs) sind nicht an Handelsplatzen notiert und kénnen deshalb nur Gber
die Kapitalanlagegesellschaft gezeichnet bzw. zurlickgenommen werden.

Waéhrend fir die meisten Investmentfonds hdchstens einmal am Tag der Wert in Form eines NAV ermittelt wird, kénnen
liquide ETFs wie Aktien fortlaufend gehandelt werden. Der Ein- und Ausstieg ist damit jederzeit - also auch mehrmals
taglich - und zwar zu vorher bekannten Kursen méglich.

In Ausnahmefallen kann die Riicknahme von Anteilen voriibergehend ausgesetzt werden.

Ertrag

Die Ertrdge aus den Fonds bestehen aus dem Wertzuwachs der Fondsanteile und den moglicherweise ausgeschitteten
Dividenden und kdnnen nicht im Voraus quantifiziert werden. Die Wertentwicklung des Fonds ist abh&ngig von der im
Prospekt festgelegten Anlagestrategie und der Entwicklung der einzelnen Komponenten des Fondsvermégens.

Investmentfonds kdnnen aufgrund mehrerer Kriterien unterschieden werden:

Anlageschwerpunkt

Der Anlageschwerpunkt legt fest, in welche Arten von Finanzinstrumenten ein Investmentfonds schwerpunktméafig oder
ausschlief3lich investiert. Hierzu zahlen unter anderem:

. Aktienfonds, die in Eigenkapitalinstrumente (Aktien) oder auch in andere Aktienfonds investieren;
. Anleihefonds, die in Schuldverschreibungen oder auch in andere Anleihefonds investieren;

. Geldmarktfonds, die in kurzlaufige Schuldverschreibungen und Geldmarktpapiere investieren;

. Mischfonds, die in mehrere Arten von Finanzinstrumenten oder Investmentfonds investieren;

. Immobilienfonds, die in Grundstiicke und Immobilien investieren.

Harmonisierte und nicht harmonisierte Fonds

Die Unterscheidung in harmonisierte und nicht-harmonisierte Fonds gibt Auskunft dariber, ob ein Investmentfonds
innerhalb der europaischen Union ausgegeben wurde und damit durch EU-Recht reglementiert wird oder ob ein
Investmentfonds in einem Nicht-EU-Drittstaat aufgelegt wurde. Fir den Anleger ergeben sich je nach Klassifizierung
Unterschiede im Anlegerschutz und in der steuerlichen Behandlung.

Harmonisierte Fonds kénnen wiederum folgendermafien unterschieden werden:

. OGAW-Fonds (Organismen fiir gemeinsame Anlagen in Wertpapieren, englische Abkirzung: UCITS: Fonds
gemal der europaischen Richtlinie) heben vor allem den Kundenschutz hervor. Investmentfonds und Sicavs
(Investmentgesellschaften mit variablem Kapital), die in den Anwendungsbereich der Richtlinie 2009/65/EG
(UCITS V) fallen, werden als OGAW definiert. Investmentfonds, die sich dieser Regulierung unterwerfen, kdnnen
in jedem EU-Staat frei verkauft werden. Die Veranlagung und Verwaltung sind dabei strikten Regeln unterworfen,
hierzu zéhlen unter anderem:

. die fur die Anlagetatigkeit des Fonds zuldssigen Vermdgenswerte (Aktien, Anleihen, Fondsanteile und
Derivate), die in der Regel liquide (siehe hierzu die Informationen zum Liquiditétsrisiko) sein missen

. ein Mindestmal an Diversifizierung des veranlagten Vermdgens zum Zwecke der Risikominderung;

. die Liquidierbarkeit der Fondsanteile durch eine unkomplizierte Handhabung von Kauf- und
Verkaufsauftragen;

. verstandliche, aktuelle und leicht zugéngliche Informationen fiir den Anleger.

. AlFs (Alternative Investmentfonds) sind Investmentfonds, die innerhalb der EU ausgegeben werden, aber der
OGAW-Richtlinie nicht unterworfen sind. Zu den bekanntesten AlIF-Fonds z&hlen Immobilienfonds. Es kann
zwischen italienischen AlFs, geschlossenen italienischen AlFs (deren Beteiligung professionellen Anlegern und
den in der Geschéaftsordnung des Fonds genannten Kategorien von Anlegern vorbehalten ist), EU-AIFs und Nicht-
EU-AIFs unterschieden werden.

Offene und geschlossene Fonds
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Investmentfonds kénnen sowohl als offener als auch als geschlossener Fonds ausgegeben werden:

. Geschlossene Fonds erlauben die Zeichnung von Anteilen nur wéhrend der Angebotsfrist. Normalerweise ist eine
vorzeitige Riickgabe der gezeichneten Anteile ausgeschlossen, weshalb geschlossene Fonds als illiquide gelten.
Geschlossene Fonds sind, sofern innerhalb der EU ausgegeben, immer durch die AlF-Richtlinie der EU geregelt.

. Offene Fonds ermdglichen dagegen einen jederzeitigen Einstieg, wahrend die Rickgabe der Anteile nicht immer
gewabhrleistet ist, ausgenommen OGAW Fonds, flr welche das immer gewéhrleistet ist.

Veranlagungsstrategie

Ein weiteres Unterscheidungskriterium ist die Veranlagungsstrategie (beispielsweise Absolut Return Fonds oder Total
Return Fonds).

Aktiv und passiv verwaltete Fonds

AuRerdem unterscheidet man Investmentfonds aufgrund der Art und Weise wie diese verwaltet werden:

. Bei aktiv gemanagten Fonds wahlt ein Fondsmanager die Vermégenswerte aufgrund bestimmter Kriterien im
Rahmen der Veranlagungsleitlinien aus und versucht dabei eine gleich hohe Rendite eines Vergleichsindexes
(auch Benchmark genannt) zu erzielen.

. Passive Fonds folgen dagegen dem Kursverlauf eines Indexes. Deshalb wahlt der Fondsmanager in diesem Fall
die veranlagbaren Vermdgenswerte nicht aktiv aus.

Bdrsengehandelte Fonds

Bestimmte Investmentfonds werden an Borsen gehandelt. Die sind ETFs (englisch: exchange traded fund).

Ein ETF spiegelt im Allgemeinen einen Korb von Wertpapieren (z.B. Aktien) wider, der in seiner Zusammensetzung und
der Gewichtung der jeweiligen Finanzinstrumente, dem eines zugrundeliegenden Indexes entspricht. Indizes kénnen auch
auf andere Art repliziert werden, zum Beispiel indem die Entwicklung eines zugrundeliegenden Indexes wird unter
Verwendung von Derivaten nachgebildet wird, dadurch unterliegt das Fondsvermdgen allerdings einem zusétzlichen
Emittentenrisiko.

Ausschiittende und thesaurierende (nicht ausschiittende) Fonds

Investmentfonds kdnnen vorsehen, dass Ertrage, welche Wertpapiere oder andere Vermégenswerte im Fondsvermdégen
ausschutten, an den Anleger weitergereicht werden. In diesem Fall spricht man von ausschittenden Fonds. Im Gegensatz
dazu reinvestieren sogenannte thesaurierende Fonds anfallende Ertrage wiederum in den Investmentfonds.

Laufzeit

Die Mehrheit der Fonds weist keine Falligkeit auf, dennoch gibt es auch Fonds mit einer festgelegten Laufzeit.

Individuelle Sparplane (PIR)

Langfristige individuelle Sparplane (Piani Individuali di Risparmio PIR) sind eine Anlageform die steuerrechtlich begtinstigt
wird. Dabei handelt es sich um Vehikel - hauptséachlich Investmentfonds, aber auch Lebensversicherungspolicen und
Vermdgensverwaltungen -, die darauf abzielen, Finanzstrome an kleine italienische Unternehmen zu leiten, um die
wirtschaftliche Entwicklung des Landes zu unterstiitzen.

7.3 Aktien

Merkmale

Aktien sind Wertpapiere, die eine Beteiligung an einer Aktiengesellschaft darstellen (Beteiligungspapiere). Durch den Kauf
von Beteiligungspapieren wird der Anleger Teilhaber der emittierenden Gesellschaft und partizipiert in vollem Umfang am
unternehmerischen Risiko. Der Inhaber einer Aktie wird als Aktionar bezeichnet. Seine wesentlichen Rechte sind die
Beteiligung am Gewinn der Gesellschaft sowie das Stimmrecht in der Hauptversammlung.

Neben den Stammaktien geben Gesellschaften zuweilen auch andere Formen von Aktien aus, diese unterscheiden sich in
erster Linie aufgrund der Stimmrechte sowie der Hohe der Dividendenzahlungen.

Es gibt auch sogenannte Vorzugsaktien, diese sehen kein Stimmrecht vor und im Falle einer Dividendenausschiittung
gegenuber der Stammaktie bevorzugt behandelt werden.

Bei den Aktien wird zwischen Nennwert (auch Nennbetrag genannt) und Marktwert (auch Aktienkurs genannt)
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unterschieden. Der Nennwert beschreibt, wie viel Euro des Grundkapitals der Aktiengesellschaft auf eine Aktie entfallen.
Der Marktwert der Aktie wird durch Angebot und Nachfrage festgestellt: Zu diesem Kurs kann die Aktie gekauft oder
verkauft werden.

Prinzipiell wird ein Beteiligungspapier als risikoreicher angesehen als ein Schuldtitel (siehe Anleihen). Dies ist vor allem
mit dem Umstand geschuldet, dass Vergitungen, die dem Inhaber eines Beteiligungspapiers zustehen, stérker an den
wirtschaftlichen/unternehmerischen Erfolg des emittierenden Unternehmens gekoppelt sind als die Vergitungen der
Schuldtitel.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Komplexitat » Klassen1-3
Liquiditatsniveau * Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko

« Liquiditatsrisiko
» Nachhaltigkeitsrisiko

« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Fonds in Fremdwé&hrungen
Finanzinstrument die * Risiken in Verbindung zu Drittstaaten
entsprechenden Merkmale
aufweist

Handel

Eine Aktie ist ein Wertpapier, das in den meisten Fallen an einer Borse, an einem MTF oder Uber einen systematischen
Internalisierer gehandelt wird.

Falls die Aktie an einem Handelsplatz in einer anderen Wahrung als dem Euro notiert (z.B. eine US-Aktie an der Boérse
New York), muss der Anleger das Wechselkursrisiko bertcksichtigen.

Besondere Vorsicht ist im Falle auRerordentlichen Operationen geboten, bei denen im Vergleich zu den bereits
ausgegebenen Aktien eine sehr hohe Anzahl neuer Aktien (auch junge Aktien genannt) emittiert wird und daher erhebliche
Preisschwankungen zu erwarten sind.

Ertrag

Die Ertrdge aus Aktienanlagen setzen sich aus Dividendenzahlungen und Gewinnen/Verlusten aus der Entwicklung des
Aktienkurses zusammen. Die Dividende ist der Teil des Gewinns, den die Aktiengesellschaft ihren Aktiondren ausschuttet
und wird durch Beschluss der Hauptversammlung festgelegt.

Weder Kursgewinn noch Dividendenauszahlungen sind ist im Voraus zuverlassig bestimmbar.

7.4 Hinterlegungsscheine (Depositary Receipts, kurz "DR")

Merkmale

Ein Hinterlegungsschein ist ein Zertifikat und verbrieft die Hinterlegung des Rechts an einer Aktie (oder einem Bruchtell
oder einem Vielfachen davon).

Je nachdem, fur welchen Markt die Hinterlegungsscheine ausgestellt werden und welches die spezifischen Merkmale
derselben sind, unterscheidet man zwischen American Depository Receipts (ADR) und Global Depositary Receipts
(GDRY);

Hinterlegungsscheine werden in der Regel emittiert, um eine Aktie auch an einem auslandischen Markt handelbar zu
machen, ohne dass diese dort zum Handel zugelassen werden muss. Normalerweise werden Hinterlegungsscheine von
Investmentbanken im Auftrag der Aktiengesellschaft ausgegeben, auf deren Aktien sich der Hinterlegungsschein bezieht.
Zu diesem Zweck erwirbt die Investmentbank die Aktien am Heimatmarkt der Aktiengesellschaft, hinterlegt sie in einem
Wertpapierkonto und verbrieft das Anrecht auf diese in einem Zertifikat: dem Hinterlegungsschein.

Der Kaufer eines Hinterlegungsscheins erwirbt das Recht, den Hinterlegungsschein gegen die entsprechende Menge
hinterlegter Aktien einzutauschen. Allerdings handelt es sich dabei eher um ein theoretisches Recht, da in der Praxis nicht
immer bekannt ist, in welchem Umfang die Aktien tatséchlich hinterlegt sind. Fur den Anleger kann dadurch im Falle einer
Insolvenz der Investmentbank ein Ausfallrisiko entstehen.

Das Marktrisiko eines Hinterlegungsscheines hangt vom Marktrisiko der zugrunde liegenden Aktie ab.

Hinzu kommt ein mogliches Wechselkursrisiko, falls die zugrundeliegende Aktie entweder auf eine andere Wahrung als
der Hinterlegungsschein selbst lautet oder in einer anderen Wéahrung als der Heimatwéahrung des Anlegers gehandelt wird.
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Teilweise verfiigen Hinterlegungsscheine uber eine sehr geringe Liquiditat, was zu relativ groRen Spreads und damit
verbundenen hohen Transaktionskosten fiir den Anleger flihren kann.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Komplexitat » Klassen1-3
Liquiditatsniveau + Liquide /Liquiditétsgeféhrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden « Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
* Liquiditatsrisiko
» Nachhaltigkeitsrisiko
« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Anleihen in Fremdwahrungen
Finanzinstrument die « Bail-in bei Hinterlegungsscheinen, die von Banken
entsprechenden Merkmale und Wertpapierfirmen in der EU ausgegeben wurden

aufweist Risiken in Verbindung mit Drittstaaten

Handel

Hinterlegungsscheine werden an denselben Borsensegmenten wie Aktien gehandelt. Die beiden Kategorien von
Anlageprodukten unterscheiden sich auf den ersten Blick nur geringfiigig. Einen Hinweis, ob es sich um eine Aktie oder
um einen Hinterlegungsschein handelt, kdnnen die Bezeichnung oder der ISIN-Kodex liefern.

Ertrag

Die Rendite von Hinterlegungsscheinen entspricht jener der hinterlegten Aktie.

7.5 Versicherungsanlageprodukte (IBIPsS)

Merkmale
Die Normen unterteilen Versicherungsprodukte in sechs Klassen, je nach der Art der Versicherungsleistung.
Produkte der Klassen 1, Ill und V koénnen finanzielle Merkmale aufweisen und werden in diesem Fall als
Versicherungsanlageprodukte eingestuft.
. Produkte der Klasse I: Lebensversicherung;
. Produkte der Klasse lll: Die Leistungen der Versicherungsgesellschaft sind direkt mit dem Wert der Anteile an
Organismen fir gemeinsame Anlagen, an interne Fonds, mit Indizes oder anderen Referenzwerten verbunden.
. Produkte der Klasse V: Kapitalisierungsgeschéafte

Die Produkte dieser drei Klassen unterscheiden sich von "reinen" Lebensversicherungsprodukten dadurch, dass die
Leistung der Gesellschaft nicht von Ereignissen im Leben des Versicherten abhangen.
Die Polizzen kénnen einmalige, wiederkehrende oder jahrliche Zahlungen vorsehen. Die Pramien kdnnen gleichbleibend
oder aufwertbar sein:
. Im ersten Fall erhéht sich der Kapitalbetrag oder die Rente nur im Verhéltnis zu den von der getrennten
Verwaltung erzielten Rendite und wird dem Anleger auf der Grundlage der Vertragsbedingungen gutgeschrieben;
. Im zweiten Fall steigt auch der Kapitalbetrag oder die Rente von Jahr zu Jahr in Abhé&ngigkeit von der
Pramienaufwertung.

Garantien: Die Police kann, wenn im Vertrag ausdriicklich vorgesehen, eine Kapitalgarantie und/oder eine Mindestrendite
zugunsten des Anlegers vorsehen.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Strukturéat » Mit und ohne Struktur
Komplexitat » Klassen1-3
Liquiditatsniveau * Liquide / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Marktrisiko
sind
« die vorhanden sind, falls das » Gegenparteirisiko bei wenig diversifiziertem Portfolio
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Finanzinstrument die » Bewertungsrisiko der Produkte in die der Emittent
entsprechenden Merkmale investiert
aufweist » Wechselkursrisiko bei Anlageprodukten in Fremdwé&hrungen
« Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat
der Anlage

* Risiken in Verbindung mit Drittstaaten

 Risiko im Zusammenhang mit der Uberproportionalen
Teilhabe an der Entwicklung des Referenzindexes
(Hebel)

» Nachhaltigkeitsrisiko

Informationsdokument des Basisinformationsblatt ("KID") / Andere Informationsdokumente
Emittenten

Handel

Wie in den Vertragsbedingungen geregelt, verpflichtet sich die Versicherungsgesellschaft, die Quoten bei Vertragsende
zuriickzuerstatten. Die Erstattung vor Ablauf des Versicherungsvertrages kann mit einer vertraglich festgelegten Strafe
verbunden sein.

Ertrag

Die Ertrage setzen sich zusammen aus der Wertédnderung der vom Versicherungsunternehmen getétigten Kapitalanlage
und den neu bewerteten (Klasse I) oder ausgeschitteten Dividenden zusammen und kdnnen nicht im Voraus quantifiziert
werden. Die Wertentwicklung ist abhéangig von den, in den Vertragsbedingungen festgelegten, Anlagestrategien und von
der Marktentwicklung der einzelnen Komponenten (Vermégenswerte) der Verwaltung selbst.

Versicherungsanlageprodukten mit spezifischen Merkmalen

. Indexgebundene Policen: Die Leistung ist an einen Aktienindex oder einen anderen Referenzwert gebunden, so
dass der Anleger den Schwankungen des Referenzindex oder des Finanzinstruments ausgesetzt ist. Es gilt zu
beachten, dass das Insolvenzrisiko der Emittenten der Wertpapiere, mit denen die Versicherungsleistungen
verbunden sind, immer bei der Versicherungsgesellschaft verbleibt und somit der Anleger kein Insolvenzrisiko der
Gegenpartei tragt.

. Fondsgebundene Policen: Die Leistung hangt von der Wertentwicklung der Anteile an internen Investmentfonds
(speziell von der Versicherungsgesellschaft aufgelegt) oder externen Fonds (OGAW, Organismen fur
Gemeinsame Anlagen in Wertpapiere) ab, in die die Gesellschaft die gezahlten Pramien investiert.

. Kapitalisierungspolice: Eine besondere Form der Police ist die so genannte Kapitalisierungspolice, bei der sich die
Versicherungsgesellschaft verpflichtet, nach einer bestimmten Anzahl von Jahren - mindestens 5 - gegen Zahlung
von Einmalpréamien oder periodischen Préamien einen bestimmten Geldbetrag zu zahlen.

7.6 Investmentzertifikate

Merkmale

Investmentzertifikate (auch kurz "Zertifikate" genannt) sind Wertpapiere, deren Preise aus dem Wert eines oder mehrerer
anderer Finanzinstrumente, den so genannten Basiswerten (underlying) abgeleitet werden. Zertifikate stellen verbriefte
Finanzinstrumente dar, die von Banken selbst oder von Gesellschaften, die von Banken kontrolliert werden, begeben
werden.

Investmentzertifikate ermdglichen es in ein breites Spektrum an Basiswerten (darunter Aktien, Anleihen, Indizes, Rohstoffe
usw.) zu investieren und an deren Wert- bzw. Preisentwicklung zu partizipieren. Die Bandbreite reicht dabei von einfachen
1:1-Nachbildungen von Kursverlaufen der Basiswerte bis hin zu hoch-komplexen Strukturen mit sehr spezifischen
Auszahlungsmodellen, sogenannte Pay-Off Strukturen. Investmentzertifikate sind rein formal Schuldverschreibungen, die
durch die Einbettung verschiedenster derivativer Komponenten eine bestimmte Struktur erhalten. Aus diesem Grund
werden Investmentzertifikate auch zu den strukturierten Produkten gezahit.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Struktur  Mit Struktur

Komplexitat » Klassen 4 -5

Liquiditatsniveau * Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken
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Emittentenrisiko

Marktrisiko

Liquiditatsrisiko

Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat
des Anlageprodukts

Nachhaltigkeitsrisiko

« die auf jeden Fall vorhanden
sind

« die vorhanden sind, falls das Wechselkursrisiko bei Anleihen in Fremdwé&hrungen
Finanzinstrument die Bail-in bei Anlageprodukten, welche von Banken und
entsprechenden Merkmale Wertpapierfirmen in der EU ausgegeben werden
aufweist Risiken in Verbindung mit Drittstaaten

Risiko im Zusammenhang mit der Uberproportionalen

Teilhabe an der Entwicklung des Referenzindexes (Hebel)

Basisinformationsblatt ("KID")

Informationsdokument des
Emittenten

Handel

Investmentzertifikate sind in der Regel an einem geregelten Handelsplatz notiert. In den meisten Fallen verpflichten sich
die ausgebenden Banken dazu, fur die nétige Liquiditat im Handel zu sorgen.

Investmentzertifikate, die nicht an einer Borse notiert sind, werden zumeist auf speziellen, von den jeweiligen Emittenten
eingerichteten Plattformen gehandelt, was fiir den Anleger unter Umstanden zu einem unvorteilhaften Kauf- oder
Verkaufspreis fihren kann. AuRerdem kann es in diesem Zusammenhang aufgrund von geringer Liquiditdt zu
Schwierigkeiten in der zeitnahen VeraufRerung kommen.

Ertrag

Der Ertrag des Anlegers entspricht bei positiver Kursentwicklung der Differenz zwischen Ankaufspreis und Verkaufs- bzw.
Ruckzahlungspreis.

. Garantiezertifikat - Finanzinstrument mit Kapitalschutz
Zertifikate mit Kapitalschutz schitzen den Anleger bei negativer Wertentwicklung vor dem teilweisen oder
gesamten Verlust des eingesetzten Kapitals. Diese Produkte richten sich in erster Linie an Anleger mit geringer
Risikobereitschaft. Zertifikate mit Kapitalschutz gelten grundsatzlich als verlustsichere Anlage. Es gilt jedoch zu
berlcksichtigen, dass eine Kapitalschutzgarantie das Emittentenrisiko nicht abdeckt.
Handel und Ertrag: Siehe Investmentzertifikate im Allgemeinen

. Bonus-Zertifikat - Finanzinstrument mit bedingtem Kapitalschutz
Bonus-Zertifikate er6ffnen dem Anleger die Mdglichkeit mit einem gebremsten Risiko oder einem Risikopuffer in
einen Basiswert zu investieren, ohne dabei das Aufwéartspotenzial bei starken Kursgewinnen des Basiswertes zu
beschneiden. Zusétzlich ermdéglichen sie auch bei unveranderten oder sogar moderat fallenden Kursen
Renditemdglichkeiten.
Bonuszertifikate bieten einen bedingten Kapitalschutz, solange der Basiswert nicht auf oder unter eine, bei der
Emission festgesetzte Barriere féllt, bleibt ein "Bonus" erhalten und wird bei Falligkeit ausbezahlt, andernfalls wird
der Kurs des Basiswertes ausbezahlt. Auch ein Bonuszertifikat kann im Falle eines totalen Wertverlustes des
Basiswertes zu einem Totalverlust des eingesetzten Kapitals fihren.
Handel und Ertrag: Siehe Investmentzertifikate im Allgemeinen.

. Discount-Zertifikat - Finanzinstrument ohne Kapitalschutz
Discount-Zertifikate weisen weniger Schwankungen auf als der zugrundeliegende Basiswert. Das kommt daher,
dass dem Anleger beim Kauf ein Rabatt (Discount) auf den gerade gultigen Bdrsenkurs des Basiswertes gewéhrt
wird. Der zu Anfang gewahrte Preisabschlag wird tber die Laufzeit abgebaut, so dass der Anleger mit Discount-
Zertifikaten auch dann Geld verdienen kann, wenn der Basiswert unverandert bleibt.
Daflir verzichtet der Anleger ab einem bestimmten Kursniveau (Cap) des Basiswertes, welches bei Emission
festgelegt wird, auf dariber hinaus gehende Kursgewinne. Damit ist die Entwicklung nach oben begrenzt.
Das Zertifikat kann bei einer unvorteilhaften Kursentwicklung des Basiswertes zu einem teilweisen oder dem
kompletten Verlust des eingesetzten Kapitals flihren.
Handel: Siehe Investmentzertifikate im Allgemeinen
Ertrag: Bei Falligkeit wird in der Regel der aktuelle Wert des Zertifikates ausbezahlt. In Ausnahmeféllen und sofern
der Wert des Basiswertes unterhalb des festgelegten Caps notiert, knnte dem Anleger auch der Basiswert ins
Depot Gibertragen werden.
Der Ertrag des Anlegers entspricht bei positiver Kursentwicklung der Differenz zwischen Ankaufspreis und
Verkaufs- oder Riickzahlungspreis des Zertifikates bzw. in jenem Falle, dass der Anleger zum Laufzeitende den
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Basiswert erhalt, die Differenz zwischen Ankaufswert und dem Wert des Basiswertes

. Indexzertifikat - Finanzinstrument ohne Kapitalschutz
Indexzertifikate replizieren die Entwicklung des zugrunde liegenden Indexes 1:1. Damit setzt sich der Anleger
demselben Marktrisiko aus, wie bei einem Direktinvestment in den Basiswert.
Eine Spezialform stellen die sogenannten Faktorzertifikate dar. Hierbei wird durch den Einsatz eines Hebels die
Chance  auf  Wertzuwachse, damit aber auch das Risiko auf Verluste vervielfacht.
Handel: Siehe Investmentzertifikate im Allgemeinen
Ertrag: Der Anleger erwirbt den Anspruch auf Zahlung eines von der Entwicklung des Basiswertes abhéngigen
Geldbetrages.

. Hebel Zertifikate - Finanzinstrument ohne Kapitalschutz
Hebel Zertifikate, auch unter der Bezeichnung leveraged certificates oder Turbo Zertifikate bekannt, ermdglichen
es dem  Anleger, Uberproportional an der Entwicklung des Basiswertes teilzuhaben.
Mit geringeren Einsatzen als bei einem Direktinvestment in den Basiswert kénnen hdéhere Gewinne aber auch
héhere Verluste erzielt werden.
Die Wirkung des Hebels entfaltet sich sowohl bei Kursanstiegen als auch bei Kursverlusten des Basiswertes,
weshalb das Verlustrisiko in diesen Fallen ungemein hoher ausféllt als bei Zertifikaten, welche keinen Hebel
beinhalten.
Daneben ermdglichen bestimmte Hebel Zertifikate auch, auf fallende Kurse zu setzen. In diesem Fall erzielt der
Anleger einen Gewinn, wenn der Kurs des Basiswertes féllt und einen Verlust, wenn dieser steigt. Der Hebel
entfaltet seine vervielfachende Wirkung in beiden Richtungen.
Aufgrund ihrer Besonderheiten richten sich diese Zertifikate vor allem an Anleger mit hoher Risikobereitschaft und
kurzfristigem Zeithorizont. Die erhdhten Schwankungen dieser Finanzinstrumente bedirfen einer genauen
Kenntnis ihrer Funktionsweise und ihre Entwicklung sollte vom Anleger kontinuierlich verfolgt werden.
Bestimmte Zertifikate beinhalten auerdem sogenannte Knock-Out-Schwellen, welche dazu fiihren, dass das
Zertifikat beim Erreichen oder Uberschreiten dieser Schwelle in der Regel sofort wertlos verfallt und der Anleger
damit einen Totalverlust des eingesetzten Kapitals erleidet.
Da der spekulative Zweck bei einer Anlage in solche Produkte eindeutig im Vordergrund steht, sollte der Anteil
innerhalb des Anlageportfolios in der Regel marginal sein und jenen Anteil, den der Anleger bereit ist, vollstandig
zu verlieren, nicht Uberschreiten.
Handel und Ertrag: Siehe Investmentzertifikate im Allgemeinen.

7.7 Covered Warrants (Gedeckte Optionsscheine)

Merkmale

Covered Warrant (CW) werden auch verbriefte Optionen oder gedeckte Optionsscheine genannt und funktionieren nach
denselben Prinzipien wie echte (nicht verbriefte) Optionsderivate.

Der Name kommt daher, dass der Emittent des Optionsscheines den jeweiligen Basiswert halt und damit den
Optionsschein im Falle einer Austbung bedient.

Covered Warrant werden von Banken begeben. Sie haben eine fixe Félligkeit und eine Laufzeit, die in der Regel zum
Zeitpunkt der Emission maximal ein Jahr betragt.

Gleich wie Zertifikate beziehen sie sich auf einen Basiswert, welcher eine Aktie, ein Index, ein Rohstoff oder auch eine
Wahrung sein kann. Ein wesentliches Merkmal ist der Hebel. Au3erdem besitzen Covered Warrant keinen fixen
Ruckerstattungspreis, kdnnen also zum Zeitpunkt der Falligkeit auch wertlos sein.

Als Optionsschein rdumen sie dem Kaufer das Recht ein, einen Basiswert zu einem fixierten Preis (Ausiibungspreis oder
Strike) entweder zu kaufen (Call Option) oder zu verkaufen (Put Option). Die Austbung dieses Rechtes kann je nach
Optionsschein entweder wahrend der gesamten Laufzeit (amerikanische Option) oder nur zum Lauzeitende erfolgen
(européische Option).

Es gilt zu beachten, dass es am Markt eine Reihe von sogenannten exotischen Optionsscheinen gibt, deren
Ausgestaltung von den hier genannten Merkmalen zum Teil deutlich abweichen kann.

Der Wert eines Covered Warrant hangt von der Entwicklung des zugrundeliegenden Basiswertes ab, wobei hier vor allem
die Differenz zwischen dem aktuellen Marktwert des Basiswertes und dem Ausilbungspreis ausschlaggebend ist.
Tendenziell nehmen die Schwankungen ab, je ndher der Tag der Auslibung oder des Verfalles riickt.

Da es sich um komplexe Instrumente handelt, richten sie sich vor allem an erfahrene Anleger, die mit derivativen
Instrumenten vertraut und in der Lage sind, mogliche Risiken entsprechend einzuschétzen kdnnen.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank
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Komplexitat » Klassen 3 -5
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
* Liquiditatsrisiko
* Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitét
des Anlageprodukts
» Nachhaltigkeitsrisiko

+ die vorhanden sind, falls das Wechselkursrisiko bei Anleihen in Fremdwahrungen
Finanzinstrument die Bail-in bei Anlageprodukten, welche von Banken und
entsprechenden Merkmale Wertpapierfirmen in der EU ausgegeben werden

aufweist * Risiken in Verbindung zu Drittstaaten
 Risiko im Zusammenhang mit der Uberproportionalen
Teilhabe an der Entwicklung des Referenzindexes
(Hebel)
Informationsdokument des « Basisinformationsblatt ("KID")
Emittenten

Handel

Covered Warrant werden in der Regel an geregelten Markten gehandelt. An einigen Bérsen gibt es spezielle Segmente
mit speziellen Handelsregeln fur diese Art von Finanzinstrumenten.

Ertrag

Der Ertrag dieser Finanzinstrumente wird durch die Schwankungen des zugrundeliegenden Basiswertes bestimmt.

Bei einem Verkauf vor Félligkeit besteht der Ertrag in der Differenz zwischen Ankaufs- und Verkaufspreis. Bei Ausubung
des Optionsrechtes vor Falligkeit (amerikanische Option) besteht der Ertrag in der Differenz zwischen Ausibungspreis
und aktuellem Marktwert des Basiswertes, abziiglich des Ankaufswertes des Optionsscheines.

Der Ertrag zum Laufzeitende verhélt sich gleich wie bei einer Ausiibung wéhrend der Laufzeit.

Es gilt zu beachten, dass in den meisten Féllen bei Ausiibung ein Barausgleich erfolgt, in seltenen Fallen kénnte jedoch
auch der zugrundeliegende Basiswert in das Wertpapierkonto des Anlegers eingebucht werden. Wenn sich der Anleger
zum Laufzeitende gegen eine Ausiibung des im Covered Warrant verbrieften Rechtes entscheidet, verfallt dieser wertlos.

7.8 Warrants und Rechte

Merkmale

Warrant sind den Covered Warrant sehr ahnlich. Im Gegensatz zu diesen weisen Warrant oftmals wesentlich langere
Laufzeiten auf, auBerdem treten nicht nur Banken, sondern auch andere Aktiengesellschaften als Emittenten auf. In der
Regel sind die Emittenten von Warrant auch gleichzeitig Emittenten des zugrundeliegenden Basiswertes. Aus diesem
Grund werden diese Optionsscheine auch oft im Zuge von Kapitaloperationen ausgegeben.

Da es sich um komplexe Instrumente handelt, richten sie sich vor allem an erfahrene Anleger, die mit derivativen
Instrumenten vertraut sind und in der Lage sind, mégliche Risiken einzuschéatzen und zu tragen.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Komplexitat » Klassen 3 -5
Liquiditatsniveau * Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden « Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko

« Liquiditatsrisiko

* Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitét
des Anlageprodukts (Anlageproduktsanderungsrisiko)

« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Anlageprodukten in Fremdwahrungen
Finanzinstrument die * Bail-in bei Warrant, die von Banken und Wertpapierfirmen
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entsprechenden Merkmale in der EU ausgegeben werden

aufweist  Risiken in Verbindung mit Drittstaaten

 Risiko im Zusammenhang mit der Uberproportionalen Teilhabe
an der Entwicklung des Referenzindexes (Hebel)

Informationsdokument des « Basisinformationsblatt ("KID")
Emittenten

Handel

Optionsscheine kdnnen an der Borse notieren, dies ist jedoch nicht immer der Fall. Da fir notierte Warrant nicht immer ein
beauftragter Market Maker bereitsteht, kdnnen diese liquiditatsgefahrdet oder sogar illiquide sein.

Ertrag

Siehe Covered Warrant.

Bei den (Options-)Rechten handelt es sich um Finanzinstrumente, die in die Kategorie der derivativen Produkte fallen,
aber eng mit dem Kapital der Gesellschaften verbunden sind und den Aktiondren und Inhabern von
Wandelschuldverschreibungen das Recht einrdumen, bei einer Kapitalerhdhung oder der Ausgabe einer neuen
Wandelschuldverschreibung eine Anzahl von Wertpapieren zu zeichnen, die proportional zu den bereits gehaltenen oder
potenziell gehaltenen  Aktien auf der Grundlage des Umtauschverhéltnisses der ausstehenden
Wandelschuldverschreibungen ist. Die Rechte werden zu einem von den Entscheidungsgremien der einzelnen
Gesellschaften festgelegten Zeitpunkt von den betreffenden Aktien "abgespalten”, und von diesem Zeitpunkt an werden
die betreffenden Aktien so behandelt, als hatten sie dieses Recht nicht mehr, so dass es unabhangig handelbar wird. Die
Rechte, die sich auf Unternehmen beziehen, die auf einem regulierten Markt notiert sind, und die, aus welchem Grund
auch immer, nicht innerhalb der vorgeschriebenen Frist ausgelibt werden, werden von der Gesellschaft als nicht
ausgeiibte Rechte auf dem Markt angeboten, um interessierten Anlegern die Méglichkeit zu geben, sie zu erwerben und
an der Kapitalerh6hung der Gesellschaft teilzunehmen.

Die Rechte sind in ihrer Struktur den Optionsscheinen sehr ahnlich.

Das Emittentenrisiko des Rechtes ist mit jenem des emittierenden Unternehmens verbunden.

Rechte haben in der Regel eine kurze Laufzeit. Bei Falligkeit verfallen sie wertlos.

Um zu verhindern, dass ein Recht wertlos ausgebucht wird, bemiht sich die Bank, dieses am letzten Handelstag zu
veraufern.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Komplexitat » Klassen 3
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditétsgeféhrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
« Liquiditatsrisiko
« Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat
des Anlageprodukts
« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Anleihen in Fremdwahrungen
Finanzinstrument die  Bail-in bei Anlageprodukten, welche von Banken und
entsprechenden Merkmale Wertpapierfirmen in der EU ausgegeben werden

aufweist Risiken in Verbindung zu Drittstaaten
Risiko im Zusammenhang mit der Uberproportionalen
Teilhabe an der Entwicklung des Referenzindexes

(Hebel)

Handel

Der Handel der Rechte findet in der Regel am Handelsplatz statt, an dem die Aktie gehandelt wird. In Ausnahmefallen
kénnen sie auch au3erhalb gehandelt werden.

Ertrag
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Die Wertentwicklung von Rechten fallt nur in Ausnahmeféllen positiv aus, daher sind die Méglichkeiten, eine positive
Rendite zu erzielen, entsprechend eingeschrankt.

7.9 ETCs und ETNs

Merkmale

Exchange Traded Commodities (ETCs) sind Finanzinstrumente, die Anlegern Zugang zu Warenterminbdrsen bieten, wo
Waren und Rohstoffe (englisch: commodities) gehandelt werden.

Sie stellen fur den Kleinanleger daher entweder eine Alternative oder in den meisten Féllen die einzige Mdglichkeit dar,
am Rohstoffmarkt teilzunehmen.

Zu diesem Zweck replizieren ETCs die Wertentwicklung von Rohstoffen oder Rohstoffindizes. Der Preis von ETCs ist
daher direkt an die Wertentwicklung des Basiswertes gebunden,

ETCs sind Anlageprodukte ohne Falligkeit, die von einer Zweckgesellschaft, welche ihren Sitz meist in Steueroasen
(Offshore) hat, ausgegeben werden.

Ahnlich wie Zertifikate handelt es sich hierbei im Prinzip um Schuldverschreibungen, womit der Anleger zum Glaubiger der
genannten Zweckgesellschaft wird. Damit verbunden ist ein entsprechendes Emittentenrisiko, welches zudem durch die
fehlende Transparenz einer Offshore-Gesellschaft schwer bewertet werden kann.

Um diesem Umstand Rechnung zu tragen besichern manche Emittenten die, von ihnen ausgegebenen ETCs durch die
physische Hinterlegung des jeweiligen Rohstoffes. Dies trifft jedoch fir den Uberwiegenden Teil der am Markt gehandelten
ETCs nicht zu.

Trotz der Namensahnlichkeit mit ETFs handelt es sich bei ETCs um keine Sondervermégen.

Manche ETCs konnen auch einen Hebel beinhalten.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Struktur  Mit Struktur
Komplexitat » Klassen 4 -5
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditatsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
« Liquiditatsrisiko
« Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitéat
des Anlageprodukts
« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Anlageprodukten in Fremdwé&hrungen
Finanzinstrument die « Bail-in bei ETC, die von Banken und Wertpapierfirmen in
entsprechenden Merkmale der EU ausgegeben werden

aufweist Rechtsrisiko bei ETCs, welche in anderen Rechtssystemen
ausgegeben, gehandelt oder gehalten werden

Risiken im Zusammenhang mit dem Aquivalenzprinzip
Transferrisiken bei ETCs, welche in Staaten gehandelt
und/oder gehalten werden, welche Beschrankungen in diesem
Zusammenhang erlassen haben oder anderweitigen
Beschrankungen unterliegen

Risiko in Zusammenhang mit der Uberproportionalen Teilhabe
an der Entwicklung des Basiswertes (Hebel)

Basisinformationsblatt ("KID")

Informationsdokument des
Emittenten

Handel

Bei ETCs handelt es sich um bérsenquotierte Finanzinstrumente, die in den meisten europadischen Borsen auf einem
eigenen Segment quotieren. In der Regel handelt es sich um liquide Segmente.

Ertrag

Rohstoffe sind keine produktiven Vermdgenswerte, dies bedeutet, dass sie keine Ertrage in Form von Dividenden oder
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Zinsen ausschitten. ETCs bilden die Wertentwicklung der zu Grunde liegenden Rohstoffe und Rohstoffindizes nach. Der
Ertrag ist daher gleich die Differenz zwischen Ankaufs- und Verkaufspreis.
Trotzdem gilt es besonders bei ETCs zwei Faktoren zu beachten:

. Rohstoffindizes quotieren zumeist in anderen Wahrungen, vorwiegend US-Dollar und nur wenige ETCs sind
gegen Wahrungsschwankungen abgesichert;

. Die Replizierung der Wertentwicklung fut auf dem Kauf von Rohstoff-Terminkontrakten an den Warenbdrsen.
Diese haben eine fixe Falligkeit und missen daher laufend erneuert werden, dabei ist die dauernde Umschichtung
von einem Rohstoff-Future zum n&chsten notwendig und erhéht damit das Risiko sogenannter Contango-Verluste.
Diese entstehen dann, wenn alte, bald fallige Rohstoffterminkontrakte (Futures) verkauft werden missen, um
neue, zumeist teurere und langere Kontrakte anzukaufen.

Merkmale

Es handelt sich um bdrsengehandelte Schuldverschreibungen, die die Entwicklung von Wahrungen und anderen Indizes,
beispielsweise Volatilititsindizes, nachzeichnen. Sie haben in der Regel eine fixe Falligkeit. In den ETNs erklart sich der
Emittent damit einverstanden, bei Falligkeit den Ertrag des Indexes, abziiglich Gebuhren, zu bezahlen.

Das bedeutet der Anleger gewahrt dem Emittenten einen Kredit, der allerdings nicht besichert ist. Aus diesem Grund hat
die Bonitat des Emittenten einen erheblichen Einfluss auf die Preisentwicklung, selbst wenn der Basiswert unverandert
bleibt.

Grundsatzlich wird auf eine Besicherung verzichtet, dennoch gibt es mittlerweile auch ETNs, die den Kaufer zumindest
teilweise gegen Ausfall absichern.

Als Ausgabegesellschaft haben ihren Rechtsitz oft Zweckgesellschaften in Steuerparadiesen auf, was die Bewertung der
Bonitat erschwert. Trotz der Namensahnlichkeit mit ETFs handelt es sich bei ETNs um keine Sondervermdgen.

Ebenso wie ETCs kdnnen auch manche ETNs einen Hebel beinhalten.

Zuordnungskriterien im Produktkatalog der Bank

Struktur  Mit Struktur
Komplexitat » Klassen 4 -5
Liquiditatsniveau « Liquide /Liquiditétsgefahrdet / llliquide
Risiken
« die auf jeden Fall vorhanden » Emittentenrisiko
sind » Marktrisiko
* Liquiditatsrisiko
* Risiken in Verbindung mit der Struktur/der Komplexitat
des Anlageprodukts
« die vorhanden sind, falls das » Wechselkursrisiko bei Anlageprodukten in Fremdwé&hrungen
Finanzinstrument die « Bail-in bei ETNs, die von Banken und Wertpapierfirmen
entsprechenden Merkmale in der EU ausgegeben werden

Rechtsrisiko bei ETNs, welche in anderen Rechtssystemen
ausgegeben, gehandelt oder gehalten werden

Risiken im Zusammenhang mit dem Aquivalenzprinzip
Transferrisiken bei ETNs, welche in Staaten gehandelt
und/oder gehalten werden, welche Beschrankungen in
diesem Zusammenhang erlassen haben oder anderweitigen
Beschréankungen unterliegen

Risiko in Zusammenhang mit der tberproportionalen Teilhabe
an der Entwicklung des Basiswertes (Hebel)

Basisinformationsblatt ("KID")

aufweist

Informationsdokument des
Emittenten

Handel

ETNs werden an geregelten Handelsplatzen gehandelt. In der Regel sind dort sogenannte Market Maker, spezialisierte
Borsenhandler, fur den Handel zustandig, womit es sich zumeist um liquide Finanzprodukte handelt.

Ertrag

INFO ZUM ANLAGEGESCHAFT DEUTSCH 60.0



Informationen fir den Anleger Seite 29/ 51

Der Ertrag ist gleich der Differenz zwischen Ankaufs- und Verkaufswert bzw. Riickzahlungspreis. Die Wertentwicklung des
Instruments hangt wiederum von der Entwicklung des Basiswertes sowie von der Bonitat des Emittenten ab.

8. WERTPAPIERDIENSTLEISTUNGEN
UND NEBENDIENSTLEISTUNGEN

Die erste Spalte der folgenden Tabellen informiert dartiber, welche Anlageprodukte im Rahmen welcher
Wertpapierdienstleistungen jeweils erhéltlich sind.

8.1 Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere
Finanzinstrument(e) zum Gegenstand haben

Die Annahme und Ubermittlung von Auftragen ist jene Wertpapierdienstleistung, die sich darauf beschréankt, den Auftrag
des Kunden zu sammeln und ihn an den Handelsplatz seiner Wahl zu senden. Diese Dienstleistung betrifft nur bereits
emittierte und somit an einem europaischen Handelsplatz handelbare Finanzinstrumente oder solche, die OTC-maRig
gehandelt werden kdnnen. Auch betrifft diese Wertpapierdienstleistung komplexe Produkte, deren Vertrieb nicht mittels
einer Vertriebsvereinbarung geregelt ist.

Anleihen Bei Handel von nach dem 01.01.2018 emittierten
Anleihen eigener Ausgabe und anderen Anleihen
(Sekundarmarkt)

Aktien X

DR- depositary receipts X

Investmentfonds bei ETFs

Versicherungsanlageprodukte nicht zutreffend

Investmentzertifikate, ETC und ETN X

Warrant und Rechte X

Covered Warrant X

Portfolioverwaltung nicht zutreffend

8.2 Ausflhrung von Auftragen im Namen von Kunden und Handel
flr eigene Rechnung

Die Ausfuhrung von Auftragen im Namen von Kunden wird in den meisten Féllen mit dem Handel auf eigene Rechnung
kombiniert. Diese Kombination betrifft vor allem den Handel von Eigenemissionsinstrumenten, wenn diese nicht an
anderen Handelsplatzen gehandelt werden kdnnen. Die Ausfuihrung von Auftrdgen im Namen von Kunden erfolgt immer
dann, wenn der Kunde keine genauen Angaben Uber den Handelsplatz macht, an den Auftrdge fir bestehende
Finanzinstrumente gesendet werden sollen, oder wenn die Bank autonome Entscheidungen treffen muss, um das
glnstigste Ergebnis fur den Kunden zu erzielen.

Das Angebot von Finanzinstrumenten aus eigener Emission findet, sofern es in den Geschaftsrdumen der Bank erfolgt, im
Rahmen der Ausfihrung von Auftragen statt. In dieser Hinsicht &hnelt diese Dienstleistung der Platzierung von
Anlageprodukten, mit dem Unterschied, dass im Falle der Ausfuhrung der Emittent und der Vertreiber ein und dieselbe
Einheit darstellen.

Anleihen bei Zeichnung von Anleihen eigener Ausgabe
(Primarmarkt)

Aktien nicht zutreffend

DR- depositary receipts nicht zutreffend
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Investmentfonds nicht zutreffend
Versicherungsanlageprodukte nicht zutreffend
Investmentzertifikate, ETC und ETN nicht zutreffend
Warrant und Rechte nicht zutreffend
Covered Warrant nicht zutreffend
Portfolio-Verwaltungen nicht zutreffend

8.3 Platzierung von Finanzinstrumenten ohne feste
Ubernahmeverpflichtung

Die Platzierung von Anlageprodukten erfolgt im Rahmen eines Platzierungsabkommens. Bei  dieser
Wertpapierdienstleistung bedient sich ein Produkthaus (Emittent) eines Dritten (Vertreiber), um die von ihm emittierten
Produkte zum Zeitpunkt der Emission zu verkaufen. Diese Dienstleistung umfasst die Erstellung eines spezifischen
Prospekts, der den Emittenten und das angebotene Instrument beschreibt.

Anleihen Von Vertriebspartnern

Aktien Falls die Bank an Platzierungskonsortien teilnimmt

DR- depositary receipts nicht zutreffend

Investmentfonds ausgenommen ETFs

Versicherungsanlageprodukte AusschlieBlich Versicherungsprodukte der Assimoco-
Gruppe

Investmentzertifikate, ETC und ETN Insofern mit dem Emittenten ein Vertriebsabkommen
besteht

Warrant und Rechte nicht zutreffend

Covered Warrant nicht zutreffend

Portfolioverwaltung*

*als Anlageprodukt

8.4 Anlageberatung

Anlageprodukte, mit den in der Tabelle angefuhrten Merkmalen sind fiir den Anleger auRerhalb der Anlageberatung nicht
erhéltlich. Dasselbe gilt fur etwaige komplexe Produkte, sollte deren Vertrieb mittels einer Vertriebsvereinbarung geregelt
sein. FUr Produkte, die nicht in dieser Tabelle aufgefihrt sind, erfolgt der Verkauf jedoch immer unter dem Vorbehalt einer
Angemessenheitsprifung oder im Falle professioneller Kunden unter ausdriicklicher Vereinbarung einer bloRen
Ausfuhrung (Execution Only).

Anleihen ¢ Anleihen eigener Ausgabe
* Anleihen, die im Rahmen eines
Vertriebsabkommens platziert werden

Aktien Falls die Bank an Platzierungskonsortien teilnimmt

Investmentfonds X

Versicherungsanlageprodukte X

Investmentzertifikate Investmentzertifikate, die im Rahmen eines
Vertriebsabkommens platziert werden

Portfolioverwaltung wenn und soweit es sich um die Verwaltung durch

einen Verwalter handelt, mit dem die Bank einen
Vertriebsabkommen abgeschlossen hat, leitet die Bank
den Kunden auch an die diesen weiter

Diese Wertpapierdienstleistung, wie beschrieben, wird von der Bank nur angeboten, wenn Kunden die Bank direkt
aufsuchen.

Unter bestimmten Umstédnden nimmt die Bank auch Beratungen unter Verwendung von Fernkommunikationsmitteln oder
elektronischen Kommunikationsmitteln vor.
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Der zweite Teil dieses Abschnitts betrifft hingegen die von der Bank angebotenen Nebendienstleistungen.

8.5 Depotverwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten flr
Rechnung von Kunden

Wenn Sie ein Anlageprodukt kaufen mdchten, egal ob es sich um eine Aktie, einen ETF, eine Staatsanleihe oder eine
Unternehmensanleihe handelt, bendtigen Sie ein Wertpapierkonto.

Was ist das? Eigentlich lautet der volle Name "Wertpapierkonto in Verwahrung und Verwaltung". Es wird in
Zusammenhang mit der Unterzeichnung eines Rahmenvertrags tber die Erbringung von Wertpapierdienstleistungen und
Anlagetatigkeiten sowie Nebendienstleistungen, zu denen die Verwahrung und Verwaltung gehéren, ertffnet. Mit dem Tell
dieses Vertrages, der sich auf das Wertpapierkonto bezieht, erteilt der Kunde der Bank die Vollmacht, die im
Wertpapierkonto enthaltenen Anlageprodukte, ob in Papierform oder entmaterialisiert (dies ist die Norm), zu verwahren
und zu verwalten: Aktien, Anleihen, Zertifikate, Anteile von SICAVs und so weiter.

Die Verwahrung und Verwaltung von Wertpapieren sind mit einem Girokonto verbunden. Das Wertpapierkonto ist im
Vergleich zum Girokonto ein Hilfskonto, auf das der Inhaber beim Kauf von Anlageprodukten "Geld" einzahlt. Und nicht
nur: Dem Girokonto wird dann gutgeschrieben, was immer die betreffenden Produkte an Rendite abwerfen kdnnen
(Kupons, Dividenden, realisierte Kapitalgewinne), und gleichzeitig werden Stempelsteuer, Management- und
Verwaltungsgebuhren, etwaige andere Haltegebiihren und sonstige Kosten, die fur die Anlage anfallen kénnen, belastet.
Diese letztgenannten Aspekte in Bezug auf Gutschriften und Abbuchungen stellen die Verwaltung des Wertpapierkonto
dar.

Zusammenfassend kann man sagen, dass die Bank tber das Wertpapierkonto:

. die Wertpapiere in Papierform verwahrt;

. buchhalterische Aufzeichnungen Uber die entmaterialisierten Instrumente fihrt;

. die Zinsscheine erneuert und kassiert;

. die Zinsen und Dividenden kassiert;

. Auslosungen fiur die Zuteilung von Pramien oder fir die Rickzahlung von Kapital;
. den Schutz der Rechte vorsieht, die den Anlageprodukten selbst innewohnen;

. auf ausdriickliche Anweisung des Kunden bestimmte Geschéfte ausfiihrt.

Das Wertpapierkonto stellt, wie bereits gesagt, eine Nebendienstleistung zu den eigentlichen Wertpapierdienstleistungen
und zum Girokonto dar. Auf Wunsch kann es mit dem Raiffeisen Trading Online kombiniert werden.

Was die reine Verwahrung betrifft, so sind Finanzinstrumente, wie gesagt und mit wenigen Ausnahmen, heutzutage
entmaterialisiert, da Wertpapiere zur dauerhaften Verwahrung an eine zentrale Verwahrstelle (CSD) Uibertragen werden,
sobald sie ausgegeben werden. In Italien ist die Monte Titoli S.p.A. fur diese Aufgabe zustandig.

Emittenten von Anlageprodukten, mit denen die Bank Vertriebsabkommen hat, sind selbst fiir die Verwahrung der von der
Bank platzierten Anlageprodukte verantwortlich.

Bei nicht-entmaterialisierten Anleihen, die von der Bank ausgegeben werden, tbernimmt die Bank selbst die Rolle der
Verwabhrstelle.

Der Verwahrungsprozess von der zentralen Verwahrstelle bis zu der Verwahrstelle, die mit dem Anleger in Kontakt steht,
wird als Verwahrkette bezeichnet und kann aus mehreren Gliedern bestehen. Die liickenlose Verwahrkette stellt sicher,
dass alle Wertpapiere bis zur zentralen Verwahrstelle zuriickverfolgt werden kénnen und dass die handelbaren
Finanzinstrumente genau dem ausgegebenen Gesamtbetrag entsprechen.

Das letzte Glied in der Verwahrkette ist die Bank, die mit dem Anleger in Kontakt steht und an die er sich fur Informationen
und zur Ausubung seiner Rechte wenden kann.

Die Bank pruft regelméRig die Konformitat der verwahrten Wertpapiere. Die Bank haftet im Rahmen der geltenden
Bestimmungen dem Anleger gegeniber fir Schaden, die durch rechtswidrige Handlungen oder Unterlassungen von
Drittverwahrern entstehen.

Im Ausland erworbene Wertpapiere werden, sofern nicht anders vereinbart, auch im Ausland verwahrt. Sie unterliegen
daher den gesetzlichen Bestimmungen des Landes, in dem sie sich befinden. Die Gesetzgebung dieses Landes kann sich
erheblich von der nationalen Gesetzgebung unterscheiden, insbesondere im Falle von Drittlandern, und garantiert nicht
unbedingt das gleiche Schutzniveau wie die nationale Gesetzgebung.

Der Anleger wird im Rahmen der periodischen Berichterstattung, die gemafl} den gesetzlichen Vorgaben mindestens
vierteljahrlich erfolgt, Uber seine Besténde informiert. Auf Anfrage teilt die Bank dem Anleger mit, bei welchem Verwahrer
die Anlageprodukte verwahrt werden.

Anleihen * Anleihen eigener Ausgabe (in Papierform bei der
Bank selbst)
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« Anleihen eigener Ausgabe (entmaterialisiert bei
Monte Titoli S.p.A)

¢ Anleihen des italienischen Staates

* Anleihen anderer Unternehmen

Aktien X

DR- depositary receipts X

Investmentfonds falls kein Vertriebsabkommen zwischen Bank und
Emittenten besteht

Investmentzertifikate, ETC und ETN X

Warrant und Rechte X

Covered Warrant X

Portfolio-Verwaltung

Die einzelnen Finanzinstrumente, die in die Portfolio-
Verwaltungen einbezogen sind, werden auf der Ebene
des Verwaltungskontos verwaltet

8.6 Allgemeine Empfehlungen, die Geschafte mit

Finanzinstrumenten betreffen

Gegenstand dieser Nebendienstleistung ist die Erteilung allgemeiner mundlicher Empfehlungen an den Kunden in Bezug
auf die von der Bank vermittelten Assetklassen, die Zielmarktinformationen oder das Konzentrationsrisiko, ohne auf ein
spezifisches Produkt einzugehen und ohne, dass die Merkmale und Erwartungen des Kunden berucksichtigt werden.
Diese allgemeinen Empfehlungen kdnnen auch Finanzanalysen oder Beschreibungen der einzelnen Typologien von
Anlageprodukten beinhalten. Der direkte Vergleich einzelner Anlageprodukte ist nicht Teil dieser Nebendienstleistung.

Die Nebendienstleistung wird grundsatzlich in Verbindung mit den vereinbarten Wertpapierdienstleistungen erbracht.

Die Nebendienstleistung hat somit keine Gemeinsamkeiten mit der Wertpapierdienstleistung der Anlageberatung, da kein
Anlegerprofil notwendig ist, keine personliche Empfehlung ausgesprochen wird, keine einzelnen Anlageprodukte,
Sollstrukturen derselben oder Musterportfolien Gegenstand der Nebendienstleistung sind und keine Berichte der Bank an
den Kunden zu dieser Nebendienstleistung vorgesehen sind.

Anleihen

Aktien

DR- depositary receipts

Investmentfonds

Investmentzertifikate, ETC und ETN

Warrant und Rechte

XXX XXX

Covered Warrant

X

Portfolio-Verwaltungen

Die einzelnen Finanzinstrumente, die in die Portfolio-
Verwaltungen einbezogen sind, werden auf der Ebene
des Verwaltungsdepots verwaltet
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9. INFORMATIONEN ZUM
WERTPAPIERGESCHAFT MIT DER BANK

9.1 Die Bank

Gesellschaftsbezeichnung: RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT
Rechtssitz: HAUPTSTRASSE 33, 39028 - SCHLANDERS

Webseite: www.raiffeisen.it/de/schlanders

ABI-Nummer: 08244

Eintragungsnummer im Bankenverzeichnis: 08244

Eintragungsnummer im Genossenschaftsregister: A145410, Sektion

Nummer im Verzeichnis der Wirtschafts- und Verwaltungsdaten: BZ-46008
Steuernr./MwSt.-Nr.: 00171320211

Eingeschrieben im Handelsregister: Bozen

9.2 Zulassungen der Bank und zustandige Aufsichtsbehorden

Die Zulassung fir die Banktatigkeit wurde der RAIFFEISENKASSE SCHLANDERS GENOSSENSCHAFT von der Banca
d'ltalia erteilt, die auch die Aufsicht Uber die Tatigkeit der Bank austibt.
Die Bank ist auBerdem erméchtigt, folgende Wertpapierdienstleistungen und Anlagetétigkeiten sowie die damit
verbundenen Nebendienstleistungen zu erbringen, die im TUF geregelt sind:

. Handel fir eigene Rechnung;

. Ausfiihrung von Auftrégen im Namen von Kunden, beschrankt auf Finanzinstrumente eigener Emission;

. Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere Finanzinstrumente betreffen;

. Anlageberatung;

. Platzierung von Finanzinstrumenten ohne feste Ubernahmeverpflichtung.

Die Bank ist au3erdem befugt, die folgenden Nebendienstleistungen zu erbringen:

. Verwahrung und Verwaltung von Finanzinstrumenten fiir Rechnung von Kunden, einschlie3lich Depotverwahrung;
. Devisengeschéfte, wenn diese in Zusammenhang mit der Erbringung von Wertpapierdienstleistungen stehen;
. Sonstige Formen allgemeiner Empfehlungen, die Geschéfte mit Finanzinstrumenten betreffen.

Die Banca d'ltalia hat ihren Sitz in 00184 ROM in Via Nazionale 91. Diese Behdrde hat eine territoriale Niederlassung in
Bozen. Die Behorde kann telefonisch oder auch mittels Mail kontaktiert werden. Die Kontaktdaten finden sich auf der
Webseite http://www.bancaditalia.it/servizi-cittadino/.

Die Tatigkeit der Bank im Wertpapierbereich wird auerdem von der nationalen Borsenaufsicht, der Consob Uberwacht,
mit Sitz in 00198 Rom, in Via Giovanni Battista Martin, n. 3. Diese Behdrde hat eine territoriale Niederlassung in Mailand.
Die Behorde kann telefonisch oder auch mittels Mail kontaktiert werden. Die Kontaktdaten finden sich auf der Webseite
http://www.consob.it/web/consob/contatti.

Die Bank ist auch fir die Vermittlung von Versicherungsprodukten zugelassen und im Abschnitt D des
Einheitsverzeichnisses der Versicherungs- und Ruckversicherungsvermittler (RUI) unter der Nummer VB: D000027020.
eingetragen.

Im Bereich der Versicherungen ist die zustdndige Aufsichtsbehdrde die IVASS - Istituto per la Vigilanza sulle
Assicurazioni, mit Sitz in 00187 Rom, in Via del Quirinale, n. 21. Die Behérde kann telefonisch oder auch mittels Malil
kontaktiert werden. Die Kontaktdaten finden sich auf der Webseite https://www.ivass.it/chi-siamo/in-
sintesi/contatti/index.html.

9.3 Sprache und Kontaktdaten

Je nach Wahl des Anlegers kommuniziert die Bank mit dem Anleger entweder in deutscher oder in italienischer Sprache.
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Sollte der Kunde Informationen zu Anlageprodukten von Emittenten deren Produkte die Bank vertreibt in einer anderen
Sprache erhalten, so stellt die Bank dem Anleger auf Anfrage und gegen Bezahlung der damit verbundenen Ausgabe eine
Ubersetzung in deutscher oder italienischer Sprache zur Verfiigung.

Der Kunde kann mit der Bank Uber folgende Kanale Kontakt aufnehmen:

In der/den Geschéftsstelle(n) www.raiffeisen.it/de/schlanders

Telefonnummer: 0473/730214

Faxnummer: 0473/621584

E-Mail-Adresse: rk.schlanders@raiffeisen.it

PEC-Adresse: pec08244@raiffeisen-legalmail.it

Spezifische Adresse fiur Wertpapiere: In den Geschéftsstellen Schlanders, Hauptstrasse 33 oder Kortsch, Alte
Landstrasse 14 b

Telefonnummer: 0473 730214

Faxnummer: 0473621684

E-Mail-Adresse: rk.schlanders@raiffeisen.it

PEC-Adresse: pec08244@raiffeisen-legalmail.it

Ilhre Anfragen werden wahrend folgender Offnungszeiten bearbeitet: Sitz Schlanders:Montag, Dienstag, Mittwoch,
Freitag08:00-12:30 Uhr14:30-16:30 UhrDonnerstag 08:00-12:30 Uhr16:30-18:30 UhrZweigstelle Kortsch:Montag 08:00-
12:15 Uhr14:30-16:30 UhrDienstag, Mittwoch, Donnerstag08:00-12:15 UhrFreitag 08:00-12:15 Uhr14:30-16:30 Uhr

9.4 Art der Kommunikation

Die Kommunikation zwischen der Bank und dem Kunden erfolgt Giber den dauerhaften Datentrager, der zum Zeitpunkt des
Antrags auf Eréffnung der Beziehungen gewéhlt wurde.

Der Kunde hat das Recht, die Form der Kommunikation jederzeit auf schriftlichen Antrag zu andern, es sei denn, dies ist
mit der Art des Geschéfts oder der Dienstleistung unvereinbar. Im Falle der Nutzung von telematischen Mitteln werden die
Informationen auf einem dauerhaften Datentréger gespeichert.

9.5 Beschwerde und Rucktritt

Der Kunde kann bei der Bank Beschwerde einreichen. Die Bank muss diese innerhalb einer Maximalfrist von 60 Tagen
beantworten.

Der Vertrag zwischen Bank und Kunde hat unbestimmte Dauer. Sowohl Kunde als auch Bank kénnen den Vertrag unter
Wahrung einer Frist von 15 Tagen mit Einschreiben mit Riickantwort aufkiindigen.

Der Kunde, der Verbraucher ist, kann jederzeit ohne Vorankiindigung von diesem Vertrag zuriicktreten.

10. ANLEGERSCHUTZ

Die Bank hat unter der Berlicksichtigung der gesetzlichen Bestimmungen verschiedene MalRnahmen getroffen, die das
Ziel haben den Anleger zu schitzen.

Um diesem Ziel und diesen Vorgaben zu entsprechen, erhebt die Bank beim Anleger verschiedene Informationen, die sie
ausschlief3lich im Interesse und zum Schutz des Anlegers personenbezogen verarbeitet.

11. PRODUKTSTEUERUNG UND -
UBERWACHUNG

Der Produktsteuerungsprozess ist der Prozess, den die Bank umgesetzt hat, um zu entscheiden welche Anlageprodukte
sie ihren Kunden anbietet. Bevor ein Produkt den Kunden der Bank angeboten wird und solange dieses Uber die Bank
erhaltlich ist, wird dieses von der Bank kontinuierlich im Rahmen dieses Prozesses uberwacht.
Aktuell bietet die Bank folgende Typen (Klassen) von Anlageprodukten (Makrokategorien) an:

. Anleihen

. Aktien
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. DR- Depository receipts

. Investmentfonds und ETF

. Versicherungsanlageprodukte

. Investmentzertifikate, ETC und ETN
. Warrant und Rechte

. Covered Warrant.

Weitere Produkttypen (-klassen) werden von der Bank nur nach einem entsprechenden Beschluss des Verwaltungsrates
angeboten.

Die Produkttypen (-klassen) werden von der Bank je nach Ausgestaltung der Anlageprodukte in verschiedene Arten
unterteilt. Die Arten ergeben sich aus der Bewertung der spezifischen Produktmerkmale und folgender Kriterien:

. Liquiditat: liquide, liquiditatsgefahrdet, illiquide;
. Komplexitatsgrad: Stufe 1 (geringe Komplexitat) bis Stufe 5 (sehr hohe Komplexitat).
. Die Risiken des Anlageprodukts (siehe Abschnitt Risiken).

In der Beurteilung und Uberwachung orientiert sich die Bank an den Informationen zum Anlageprodukt, die der
Produkthersteller zur Verfugung stellt, sie kann jedoch in ihrer Beurteilung auch von den Informationen des Herstellers
abweichen. Stellt der Emittent keine Bewertung zur Verfiugung nimmt die Bank diese in Eigenregie vor. In diesem Fall
richtet sich die Bank nach dem Ergebnis einer vergleichenden Bewertung (als SRI wird ein VaR als Benchmark
herangezogen - siehe Legende).

Nachdem das Anlageprodukt einer Art zugeordnet wurde, legt die Bank fest:

. welchem Kundensegment, erhoben mittels Profilierungsfragebogen, dieses Anlageprodukt angeboten werden
kann (Zielmarktsegmentierung) und

. welche Vertriebsstrategie fir dieses Anlageprodukt vorgesehen werden soll (Anlageberatung, beratungsfreies
Geschéaft usw.).

11.1 Auswirkungen des Produktiiberwachungsprozesses auf die
Geschaftsbeziehung zwischen Bank und Kunde

Dem Anleger werden Uber die Bank nur Anlageprodukte zugéanglich gemacht, die zuvor den Produktsteuerungsprozess
der Bank durchlaufen und positiv abgeschlossen haben. Anlageprodukte, die diesen Prozess nicht durchlaufen haben,
kénnen in der Bank nicht gekauft bzw. gezeichnet werden. Anlageprodukte, die sich bereits im Bestand des Anlegers
befinden und im Produktiiberwachungsprozess negativ bewertet werden, kdnnen vom Anleger gehalten oder verkauft
aber nicht gekauft/gezeichnet werden.

Informationen Uber die Bewertung des Anlageprodukts erhélt der Anleger im Produktblatt zum Anlageprodukt.

12. ANLEGERPROFIL

Die Bank holt vom Anleger verschiedene Informationen ein, die sie dazu verwendet, verschiedene gesetzliche
Verpflichtung zu erfiillen, die dem Kundenschutz dienen: Einstufung / Kundentyp, Zielmarkt, Anlegerprofil.

12.1 Einstufung / Kundentyp

Der Gesetzgeber teilt die Anleger in folgende Gruppen ein:

. Professionelle Kunden von Rechts wegen
Dabei handelt es sich beispielsweise um Wertpapierfirmen, Kreditinstitute, Versicherungsgesellschaften, groR3e
Unternehmen, die zwei der nachfolgenden Anforderungen erfiillen: €40 Mio. Nettoumsatz, € 20 Mio. Bilanzsumme
oder € 2 Mio. Eigenmittel

. Professionelle Kunden auf Antrag derselben
Privatpersonen, kénnen als professionelle Anleger eingestuft werden, wenn sie mindestens zwei der folgenden
Kriterien erfillen.
. Der Kunde hat an dem relevanten Markt wéahrend der vier vorhergehenden Quartale durchschnittlich pro

Quartal 10 Geschafte von erheblichem Umfang getatigt;

. Das Portfolio an Finanzinstrumenten des Anlegers, das auch Bardepots umfasst, Uibersteigt 500.000 Euro;

INFO ZUM ANLAGEGESCHAFT DEUTSCH 60.0



Informationen fir den Anleger Seite 36 / 51

. Der Kunde ist oder war mindestens ein Jahr lang in einer beruflichen Position im Finanzsektor tatig, die
Kenntnisse Uber die geplanten Geschafte oder Dienstleistungen voraussetzt. Im Falle von Rechtspersonen
erfolgt die Bewertung im Hinblick auf jene Person, die befugt ist, Geschéfte fiir deren Rechnung zu tétigen
und/oder die Rechtsperson selbst.

Offentliche Korperschaften kénnen als professionelle Anleger eingestuft werden, wenn sie folgende Kriterien
erfillen:

. Nachgewiesene Einnahmen aufgrund des letzten genehmigten Geschéaftsberichts in H6he von ber 40 Mio.
Euro;

. Getétigte Geschéfte am Finanzmarkt mit einem Gesamtnenn- bzw. Nozionalwert in H6he von tber 100 Mio.
Euro im Dreijahreszeitraum vor Vertragsabschluss;

. Vorhandensein von fiur die Finanzgebarung zustandigem Personal, das sich angemessene Kompetenzen,
Kenntnisse und Erfahrungen im Bereich der Wertpapierdienstleistungen, einschlielich jener der kollektiven
Portfolio-Verwaltung, und der Finanzinstrumente angeeignet hat.

. Kleinanleger
Dazu gehoren alle Anleger, die weder professionelle Kunden noch geeignete Gegenparteien sind.

Je hoher die Einstufung, desto geringer ist der Schutz, den der Gesetzgeber dem Anleger gewéhrt. Dies bedeutet, dass
der Kunde mit der Einstufung "Kleinanleger" den héchsten Kundenschutz genief3t.
Der hochste Kundenschutz fur Kleinanleger:

. bringt verpflichtende Einhaltung detaillierter Wohlverhaltensregeln in der Geschéftsbeziehung mit dem Anleger
und haufigere und ausfihrlichere Informationspflichten als gegentiber Anlegern mit héherer Einstufung mit sich;
. schrankt die Produktauswahl auf Anlageprodukte ein, die fir den Zielmarkt "Kleinanleger" bestimmt sind.

Der Kunde wird bei Vertragsabschluss eingestuft und im Vertrag tber die vorgenommene Einstufung informiert. Falls die
gesetzlich vorgesehenen Voraussetzungen gegeben sind, kann der Kunde bei der Bank einen Antrag auf Anderung seiner
Einstufung hin zu einer héheren Stufe stellen.

Der Antrag auf Zuordnung zu einer niederen Einstufung kann jederzeit gestellt werden; dafir miussen keine bestimmten
Voraussetzungen erfillt werden. Es handelt sich dabei um ein Recht des Anlegers, dem entsprechenden Antrag des
Anlegers kommt die Bank somit auf jeden Fall nach.

12.2 Ziele, Bedurfnisse und Praferenzen (Zielmarktprifung)

Fir jedes Anlageprodukt legt der Emittent den potenziellen Zielmarkt fest, fir dessen Bedirfnisse (z.B. Dauer der
Investition, Versicherungsbedurfnisse, Nachhaltigkeitspréaferenzen), Merkmale und Ziele das Produkt hergestellt wurde. Im
Vertrieb von Anlageprodukten orientiert sich die Bank in ihrer Zielmarktpriifung an den Zielmarktvorgaben der Emittenten.
In der Geschéftsbeziehung mit dem Anleger erhebt die Bank beim Anleger Informationen zu seinen Zielen, Bedurfnissen
und Préaferenzen, um dann den Vergleich anzustellen, welche Anlageprodukte mit dem Bedarf/den Zielen oder den
Praferenzen kompatibel sind.

Damit soll vermieden werden, dass Anlageprodukte an Anleger gehen, mit deren Bedirfnissen, Zielen und Préaferenzen
diese nicht kompatibel sind.

Kéaufe bzw. Zeichnungen von Anlageprodukten, die mit dem Zielmarkt des Anlegers nicht kompatibel sind (negativer
Zielmarkt) werden von der Bank nicht angeboten bzw. abgelehnt.

Die Informationen zum Zielmarkt des Anlegers werden vom Kundenberater beim Anleger erhoben.

Ob ein Anlageprodukt mit dem Zielmarkt des Anlegers kompatibel ist oder nicht, teilt die Bank dem Anleger im Rahmen
der Anlageberatung, vor jedem Wertpapiergeschaft und in ihren Berichten mit.

Wenn ein Anleger Nachhaltigkeitspraferenzen &ufert, sind Produkte, die diesen Praferenzen entsprechen mit den
Praferenzen des Kunden kompatibel. Wenn ein Kunde hingegen keine diesbeziiglichen Praferenzen &aufert, ist unter
Berucksichtigung der anderen Angaben des Kunden auch ein auf Nachhaltigkeitspréferenzen abgestimmtes Produkt fur
den Kunden kaufbar und die Zielmarktprifung erfolgt auf der Grundlage der verbleibenden Angaben des Kunden.
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12.3 Angemessenheit und Eignung

Die Bank kann nur dann Wertpapierdienstleistungen erbringen und Wertpapiergeschéfte fir den Anleger ausfiihren, wenn
sie von diesem die notwendigen Informationen zwecks Erstellung und Aktualisierung des Anlegerprofils erhalt.

Es liegt im Interesse des Anlegers, vollstandige, genaue, wahrheitsgetreue und zeitnahe Informationen zu liefern und die
Bank rechtzeitig tiber etwaige Anderungen zu informieren. Die Bank vertraut auf die Informationen, die sie vom Anleger
erhalt, insofern diese nicht augenscheinlich Gberholt, unvollstandig oder falsch sind. Die Informationen des Anlegers sind
die Voraussetzung dafir, dass die Bank korrekte Bewertungen vornehmen kann.

Die Glltigkeitsdauer der vom Kunden erhaltenen und in den Systemen der Bank gespeicherten Daten zur Erhebung des
Anlegerprofils betrégt 1 Jahr.

Das Anlegerprofil wird aus nachfolgenden Angaben des Anlegers erstellt:

. Kenntnis und Finanzerfahrung

. Vermdgenslage und Risikotragfahigkeit
. Anlageziele und

. Risikoneigung.

Das Anlegerprofil wird von der Bank auf einer Skala von 1 - 5 abgestuft.

Der Grad an Kenntnissen und Finanzerfahrung des Anlegers, der in die Erstellung des Anlegerprofils mit einflie3t, stellt
sich hingegen auf einer Skala von 1 - 3 dar.

Auch sammelt die Bank die vom Anleger geduf3erten Nachhaltigkeitspraferenzen.

Die Bank bewertet, ob der Kunde uber die Kenntnisse und Uber die Finanzerfahrung verfugt, die sie fur notwendig
erachtet, um die Merkmale und Risiken des Anlageprodukts bzw. der Wertpapierdienstleistung zu erkennen und zu
verstehen.
Dabei gilt:
. die Kenntnis der Produkttypen (-klassen) ist immer unerlésslich, um die Risiken des Anlageprodukts zu erkennen;
¢ je komplexer oder risikoreicher ein Anlageprodukt ist umso mehr Finanzerfahrung mit Anlageprodukten dieser Art
von Seiten des Anlegers ist notwendig, um die Risiken korrekt einschatzen zu kdnnen.

Die Bank teilt die Anleger, laut Informationen aus dem Profilierungsfragebogen im Rahmen der Produktsteuerung in flnf
Gruppen ein. Auch die Anlageprodukte werden im Rahmen der Produktsteuerung nach Risikomerkmalen und Komplexitéat
in finf Gruppen eingeteilt.

Die Gegenilberstellung zwischen den Merkmalen und Risiken des Anlageprodukts und der Kenntnis und Erfahrung des
Anlegers wird im Wertpapierbereich Angemessenheitsprifung genannt und wird ausschlie8lich fur Geschéftsfélle
eingesetzt, die auBerhalb der Anlageberatung abgewickelt werden (sogenannte beratungsfreie Geschéfte).

Die Bank bewertet zusatzlich zur vorgenannten Angemessenheit:

. die Angaben des Anlegers zu seiner finanziellen Situation in Hinblick auf die F&higkeit und die Bereitschaft
Verluste zu tragen (kurz auch Risikotragfahigkeit genannt) und
. die Einstellung zu Investitionsrisiken (kurz auch Risikotoleranz genannt).

Dabei gilt, je volatiler ein Anlageprodukt ist, desto hdher miissen seine Risikotragféhigkeit und seine Risikotoleranz sein.
Die Gegeniberstellung zwischen den Merkmalen und Risiken des Anlageprodukts und der Risikobereitschaft und
Risikotoleranz des Anlegers einschlielich der Angemessenheitsprifung wird im Wertpapierbereich Eignungspriifung
genannt und wird ausschlieBlich fir Geschaftsfalle eingesetzt, die von der Bank im Rahmen der Anlageberatung
abgewickelt werden.

Im Rahmen der Anlageberatung beriicksichtigt die Bank die vom Anleger ge&auRerten Versicherungsbedurfnisse und
Nachhaltigkeitspraferenzen und bietet im Einklang damit Versicherungsanlageprodukte bzw. sogenannte nachhaltige
Anlageprodukte an. Aufgrund des Mangels an standardisierten Daten, die der Bank zur Verfligung stehen, kann sie die
Auswirkungen der Einbeziehung von sogenannten nachhaltigen Anlageprodukten in ihrer Anlageberatung auf die
Performance nicht mit ausreichender Sicherheit beurteilen.
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Ist ein Anlageprodukt fir den Anleger unangemessen bzw. nicht geeignet, informiert die Bank den Anleger daruber.

Falls der Anleger trotz dieser negativen Einschatzung bei der Bank die Zeichnung bzw. den Kauf des Produkts dennoch
beantragt, behélt sich die Bank das Recht vor, nach Prifung der Begriindung der Nichteignung bzw. der
Unangemessenheit die Durchfiihrung des Auftrags abzulehnen.

13. KONZENTRATIONSRISIKOTEST

Wie im Abschnitt "Spezifisches und allgemeines Risiko der Anlageprodukte" erlautert, ist die Diversifizierung eine
wesentliche Anlagestrategie.

Die Bank misst die Diversifizierung und somit das Konzentrationsrisiko in der Veranlagung des Anlegers bei
Auftragserteilung und im Rahmen der Anlageberatung im Rahmen des Beratungsgesprachs.

Das Konzentrationsrisiko wird auf folgenden Merkmalen der Anlageprodukte gepriift: Emittent, ISIN, Produkttyp, Land,
Fremdwahrung.

14. GEWAHRLEISTUNG DER KORREKTEN
ABWICKLUNG DER
WERTPAPIERGESCHAFTE

Aufgrund der Banktétigkeit gilt es eine Vielzahl von Normen und Regelungen zu beachten. Es ist das Ziel der Bank zum
Wohl der Anleger und Mitglieder alle gesetzlichen Bestimmungen umzusetzen und einzuhalten.

Nachfolgend werden die zentralen Regelungen aufgezeigt, die fur die korrekte Abwicklung der Geschéftstatigkeit von
zentraler Bedeutung sind.

14.1 Kundengunstigste Ausflihrung (Best Execution)

Eine ausfuhrliche Beschreibung der Grundséatze der Bank flr die Bearbeitung von Auftrdgen im Zusammenhang mit der
Erbringung von Wertpapierdienstleistungen findet sich in dem von der Bank erstellten Dokument ,Regelung zur
Ubermittlung und Ausfilhrung von Auftragen”, das auf der Webseite der Bank abrufbar ist.

Die Bank verdffentlicht jahrlich eine Bewertung der erreichten Ausfuhrungsqualitdt auf den fur sie funf wichtigsten
Ausfliihrungsplatzen unter www.raiffeisen.it/de/schlanders

14.2 Auswahl des Ausfuhrungsplatzes jener Gegenpartei, die das
kundengtinstigste Ergebnis anbietet

Auswahl des Ausfiihrungsplatzes jener Gegenpartei, die das kundengiinstigste Ergebnis anbietet.
Gibt der Anleger keinen spezifischen Ausfuhrungsplatz fur seinen Auftrag an, wahlt die Bank diesen aus, indem sie
folgende Kriterien bewertet:

. Kurs

. Kosten

. Ausfuhrungsgeschwindigkeit

. Wahrscheinlichkeit der Ausfiihrung und der Abwicklung

. Markttiefe

. Art
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. Alle sonstigen, fur die Auftragsausfihrung relevanten Elemente.

Dabei gilt, dass die Kosten zu Lasten des Anlegers entscheidend sind, was bedeutet, dass kein anderes Kriterium hoher
bewertet wird als die Kosten.

14.3 Abwicklungssicherheit auf nicht geregelten Handelsplatzen

Die Nutzung von nicht geregelten Handelsplatzen wird nach Moglichkeit vermieden, da die geregelten Handelsplatze
sowohl eine hohe Transparenz als auch eine hohe Abwicklungssicherheit bieten und somit die Anzahl der Auftrdge mit
Zahlungs- bzw. Lieferungsverzégerungen (sogenannte "gescheiterte" Auftrage) gering ist.

Die Nutzung eines nicht geregelten Handelsplatzes ist immer dann notwendig, wenn z.B. ein nicht standardisiertes
Produkt an der Borse nicht handelbar ist.

Im Falle von Wertpapiergeschéften auf nicht geregelten Handelsplatzen gewdhrleistet der Vertragspartner der Bank eine
fristgerechte Lieferung der Wertpapiere.

14.4 Vertriebsabkommen zwischen der Bank und den
Produktgesellschaften

Die kundenginstigste Ausfihrung wird im Falle der Platzierung von Anlageprodukten durch folgende Malinahmen
gewahrleistet:

. die Preisvorgaben des Emittenten werden eingehalten;
. die Kosten fur den Anleger werden mdglichst geringgehalten.

14.5 Anleihen eigener Ausgabe

Gibt die Bank eigene Anleihen aus, so werden spezifische MalRnahmen zur Gewahrleistung der kundengulnstigsten
Ausflhrung festgelegt.

Bei Handel von Anleihen, die die Bank ausgegeben hat, wird die kundengunstigste Ausfiihrung durch die marktkonforme
Preisgestaltung, sprich der taglichen Festlegung eines Fair Value, dieser Wertpapiere sichergestellt.

14.6 Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder
mehrere Finanzinstrument(e) zum Gegenstand haben

Im Rahmen dieser Dienstleistung unterbreitet die Bank dem Kunden Vorschlage auf den Ausfiihrungsmarkten, die im
Lichte der durchgefiihrten Analysen durchweg die gunstigsten Ergebnisse bieten. Die Bank fuhrt eine periodische Analyse
der Qualitat der Dienstleistung und der Kosten der Kontrahenten durch, die fiir die Ubermittlung der Auftrage an die von
den Kunden angegebenen Markte verantwortlich sind.

14.7 Ausfihrung von Auftrdgen im Namen von Kunden

Im Rahmen dieser Dienstleistung wahlt die Bank die Ausfihrungsmethoden (Einzelgeschaft, Blockgeschaft), die
Handelsplatze oder die OTC-Markte aus, die fur die Erzielung des gunstigsten Ergebnisses fur den Kunden am
geeignetsten sind, bzw. die zuverléssigsten Broker fur die Erzielung des guinstigsten Ergebnisses fiir den Kunden.

14.8 Platzierung von Finanzinstrumenten

Bei dieser Dienstleistung werden die Platzierungspreise vom Emittenten zum Zeitpunkt der Emission angegeben. Diese
Preise sind die sogenannten NAVs bei verwalteten Produkten oder die in den Verkaufsprospekten fir das Publikum
angegebenen Zeichnungs-, Verkaufs- oder Kaufpreise.
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14.9 Meldepflichten

Die Bank ist im Rahmen der in Artikel 26 der Verordnung (EU) Nr. 600/2014 sowie in der Delegierten Verordnung (EU) Nr.
590/2017 festgelegten Bestimmungen verpflichtet, den zustandigen Behdrden bestimmte Transaktionen, die im Rahmen
dieses Vertrags vermittelt werden kdnnen, unter Angabe der Identifizierungscodes der Person, die sie in Auftrag gegeben
hat, zu melden. Fur die Zwecke dieser Berichte benétigt die Bank den LEI-Code (Legal Entity Identifier) des Kunden, wenn
es sich nicht um eine natirliche Person handelt, die als Verbraucher tatig ist oder eine berufliche Tétigkeit ausubt, fur die
die Bank den NIC-Code (National Identification Code) bendtigt. Die Bank bendtigt auRerdem die LEI- und NIC-Codes
jeder Person, die aufgrund einer vom Kunden erteilten Vollmacht zur Fiihrung des Kontos berechtigt ist, sowie des
gesetzlichen Vertreters einer natirlichen Person, die als Verbraucher handelt. Der Kunde ist verpflichtet, der Bank diese
Codes (LEI/NIC) und/oder die fir die Bestimmung der NIC-Codes erforderlichen persénlichen Daten mitzuteilen und die
Bank unverziiglich tiber alle Anderungen zu informieren. Dem Kunden ist bekannt und er akzeptiert, dass die Bank einen
Auftrag, der der Meldepflicht unterliegt, nicht bearbeiten kann, wenn sie nicht Uber die oben genannten
Identifikationscodes verfiigt oder diese ungdltig sind. Im Falle einer Anderung der vorgenannten Vorschriften gelten die
jeweils giltigen Bestimmungen.

15. UMGANG MIT
INTERESSENKONFLIKTEN

Bestehen Gegensatze zwischen den Interessen des Anlegers und denen der Bank, kann dies fur den Anleger nachteilige
Auswirkungen haben; laut Normen liegt in diesen Féllen ein Interessenkonflikt vor.
Ursachen von potenziellen Interessenkonflikten sind gegeben, wenn die Bank, ein Mitarbeiter oder ein Mandatar der Bank:
. am Ergebnis einer fir den Anleger erbrachten Dienstleistung oder eines im Namen des Anlegers getatigten
Geschéftes ein eigenes Interesse hat, das nicht dem Interesse des Anlegers entspricht;
. fur sich selbst dem gleichen Geschéft nachgeht wie der Anleger;
. einen finanziellen oder sonstigen Anreiz erhalt, der das Eigeninteresse Uber jenes des Anlegers stellt.

Ziel der Bank ist es, Interessenkonflikte nach Méglichkeit ganz zu vermeiden.
In den Fallen, in denen dies nicht mdglich ist, trifft die Bank folgende MaRnahmen, die gewahrleisten, dass der Anleger
aufgrund der Interessenkonflikte keinen Schaden erleidet:

. Die Vertriebsabkommen zwischen Bank und Produkthersteller werden vor Abschluss und bei Anderungen
dahingehend Uberpriift, als dass die Anreizstruktur zu Gunsten der Bank sich in der tblichen Marktpraxis bewegt.

. Die Bank stellt sicher, dass jeder unzuldssige Einfluss auf die Art und Weise, in der Wertpapierdienstleistungen
erbracht werden, vermieden wird.

. Die personlichen Geschéafte der Mitarbeiter und Mandatare der Bank werden erfasst und iberwacht.

. Die Gehaltsstruktur der Mitarbeiter schliet Pramien auf die Verkaufszahlen bestimmter Anlageprodukte aus.

Falls die Bank feststellt, dass die getroffenen Mafinahmen nicht ausreichen, um einen méglichen Nachteil fir den Anleger
auszuschlieRen wird der Anleger Uber das Bestehen des Interessenkonflikts vorab und auf jeden Fall vor Auftragserteilung
informiert.

16. ANREIZE

Der Begriff "Anreiz" steht fiir jede Geblhr oder andere Leistung (z.B. Schulungen oder Informationsmaterial), die die Bank
von ihren Vertriebspartnern fir Dienstleistungen an den Anleger erhélt.

Vertriebsabkommen verhelfen der Bank zu detaillierteren und genaueren Informationen zu den Anlageprodukten und
tragen somit zu einer Verbesserung der Information an den Anleger bei.

Diese Anreize verwendet die Bank fir die kostenintensive Ausbildung ihrer Mitarbeiter und fir die Organisation im
Wertpapierbereich, die die notwendigen Voraussetzungen dafiir sind, den Anlegern professionelle Informationen und
Aufklarungen zu den Anlageprodukten und eine hochwertige Wertpapierdienstleistung anbieten zu kdnnen.

Die Bank hat folgende MalRnahmen umgesetzt, um zu vermeiden, dass die Anreize der Vertriebspartner zu ihren Gunsten
zu einem Interessenkonflikt in ihrer Geschéftsbeziehung mit dem Anleger flhren:

. Die Anreize, die in den Abkommen mit den Vertriebspartnern vereinbart werden, werden vor Vertragsabschluss
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und bei jeder Anderung gepriift;

. Die monetéren und relevanten nicht monetéren Anreize werden dem Anleger offengelegt.

. Anlageprodukte, fiir welche die Bank Anreize kassiert, werden ausschlief3lich im Rahmen der Anlageberatung
angeboten, sodass der Mehrwert fir den Anleger gewabhrleistet ist.

Die nachfolgende Aufstellung informiert Gber die Mindest- und HoéchstausmalRe an Anreizen zu den verschiedenen
Anlageprodukten.

Nicht monetare
Anreize

Max.
Zeichnungs-
bzw.
Vermittlungsg
ebihren

Emittent

Anlageprodukte

Bestandsprovisionen (monetare
Anreize) pro Jahr

Investmentfonds GAM 1,00%-3,80% 0,15%-0,72% (45%-55% der vom
Investments Fondshaus einbehaltenen Manage-
mentgebiihren)
Kepler-Fonds 3,80% 0,49%-1,04% (65% der vom Fondshaus
KAG einbehaltenen Managementgebiihren)
Nord Est Fund 1,50%-3,00% 0,30%-1,20% (50%-65% der vom Schulungen und
F. Fondshaus einbehaltenen Manage- andere verkaufs-
mentgebiihren) unterstiitzende
MalRnahmen
BNP Paribas 2,50%-3,00% 0,0075%-0,55% (25% der vom
Funds 0,00% bei Fondshaus einbehaltenen
Fonds der Managementgebihren) +0,75%
Kategorie N Vertriebsprovision auf Fonds der

Kategorie N
0,18%-1,05% (50%-60% der vom
Fondshaus einbehaltenen Manage-

Raiffeisen KAG | 1,80%-3,80% Schulungen und

andere verkaufs-

mentgebuhren) unterstiitzende
MafRnahmen
Union 1,50%-3,00% 0,36%-1,16% (60%-75% der vom Schulungen und
Investment Fondshaus einbehaltenen Manage- andere verkaufs-
KAG mentgeblihren) unterstiitzende
MalRnahmen
Vontobel AM 1,80%-3,30% 0,08%-1,43% (50%-65% der vom Schulungen und
KAG Fondshaus einbehaltenen Manage- andere verkaufs-
mentgebuhren) unterstiitzende
MalRnahmen
BCC 3,00%* 0,27%-1,14% (60%-65% der vom
Risparmio & Fondshaus einbehaltenen
Previdenza Managementgebiihren)
SGR

Versicherungs- Assimoco Vita
anlageprodukte in

Zeichnungsphase

0,74%-1,70% 0,33%-0,49% Schulungen und
andere verkaufs-
unterstitzende

MaRnahmen

Versicherungs- Assimoco Vita
anlageprodukte nach
Abschluss der
Zeichnungsphase

Versicherungs-

1,64%-3,28% 0,00%

Assimoco Vita 0,12%-2,46% 0,16%-0,74% Schulungen und

anlageprodukte

andere verkaufs-

Staatsanleihen

dellEconomia
e delle Finanze

Angebotsbereich unterstiitzende
Sparen/Investition MalRnahmen
Investmentzertifikate Centrobank AG 1,00%

Vontobel Bank 1,00%
Anleihen RLB 0,10%-0,20%
Portfolio-Verwaltung RLB 0,00%-3,00% 0,20%-0,80%
Italienische Ministero 0,90%
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Der Anleger wird tUber die H6he der Anreize vor jedem Wertpapiergeschaft und im Rahmen der Anlageberatung informiert.
Zudem informiert die jahrliche Mitteilung den Anleger Uber die Anreize, die die Bank auf seiner Position im
abgeschlossenen Kalenderjahr erhalten hat.

17. WEITERE ORGANISATORISCHE
MASSNAHMEN

17.1 Aus- und Weiterbildung der Mitarbeiter, Tutor

Die Mitarbeiter werden kontinuierlich geschult und die Mitarbeiter, deren Erfahrung noch nicht ausreichend ist, werden
Uber einen bestimmten Zeitraum von einem Tutor begleitet.

17.2 Aufzeichnung der Kundengesprache und Dokumente

Kundengesprache und Dokumente (inkl. telefonische Auftrage, E-Mail usw.), die Wertpapiergeschafte oder
Wertpapierdienstleistungen zum Gegenstand haben, werden von der Bank aufgezeichnet und aufbewabhrt.

Die Vorschrift der Aufzeichnung betrifft jede Kommunikation, die Risiken, Ertragschancen und die Ausgestaltung von
Anlageprodukten zum Gegenstand haben und somit zu einem Auftrag fihren kénnten bzw. einen Auftrag beeinflussen
kénnten.

Die Aufzeichnung mundlicher Gesprache erfolgt vor Ort mittels Protokollierung oder Registrierung und bei
Telefongesprachen mittels Registrierung des Gesprachs.

17.3 Internes Kontrollsystem

Die Einhaltung der normativen und internen Vorschriften wird von der Bank kontinuierlich tberwacht.

17.4 Schutz der Finanzinstrumente und Gelder der Kunden

Die Bank hat entsprechend der geltenden Bestimmungen folgende MalRnahmen umgesetzt, die gewahrleisten, dass die
Finanzinstrumente und Gelder (kurz "Werte") der Kunden geschutzt, untereinander und vom Vermdégen der Bank getrennt
sind.

Die Werte sind auf jeden Fall vor den Forderungen der Glaubiger an die Bank geschiitzt.

Die Bank setzt die Wertpapiere des Anlegers nur dann fiir Wertpapierfinanzierungsgeschafte ein, falls dies mit dem
Anleger zuvor ausdriicklich vereinbart wurde. Die Werte sind damit vor unbefugter Verwendung geschitzt.

Hat ein Dritter gegeniiber den Wertpapieren des Anlegers Anrecht auf ein Pfand- oder Sicherungsrecht, informiert die
Bank den Anleger und halt diese Rechte vertraglich ausdricklich fest, um in jedem Fall die Rechte und
Eigentumsverhéltnisse klarzustellen.

Die Bank prift auRerdem die Korrektheit der Garantie, die der Anleger Dritten auf seinen Werten einraumt (Art. 6 der
Verordnung (EU) Nr. 2017/593).

Insbesondere hat die Bank organisatorische MalRnahmen ergriffen, um das Risiko des Verlusts oder der Veruntreuung von
Kundengeldern zu minimieren, wie z.B. bei Missbrauch, Betrug, Missmanagement, Buchungsfehlern oder Fahrlassigkeit,
IKT.

Wenn die Instrumente oder Vermodgenswerte der Kunden bei Dritten verwahrt (oder unterverwahrt) werden, wahit die
Bank die Verwahrer der Vermdgenswerte der Kunden und die Unterverwahrer der Finanzinstrumente der Kunden auf der
Grundlage ihres Fachwissens und ihres Rufs auf dem Markt aus, wobei sie auch die Gesetze, Vorschriften oder Praktiken
berlcksichtigt, die auf den Markten gelten, auf denen sie tatig sind.

Die Aufzeichnungen werden laufend und zeitnah aktualisiert, so dass jede einzelne Position jederzeit sicher rekonstruiert
werden kann, und werden zudem regelméaRig mit den Kontoausziigen der Verwahrer und Unterverwahrer bzw. mit den bei
der Bank hinterlegten Vermégenswerten verglichen.

Die Bank vermeidet eine Aufrechnung zwischen den Positionen (sowohl in Bargeld als auch in Wertpapieren) einzelner
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Kunden.

Fir den Fall, dass die im Namen von Kunden durchgefiihrten Transaktionen die Festlegung und Abrechnung von
Einschiissen mit Dritten vorsehen, ist besonders darauf zu achten, dass die Positionen der einzelnen Kunden in Bezug auf
diese Einschisse jederzeit getrennt gehalten werden, um eine Verrechnung zwischen den fur die flir Rechnung
verschiedener Kunden oder fiir Rechnung der Bank durchgefilhrten Transaktionen eingenommenen und geschuldeten
Einschissen zu vermeiden.

Ohne die ausdrickliche schriftliche Zustimmung der Kunden darf die Bank die Betrage und Finanzinstrumente der
Kunden, gleichgiltig in welcher Eigenschatft, nicht zu ihrem eigenen Vorteil oder zum Vorteil Dritter verwenden.

Werden die Instrumente oder Vermdgenswerte des Kunden bei Dritten hinterlegt (Unterdepot), erdffnet die Bank bei
jedem Unterdepot auf ihren Namen lautende Konten, so genannte Sammelkonten, die von den Konten, die die Bank bei
demselben Unterdepot erdffnet hat, sowie von den Konten, die demselben Unterdepot gehéren, getrennt gehalten werden.
In diesem Fall werden die Finanzinstrumente oder Vermodgenswerte des Kunden, die bei Dritten hinterlegt sind, bei den
Unterdepotbanken auf Konten im Namen der Bank verbucht, die von den Konten fiir die Finanzinstrumente der Bank
getrennt sind, mit dem ausdriicklichen Hinweis, dass es sich um Vermdgenswerte Dritter handelt ("Omnibus"-Konten).
Obwohl die Bank durch die Einrichtung getrennter Konten, deren sténdige Abgleichung und die Verwendung eines
wirksamen Systems interner Buchfuhrungsunterlagen sicherstellt, dass die Finanzinstrumente einzelner Kunden in jeder
Hinsicht von denen der Bank selbst und von denen anderer Kunden getrennte Vermodgenswerte darstellen, behdlt sie
gegentber dem Kunden die volle und uneingeschrankte Haftung fir die Einlage (und neutralisiert damit die damit
verbundenen Risiken fir den Kunden), selbst fiir den Fall, dass:

a) die Verwahrung (Unterverwahrung) der hinterlegten (unterverwahrten) Finanzinstrumente bei Dritten erfolgt, die in
Landern anséssig sind, deren Rechtssysteme keine Regelung fiir die Verwahrung von Finanzinstrumenten fur
Dritte vorsehen. In diesem Fall unterliegt der Kunde dem Risiko der Verwechslung der Finanzinstrumente mit
denen des Unterverwahrers oder dessen Kunden;

b) der Unterverwahrer zahlungsunféhig ist oder einem Konkurs- oder &hnlichen Verfahren unterliegt.

Im Falle der Unterverwahrung von Finanzinstrumenten und insbesondere in Fallen, in denen es aufgrund der Art der
Finanzinstrumente oder der erbrachten Wertpapierdienstleistungen und Anlagetéatigkeiten erforderlich ist, diese bei
Einrichtungen zu verwahren, die in Landern anséassig sind, deren Rechtssysteme keine Regelung fiir die Verwahrung von
Finanzinstrumenten fir Rechnung Dritter vorsehen, ist der Kunde dem Risiko der Verwechslung der ihn betreffenden
Finanzinstrumente mit denen des Unterverwahrers oder dessen Kunden sowie der Insolvenz oder des Konkurses oder
ahnlicher Verfahren des Unterverwahrers ausgesetzt. Die Bank behélt jedoch gegenuber dem Kunden die volle und
uneingeschrankte Haftung fir das Wertpapierkonto und neutralisiert damit die eben beschriebenen Risiken.

Im Falle der Insolvenz des Drittverwahrers kann die Mdéglichkeit des Kunden, wieder in den Besitz seiner Gelder und
verwahrten Vermégenswerte zu gelangen, durch die besonderen gesetzlichen Bestimmungen an den Orten, an denen der
Verwahrer anséassig ist, sowie durch die Richtlinien der Stellen, denen im Falle der Insolvenz die Befugnis zur Regelung
des Vermdgens des Insolventen tbertragen wird, eingeschrénkt werden.

An den Finanzinstrumenten oder Vermogenswerten der Kunden durfen keine Sicherungsrechte, Pfandrechte oder
Aufrechnungsrechte bestehen, die es Dritten ermdglichen, die Finanzinstrumente oder Gelder der Kunden zum Zwecke
der Eintreibung von Schulden von Nicht-Kunden oder der Erbringung von Dienstleistungen fiir die Kunden abzutreten, es
sei denn, dies ist nach dem geltenden Recht eines Drittlandes, in dem die Gelder oder Finanzinstrumente der Kunden
gehalten werden, vorgesehen.

17.5 Sicherungseinrichtungen

Fondo Nazionale di Garanzia

Die Bank hat entsprechend der geltenden Bestimmungen folgende Malinahmen umgesetzt, die gewahrleisten, dass die
Finanzinstrumente und Gelder (kurz "Werte") der Kunden geschutzt, untereinander und vom Vermégen der Bank getrennt
sind.

Die Werte sind auf jeden Fall vor den Forderungen der Glaubiger an die Bank geschiitzt.

Die Bank setzt die Wertpapiere des Anlegers nur dann fiir Wertpapierfinanzierungsgeschéafte ein, falls dies mit dem
Anleger zuvor ausdriicklich vereinbart wurde. Die Werte sind damit vor unbefugter Verwendung geschiitzt.

Hat ein Dritter gegenliber den Wertpapieren des Anlegers Anrecht auf ein Pfand- oder Sicherungsrecht, informiert die
Bank den Anleger und halt diese Rechte vertraglich ausdricklich fest, um in jedem Fall die Rechte und
Eigentumsverhéltnisse klarzustellen.

Die Bank prift auRerdem die Korrektheit der Garantie, die der Anleger Dritten auf seinen Werten einrdumt (Art. 6 der
Verordnung (EU) Nr. 2017/593).
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Einlagensicherungsfonds der Genossenschaftsbanken

Wertpapiere eigener Ausgabe der Bank wie Anleihen, die fur selbige gleichermallen ein Einlagegeschéft bedeuten, sind
von der Garantieleistung des Einlagensicherungsfonds, dem die Bank als Mitglied angehort, ausgeschlossen. Die
Garantie dieses Einlagensicherungssystems bis zu 100.000 Euro pro Einleger gilt nicht fir diese Finanzinstrumente bzw. -
geschafte.

Raiffeisen Sudtirol IPS

Die Bank ist Mitglied des Raiffeisen Sudtirol IPS, einer institutsbezogenen Sicherungseinrichtung gemaf Artikel 113 Abs.
7 der Verordnung (EU) Nr. 575/2013 des Européischen Parlaments und des Rates vom 26. Juni 2013 ("CRR"), welches
aus einer vertraglichen Haftungsvereinbarung besteht, die die Bank schitzt und insbesondere ihre Liquiditat und Solvenz
garantiert, um gegebenenfalls einen Konkurs zu vermeiden.
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18. GLOSSAR

Anlageprodukte: Alle Finanzprodukte zur Geld- und Kapitalanlage, mit Ausnahme jener, die den Bestimmungen des
Bankwesengesetzes unterliegen, wie beispielsweise nicht strukturierte Sicht- und Festgeldeinlagen, freie und gesperrte
Spareinlagen und Sparbriefe.

AuRerborslicher Handel: AuBerborslicher Handel: auch als Direkthandel, Telefonhandel oder OTC-Handel bezeichnet,
meint Transaktionen zwischen Marktteilnehmern, die nicht Uber sog. Handelsplatze, sondern Uber bilaterale Systeme
abgewickelt werden. "OTC" steht fur den englischen Begriff "over the counter”, was mit "Uber den Tresen" Ubersetzt
werden kann.

Ausschuttender Investmentfonds: Anleger erhalten in der Regel periodische Ausschittungen, der den Ertrégen des
Fonds (Dividenden und Zinsen aus den gehaltenen Vermdgenswerten, bspw. Aktien und Anleihen). Der Anteilspreis des
betreffenden Fonds vermindert sich am Tag der Ausschittung um diesen Betrag.

Barriere: Der Begriff Barriere ist bei Investmentzertifikaten anzutreffen: es handelt sich hierbei um einen Schwellenwert,
also einen bestimmten Wert/Kurs des Basiswertes. Wird dieser in den Zertifikatsbedingungen angefiihrter Schwellenwert
unter- oder auch Uberschritten, dann tritt ein bestimmtes, genau definiertes Ereignis ein. In der Praxis tauchen die
Barrieren beispielsweise bei den Bonuszertifikaten auf. Halt sich hier der Kurs des Basiswertes Uber einer festgelegten
Schwelle, der Barriere, dann wird am Ende der Laufzeit ein bestimmter Bonus gezahlt. Wird diese Barriere als Kursgrenze
hingegen nach unten hin durchbrochen, fallt dieser Bonus weg. Auch bei den so genannten Knock-Out Zertifikaten spielt
die Barriere eine entscheidende Rolle. Wird diese Barriere nach unten hin durchbrochen, unterschreitet also der Basiswert
einen bestimmten Kurs, dann verfallt das Zertifikat in der Regel wertlos.

Basisinformationsblatt ("KID"): Von der PRIIPs-Verordnung vorgesehenes drei-seitiges Informationsdokument, das
dem Anleger ausgehéandigt werden muss und dazu dienen soll, die grundlegenden Merkmale und Risiken des Produktes
Ubersichtlich darzustellen. Es soll dem Anleger erméglichen, die wesentlichen Eigenschaften des jeweiligen Produkts
schnell zu erfassen und den Vergleich verschiedener Anlageprodukte miteinander erleichtern.

Benchmark: VergleichsmaRstab.

Bestandsprovision: Bei der Bestandsprovision handelt es sich um eine Form der Vergitung, die Versicherungen oder
Kapitalanlagegesellschaften ihren Maklern oder Agenturen bzw. Banken bezahlen. Sie wird dafur bezahlt, dass der Kunde
bzw. dessen Versicherung sich weiterhin im Bestand befindet und nicht gekundigt wird.

Borsensegment: Es handelt sich hierbei um Teilmarkte der Bérse. Emittenten von Wertpapieren miissen in Abhangigkeit
des jeweiligen Segmentes verschiedene Zulassungs- und Publizitéatspflichten erfiillen.

Contango: Werden an einer Terminbérse mit zunehmender Laufzeit der Futures héhere Preise notiert als fiir solche mit
kirzerer Laufzeit, so befindet sich ein Markt in Contango. In einer solchen Preissituation ist eine Ware mit einer Lieferung
in Zukunft teurer, als wenn sie zum aktuellen Zeitpunkt oder in naher Zukunft gekauft wird. Ein Contango kann
unterschiedliche Grinde haben: bei Rohstoffen kdnnen beispielsweise Lagerkosten zu einer solchen Situation fuhren.
Derivat: Der Begriff Derivat ist ein Oberbegriff fur eine groe Bandbreite unterschiedlicher Finanzinstrumente. Allen
diesen Instrumenten ist gemein, dass sich ihr Wert als Ableitung eines zugrundeliegenden Basiswertes (bspw. Aktie,
Index, usw.) ergibt. Aus diesem Grund leitet sich die Bezeichnung Derivat vom lateinischen Wort "derivare" ab, was nichts
anderes als Ableitung bedeutet. Derivate sind Vertrdge, deren Wert also von der Wertentwicklung eines Basiswertes
abhéangt. Diese zugrunde liegenden Werte kénnen finanzieller (bspw. Aktien, Zinssatze, Wechselkurse, Indizes) oder
realer Natur (wie Kaffee, Kakao, Gold, Ol usw.) sein.Finanzderivate kénnen symmetrisch oder asymmetrisch sein:

. Im ersten Fall verpflichten sich beide Vertragsparteien (Kaufer und Verkaufer), eine Leistung zum Verfallsdatum zu
erbringen;

. Bei asymmetrischen Derivaten hingegen ist nur der Verkaufer verpflichtet, die Wiinsche des Kaufers zu erfillen.
Der Kéaufer erwirbt durch die Zahlung eines Preises (Pramie genannt) das Recht, zu einem spéteren Zeitpunkt zu
entscheiden, ob er den Kauf und Verkauf des Basiswertes tatigen méchte oder nicht.

Eine weitere Unterscheidung betrifft an geregelten Markten gehandelte Derivate und OTC-Derivate (Over the counter):

. Erstere werden durch Vertrdge reprasentiert, deren Merkmale standardisiert sind; diese Merkmale betreffen
beispielsweise den Basiswert, die Dauer, die minimale Handelskirzung, die Methoden der Liquidation.

. OTC-Derivate hingegen werden bilateral (direkt zwischen den beiden Parteien) au3erhalb der geregelten Méarkte
gehandelt; in diesem Fall kdnnen die Vertragsparteien alle Merkmale des Instruments frei festlegen; in der Regel
sind dies Swaps und Forwards.

DNSH (, Do not significant harm* bzw. ,,Fliige keinen wesentlichen Schaden zu"): Dieses Konzept, das auf den PAI-
Indikatoren und deren Auspragungen basiert, legt fest, dass keine PAI-Zahl einem der folgenden Zielsetzungen des Atrt.
17 der Taxonomie Schaden zuftigen soll: Der Abschwéchung des Klimawandels, der Anpassung an den Klimawandel, der
nachhaltigen Nutzung und dem Schutz von Wasser- und Meeresressourcen, der Verhitung und Bekampfung der
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Umweltverschmutzung und dem Schutz und Wiederherstellung der biologischen Vielfalt und der Okosysteme. Dies gilt
insbesondere im Rahmen der Taxonomie, wo die Verfolgung eines der sechs ibergeordneten Ziele nicht zu Lasten der
anderen funf Umweltziele gehen kann.

Entmaterialisierte Finanzinstrumente: Diese zeichnen sich dadurch aus, dass sie elektronisch, auch mengenmafig bei
einem Zentralverwahrer erfasst sind, der sich um die aktive Verwaltung derselben kimmert.

Erstrangige Anleihe: der Zusatz "erstrangig" gibt den Zahlungsrang an, nach welchem das Wertpapier im Falle eines
Zahlungsverzugs seitens des Emittenten bedient wird. In diesem Sinne werden etwa die Anspriche der Inhaber
erstrangiger Anleihen vor jenen nachrangiger Anleihen erfiillt. Die nach diesem Kriterium am hdchsten eingestufte
Schuldverschreibung ohne hinterlegtes Pfand wird als erstrangige ungesicherte Anleihe (Senior Unsecured Bond)
bezeichnet. Inhaber dieser Anleihe stehen an zweiter Stelle der Schuldentilgung, direkt nach den Glaubigern besicherter
Unternehmensanleihen (Senior Secured Bond).

ESG-Produkte (nachhaltige Produkte): Dabei handelt es sich um Anlageprodukte, die die typischen
finanzwirtschaftlichen Ziele, d. h. die Optimierung des Verhaltnisses zwischen Risiko und Rendite Uber einen bestimmten
Zeithorizont, mit 6kologischen, sozialen und/oder Governance-Uberlegungen verbinden. Diese Uberlegungen werden als
Nachhaltigkeitsfaktoren bezeichnet und unter dem Kiirzel ESG, abgeleitet von den Begriffen Environment, Social und
Governance, zusammengefasst.

Fair Value (fairer Wert, deutscher Fachbegriff: beizulegender Zeitwert) ist der Wert eines Vermdgenswertes, der durch
fundamentale Analysemethoden errechnet wird. Es ist damit jener Preis zu dem ein Finanzinstrument zwischen zwei
unabhangigen Parteien frei gehandelt wirde. Der Faire Wert kann sich also aufgrund von tatséchlichen Geschéften (bspw.
in Form eines Borsenkurses) oder als rechnerische GréRRe bestimmt werden. Der Fair Value ist die Bewertungsgrundlage
fur Finanzinstrumente in der Rechnungslegung.

Finanzinstrumente: Dieser Begriff umschreibt neben den Wertpapieren auch Anteile an Investmentfonds und Derivate.
Future (Vertrag): Ein Future ist ein Derivat und als solches eine Vereinbarung zweier Parteien, einen Vermdgenswert zu
einem festgelegten Preis an einem bestimmten Datum in der Zukunft zu handeln.

Futures werden an Bérsen gehandelt. Als Derivat beziehen sie sich auf einen Basiswert, beispielsweise eine Aktie, einen
Index oder auch einen Rohstoff. In der Regel sehen Futures zum Laufzeitende die physische Auslieferung des
zugrundeliegenden Basiswertes vor, sofern dies sinnvoll ist: bei einem Future auf einen Aktienindex ist die physische
Lieferung natirlich nicht méglich, weshalb ein Barausgleich erfolgt.

Futures sind hochgradig standardisiert und legen die Qualitdt und Quantitat des zugrundeliegenden Basiswerts fest.
Futures kdnnen einerseits zu Absicherungszwecken (siehe Begriff Hedgegeschéaft) und zum Zwecke der Spekulation
eingesetzt werden. In ersterem Fall bieten sie beispielsweise Unternehmen eine Madglichkeit, sich langfristig einen
bestimmten Preis eines Rohstoffs zu sichern.

Haltedauer: Zeitspanne, in der das Finanzinstrument laut Empfehlung des Emittenten/Konzepteurs gehalten werden
sollte.

Hebelwirkung: Diese ist im Zusammenhang mit Derivaten vorzufinden, wobei man darunter eine Vervielfachungswirkung
versteht. Dies bedeutet, dass jede Preisdnderung beim Basiswert in der Regel eine verhaltnismaRig umso starkere
Veranderung des Preises des betroffenen Finanzinstrumentes ausldst. So kann beispielsweise ein Hebel von 2 bedeuten,
dass eine Anderung des zugrundeliegenden Basiswertes zu einer doppelt so starken Anderung des Wertes des
Finanzinstrumentes fiihrt. Hierdurch werden zwar die Gewinnmdoglichkeiten potenziert, ebenso aber auch die
Verlustrisiken.

Hedgegeschaft: Ein Hedgegeschaft oder Sicherungsgeschaft (auch Absicherung oder Kurssicherung, kurz auch
Hedging: vom Englischen "to hedge") bezeichnet ein Finanzgeschaft zur Absicherung einer Transaktion gegen
Finanzrisiken wie Preis- oder Wechselkursschwankungen (siehe auch Volatilitat).

Komplexe Anlageprodukte: Dabei handelt es sich um Finanzprodukte, die derart ausgestaltet sind, dass es dem Anleger
unter Umsténden schwerfallt, das Auszahlungsprofil des Produktes sowie die damit verbundenen Risiken und/oder Kosten
zu verstehen.

Marktliquiditat: Dies bezeichnet die Fahigkeit eines Handelsplatzes An- und Verkaufsauftrdge zeitnahe (also moglichst
schnell) zu bewertungseffizienten Preisen und vollumfanglich auszufiihren. Je héher die Marktliquiditat fiir ein bestimmtes
Finanzinstrument ist, desto schneller kann dieses gekauft oder verkauft werden.

Markttiefe: Bei der Markttiefe handelt es sich um eine Kennzahl, die die Preiskontinuitat im Bérsenhandel misst und
Hinweise auf die Liquiditat eines Titels geben kann. Ist die Markttiefe hoch, so kommt es bei nur kleineren nicht limitierten
Auftradgen und ohne neue Informationen durch Limitorders und nur zu marginalen, zeitweiligen Preisveranderungen.
Massenmarktprodukt (englisch: mass market product): Als Massenmarktprodukt werden im Finanzbereich leicht
verstandliche und liquide Finanzprodukte ohne Komplexitdtsmerkmale oder Strukturen (siehe Eintrag Struktur) bezeichnet
(siehe auch: Plain Vanilla-Produkte).

Multilaterales Handelssystem ("MTF"): Ein von einem Finanzdienstleister, einer Wertpapierfirma oder einem
Marktbetreiber eingerichtete und betriebene, bérsenahnliche Plattform bzw. System mit dem Ziel, eine Vielzahl von
Angeboten und Nachfragen nach festgelegten Regeln zusammenzufihren.

Nachhaltigkeitsfaktoren: Als Nachhaltigkeitsfaktoren werden Umwelt-, Sozial- und Personalfragen, die Achtung der
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Menschenrechte und Fragen der Bekdmpfung von aktiver und passiver Korruption definiert.

Nachrangige Anleihe: Schuldverschreibung, die anderen Verbindlichkeiten des Emittenten nachgeordnet ist bzw. die
nachrangig behandelt wird. Nachrangige Anleihen werden im Insolvenz- oder Konkursfall erst nach erstrangigen Anleihen
(siehe Eintrag hierzu) aber vor Eigenkaptalinstrumenten (Aktien) bedient. Solche Anleihen werden hauptsachlich von
Banken begeben. In diesem Zusammenhang trifft man auch o6fters auf die Bezeichnung "Junior Anleihe".
Nettoinventarwert (NAV): Der Nettoinventarwert, auch Net Asset Value oder abgekiirzt NAV, eines Investmentfonds
ergibt sich aus der Summe aller bewerteten Vermégensgegenstande abziglich samtlicher Verbindlichkeiten. Er wird
Ublicherweise taglich von der Depotbank berechnet. Der NAV einer einzelnen Quote ergibt sich, indem der
Nettoinventarwert des gesamten Fonds durch die ausgegebenen Fondsanteile dividiert wird. Bei bdrsengehandelten
Fonds (ETFs) entspricht er nicht zwangslaufig dem Kurs, da sich dieser nach dem vorhandenen Angebot und der
Nachfrage richtet. In der Regel sind solche Abweichungen aber marginal und werden ehestens durch speziell hierfiir
vorgesehene Mechanismen beseitigt.

Nominalwert: Es handelt sich hierbei um den Nennwert eines Wertpapiers, zum Beispiel einer Aktie und oder einer
Anleihe. Bei einer Aktie drickt er den Anteil am Aktienkapital des Unternehmens aus. Der Kurs einer Aktie ist dabei
unabhangig vom Nominalwert.

Notierung: Quotieren bedeutet die Zulassung zum Handel durch die Zulassungsstelle und Aufnahme in das amtliche
Kursblatt.

Offshore-Finanzplatz: Zumeist bezeichnet der Begriff Offshore-Finanzplatz (wdrtlich: kistenferner Finanzplatz,
Finanzplatz jenseits der Kuste) Standorte, die sich durch niedrige Steuern, ein hohes MalRR an Intransparenz (keine
Weitergabe von Informationen (ber Finanztransaktionen und Eigentumsverhaltnissen) und eine  minimale
Finanzmarktaufsicht und -regulierung auszeichnen (siehe auch Steueroase). Ansassige Banken und andere
Finanzinstitutionen wickeln einen Grof3teil ihrer Geschéafte im Ausland ab.

Viele Offshore-Finanzplatze liegen auf Inseln. Zumeist handelt es sich um ehemalige britische Kolonien oder
Dependenzen, woher urspriinglich auch die Bezeichnung stammt (libersetzt so viel wie jenseits der Kiistenregion, d. h. in
internationalen Gewassern liegend). Allerdings ist Offshore heute in diesem Zusammenhang nicht geographisch, sondern
vielmehr juristisch zu verstehen: die Finanzplatze liegen aul3erhalb der Ublichen Rechtsnormen.

OGAW (Organismen fur gemeinsame Anlagen in Wertpapiere): Dieser Begriff steht im europdischen Raum fur
Investmentfonds, die das Geld der Anleger in gesetzlich genau definierte Arten von Wertpapieren und anderen
Finanzinstrumenten investiert. Neben diesem vorgegebenen Anlageuniversum zeichnen sich solche Fonds durch eine
hohe Liquidierbarkeit der Anteile, einer Diversifizierung der vom Investmentfonds getatigten Anlagen sowie anderen
qualitativ hochwertigen Anforderungen an das Fondsmanagement und den Abwicklungsstrukturen aus. OGAWSs werden
auch UCITS genannt (Undertakings for Collective Investments in Transferable Securities). Sie werden durch die
européische OGAW-Richtlinie reguliert.

Optionen: Optionen gehdren zur Gruppe der Derivate (siehe eigene Begriffserklarung), da sich ihr Wert von einem
Basiswert ableitet. Als Basiswert konnen hierbei Aktien, Anleihen, Rohstoffe, Wahrungspaare und &hnliche
Anlageprodukte fungieren. Mit dem Kauf einer Option erwirbt der Anleger das Recht, einen bestimmten Basiswert zu
einem bestimmten Zeitpunkt und zu einem vorab definierten Preis entweder zu kaufen oder zu verkaufen. Der
Ausubungszeitpunkt befindet sich somit in der Zukunft. Optionsgeschéfte sind daher Termingeschafte. Eine wesentliche
Eigenschaft von Optionen ist, dass mit dem Kauf ein Recht auf den Kauf bzw. Verkauf des Basiswertes erworben wird,
nicht jedoch die Pflicht, dieses Recht auch auszutiben.

Organisiertes Handelssystem ("OTF"): Ein von einer Wertpapierfirma oder einem Marktbetreiber betriebenes System,
bei dem/der es sich nicht um einen geregelten Markt (allgemein als Bdrse bezeichnet) oder ein MTF (siehe eigenen
Eintrag) handelt und das/die Interesse/n einer Vielzahl Dritter am Kauf und Verkauf von Finanzinstrumenten innerhalb des
Systems unter Anwendung der Regeln des Systems zusammenfihrt. Von den beiden genannten Markten unterscheidet
sich ein OTF dadurch, dass der jeweilige Betreiber unter bestimmten Umstéanden entscheiden kann, welche Order und in
welchem Umfang sie ausgefihrt werden. Ebenso wie geregelte Markte und MTF missen  OTFs
Transparenzbestimmungen allerdings erfiillen. An OTFs werden keine Aktien gehandelt.

Pai (Principal Adverse impact) oder ,nachteilige Auswirkungen auf Nachhaltigkeit*: Darunter versteht man 32 fir
Emittenten von der Del.Vo. (EU) 2022/1288 zur Ergédnzung der SFDR verpflichtend vorgesehene Indikatoren sowie 18
optionalen Indikatoren aus den Bereichen Treibhausgasemissionen, Energieeffizienz, Biodiversitat, Wasser, Abfall,
Soziales und Mitarbeiter, Menschenrechte und Korruption, die Emittenten jahrlich verdffentlichen muss. Damit soll ein
moglichst umfassendes Nachhaltigkeitsbild aus allen drei ESG-Kategorien entstehen. Generell sieht die ESMA jede
positive Auspragung eines PAls als schadlich auf Nachhaltigkeit an. Die Datenfelder beziehen sich primar auf
Investitionen in Wertpapiere. Im Falle von Real Assets (bspw. Immobilien oder Flugzeuge) kann es sein, dass ein Teil der
Datenfelder irrelevant ist. Besonders hervorzuheben ist, dass die notwendigen Daten innerhalb der Portfolios nicht nur zu
erfassen und zu reporten sind, es soll auch eine Priorisierung, eine Festlegung von Schwellenwerten (zur Ablehnung von
Investitionsmdglichkeiten) und ein aktives Engagement erfolgen, um eine zuklnftige Reduzierung der PAI-Werte zu
erreichen.

Plain Vanilla: Dieser Ausdruck aus dem amerikanischen Sprachraum bezeichnet Formen von Wertpapieren, die klassisch
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strukturiert sind, wobei sie keinerlei Besonderheiten in ihren Vertragsbestandteilen, beispielsweise ihre Laufzeit, den
Zinssatz oder den Riickzahlungsbetrag betreffend, aufweisen. Es handelt sich also um nicht komplexe und damit einfach
verstandliche Anlageprodukte. Vor allem trifft man diesen Begriff in Verbindung mit Anleihen (Plain Vanilla Bond) an.

PRIIP ("Verpacktes Anlageprodukt und Versicherungsanlageprodukte fiir Kleinanleger): Als PRIIP werden all jene
Produkte bezeichnet, deren Wertentwicklung von einer weiteren Bezugsgrof3e, die der Anleger nicht direkt erwirbt,
abhangt. Damit gehdren zu den PRIIPs im Wesentlichen strukturierte Finanzprodukte (Investmentzertifikate und Anleihen
mit eingebetteten Derivaten), Derivate (bspw. Optionsscheine), Versicherungsanlageprodukte sowie  von
Zweckgesellschaften begebene Finanzinstrumente (bspw. ETCs und ETNSs). Solche Instrumente und Produkte missen
Uber ein sogenanntes Basisinformationsblatt (englisch: key information document/KID) verfiigen, welches den Anleger in
Ubersichtlicher Form tber Merkmale, Risiken, Kosten und Informationen zur Wertentwicklung aufklart.

Primarmarkt (auch Emissionsmarkt): Auf dem Primarmarkt, auch als Emissionsmarkt bezeichnet, werden Erstausgaben
(Emission) von Wertpapieren getatigt. Der Anleger zeichnet/ erwirbt Anlageinstrumente nicht von einem anderen Anleger,
sondern direkt vom Emittenten. Vom Primarmarkt unterscheidet sich der Sekundarmarkt (siehe entsprechenden Eintrag).
Produkttyp: Die in den Normen enthaltenen, eigens erwéhnten Anlageprodukte, wie Aktien, Anleihen, OGAWSs, ETFs etc.
Raiffeisen Trading Online: Mit diesem System haben die Kunden Zugang zu den Finanzmarkten und kdnnen Gber das
Internet an zahlreichen Marktpléatzen von jedem beliebigen Endgerat aus Wertpapiere handeln. Um die Raiffeisen Trading
Online-Anwendung nutzen zu kénnen, mit der Sie nicht nur lhre Situation einsehen kénnen, sondern auch einen Uberblick
Uber die wichtigsten Kurse und Finanzinformationen in Echtzeit erhalten, bendtigen Sie ein Wertpapierkonto und eine
Internetverbindung.

Regulierter Markt (auch geregelter Markt): Ein von einem Marktbetreiber betriebenes und/oder verwaltetes
multilaterales System, das die Interessen einer Vielzahl Dritter am Kauf und Verkauf von Finanzinstrumenten innerhalb
des Systems und nach nicht-diskretionaren (das bedeutet vom Ermessen des Marktbetreibers unabhéngigen) Regeln
zusammenfihrt. Im allgemeinen Sprachgebrauch sind damit historisch gewachsene Borsen (bspw. amtlicher Handel in
Frankfurt oder Mailand) gemeint.

Rendite: Die Rendite (englisch: yield) ist im Finanzwesen der in Prozent ausgedriickte Effektivzins, den ein Anleger bei
Anlageprodukten jéhrlich erzielt. Von der Rendite zu unterscheiden ist die betriebswirtschaftliche Kennzahl Rentabilitét,
welche sich auf einen Unternehmenserfolg bezieht.

Sekundarmarkt: Markt, auf dem die Marktteilnehmer bereits in Umlauf befindliche Finanzinstrumente, welche also zuvor
auf dem Primarmarkt (siehe eigenen Eintrag) ausgegeben bzw. emittiert wurden, erwerben oder verauf3ern.

SFDR (Sustainable Finance Disclosure Regulation): Die Verordnung (EU) 2019/2088 des Europaischen Parlaments
und des Rates vom 27. November 2019 UUber nachhaltigkeitsbezogene Offenlegungspflichten im
Finanzdienstleistungssektor, erganzt durch die nachfolgende Verordnung (EU) 2020/952 zur Schaffung eines Rahmens
zur Forderung nachhaltiger Investitionen (sog. Taxonomie-Verordnung), enthélt harmonisierte Transparenzregeln fir
"Finanzmarktteilnehmer" und "Finanzberater" hinsichtlich der Integration von Nachhaltigkeitsrisiken und der
Berilicksichtigung negativer Nachhaltigkeitseffekte in ihren Prozessen und bei der Offenlegung nachhaltigkeitsbezogener
Informationen zu Anlageprodukten. Im Sinne der SFDR werden die ,verwalteten Produkte®, also Investmentfonds,
Pensionsfonds und Versicherungsanlageprodukte sowie Portfolioverwaltungen in 3 Kategorien unterteilt: jene Produkte
keinen o6kologischen oder sozialen Ansatz fahren (Art. 6), jene Produkte die dkologische und soziale Merkmale bewerben
bzw. diese in die Investitionsentscheidung einflielRen lassen (Art.8 - light green) und jene Produkte, die nachhaltige
Investitionen mit explizitem Nachhaltigkeitsziel (oder einer Nachhaltigkeitsausweisung) z.B. der Reduktion von CO2
Emissionen oder der Schaffung von bezahlbaren Wohnraum verfolgen (Art.9 - deep green). Bei diesen Produkten miissen
Investitionen ausschlieB3lich in wirtschaftliche Tatigkeiten getatigt werden, die zur Erreichung eines Umweltziels oder zur
Erreichung eines sozialen Ziels beitragen und die dabei keines der anderen Ziele erheblich beeintrachtigen. Verlangt wird
auch, dass die Unternehmen, in die investiert wird, Verfahrensweisen einer guten Unternehmensfiihrung® anwenden.
Strukturierte Produkte: Hierunter versteht man Anlageprodukte, bei welchen das Ertrags- bzw. Auszahlungsprofil von
der Verknupfung (Einbettung) mit derivativen Komponenten (diesen Vorgang nennt man Strukturierung) substanziell
beeinflusst wird und sich damit gegeniiber dem isoliert betrachteten Basisinstrument ein vollkommen verandertes Rendite-
Risiko-Profil und/oder verénderte Tilgungsmodalitéten ergeben.

Synthetischer Risikoindikator ("SRI"):  Fir verpackte Anlageprodukte und Versicherungsanlageprodukte fir
Kleinanleger (siehe Eintrag PRIIP) wird dieser Indikator auf dem Basisinformationsblatt auf einer Skala von 1-7 dargestelit.
Der Hauptunterschied zum SRRI (siehe Eintrag Synthetischer Risiko- und Ertragsindikator) besteht darin, dass sich der
SRI aus zwei Komponenten zusammensetzt - neben dem Markt- auch das Kreditrisiko. Fir die Berechnung des SRl ist in
der Regel der Emittent verantwortlich.

Synthetischer Risiko- und Ertragsindikator ("SRRI"): Kennzahl aus der Finanzwirtschaft, welche als Indikator fir die
Hohe der Schwankungen eines Fonds steht. Anhand der Intensitdt der Wertschwankungen, die auch als Volatilitat
bezeichnet wird, kann geschlussfolgert werden, wie hoch das Risiko von Kursverlusten ist bzw. wie hoch die Chancen
sind, Kursgewinne zu erzielen. Die Kennzahl wird auf einer Skala von 1 bis 7 dargestellt, europaweit einheitlich berechnet
und von den Fondgesellschaften im KIID (siehe Eintrag: Wesentliche Anlegerinformationen) veréffentlicht. Vom SRRI ist
der SRI (siehe Eintrag Synthetischer Risikoindikator) zu unterscheiden.
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Systematischer Internalisierer ("SI"): Wertpapierfirmen, die in organisierter und systematischer Weise haufig in
erheblichem Umfang Handel fur eigene Rechnung betreiben, wenn sie Kundenauftrage auflerhalb eines geregelten
Marktes, eines MTF oder eines OTF ausfiihren.

Taxonomieverordnung: Die Verordnung (EU) 2020/852 verfolgt das Ziel, ein EU-weites Klassifizierungssystem fiir die
Bewertung Okologischer Nachhaltigkeit von wirtschaftlichen Tatigkeiten zu etablieren. Dies soll das Vertrauen bei
Investoren starken, griine Investitionen transparenter und attraktiver machen und Anleger vor Greenwashing schitzen.
Um im Sinne der Taxonomie als nachhaltig eingestuft zu werden, muss eine wirtschaftliche Tatigkeit zu einem der sechs
Okologischen Ziele beitragen, die anderen flinf 6kologischen Ziele nicht nachteilig beeinflussen (Do No Significant Harm)
und soziale Mindeststandards einhalten (Social Minimum Safeguards). Die sechs Ziele sind der Klimaschutz (Climate
Change Mitigation), die Anpassung an den Klimawandel (Climate Change Adaptation), die Nachhaltige Nutzung und
Schutz der Wasser- und Meeresressourcen, der Ubergang zu einer Kreislaufwirtschaft, die Vermeidung und
Verminderung der Umweltverschmutzung und der Schutz und die Wiederherstellung der biologischen Vielfalt und der
Okosysteme. Dabei werden im Sinne der Del. Vo. 2021/2178 von den Unternehmungen, die ihre Nachhaltigkeit in Hinsicht
zu obigen Zielsetzungen zahlenméRig offenlegen missen, sogenannte KPIs im Bilanzanhang verlangt. Dabei werden je
nach Kennzahl (KPI) entweder Umsatz (Turnover), oder Capex (Investitionsvorhaben) oder Opex (operative Ausgaben)
veroffentlicht, anhand deren man die Taxonomiekonformitat der Unternehmen messen kann. Finanzmarktteilnehmer, d.b.
Portfolioverwalter im Sinne der SFDR sind in Folge verpflichtet, Uber den Anteil an 6kologisch nachhaltigen Investitionen
im Sinne der Taxonomie-Verordnung in ihren Portfolios zu berichten.

Thesaurierender Investmentfonds: Ein Thesaurierender Fonds wird sdmtliche Dividenden und sonstigen Ertréage der in
ihm enthaltenen Titel einbehalten und wieder veranlagen, anstatt sie an die einzelnen Anleger auszubezahlen.

TUF (Testo Unico della Finanza): Der Einheitstext der Bestimmungen im Bereich der Finanzvermittlung, einfacher
bekannt als Finanzeinheitstext - abgekirzt TUF - oder auch Draghi-Gesetz, ist die wichtigste Quelle der in der
Italienischen Republik geltenden Gesetzgebung Uiber Finanz und Finanzvermittlung.

Er wurde durch das gesetzesvertretende Dekret Nr. 58 vom 24. Februar 1998 in Form eines Einheitstextes erlassen und
trat am 1. Juli 1998 in Kraft.

Die Leitlinien bei der Ausarbeitung des TUFs waren:

. die Schaffung einer einfachen Gesetzgebung, um nur die allgemeinen Grundsatze in der Primérgesetzgebung
festzulegen und die technischen Details den Verordnungen und, wo moglich, der Selbstregulierung der Markte und
Finanzintermediére zu Uberlassen;

. die Starkung der Corporate-Governance-Mechanismen, indem die Aufgaben der  verschiedenen
Unternehmensorgane besser spezifiziert und die Offenlegungspflichten festgelegt werden, um den Markt und die
Minderheitsaktionare zu schitzen, ohne jedoch die Vertragsautonomie einzuschréanken oder das Unternehmen an
der Produktion von Wohlstand zu hindern;

. die Schaffung italienischer Normen, die mit denen der L&ander der Européischen Union konsistent und
wettbewerbsfahig sind, um keine Wettbewerbsnachteile zum Nachteil italienischer Wertpapierfirmen zu schaffen.

Der einheitliche Text regelt auf organische Weise die Interaktionen zwischen den auf dem Finanzmarkt tatigen Subjekten
und regelt die wichtigsten Aspekte der Finanzvermittlung.

Im Wesentlichen handelt es sich um einen Einheitstext, der die geltenden Vorschriften fir Wertpapierdienstleistungen mit
den Vorschriften zur Umsetzung der EUROSIM-Richtlinien (mit GVD Nr. 415 vom 23. Juli 1996) und der Rechtsreform der
bdrsennotierten Gesellschaften koordiniert.

Valori mobiliari (Wertpapiere): In der nationalen Gesetzgebung versteht man hierunter Renten- und Dividendenpapiere
(Anleihen und Aktien) und Geldmarktinstrumente.

VaR (Value at Risk): Er ist ein MaR fiir das Verlustrisiko von Kapitalanlagen (Value at risk = geféahrdeter Wert). Sie
schétzt, wie viel eine Investition (mit einer bestimmten Wahrscheinlichkeit) bei normalen Marktbedingungen wéahrend eines
bestimmten Zeitraumes, z.B. einem Tag, verlieren kdnnte. Der VaR wird in der Regel von Unternehmen und
Aufsichtsbehérden der Finanzbranche verwendet, um die Héhe der Vermdgenswerte zu bestimmen, die zur Deckung
moglicher Verluste bendtigt werden.

Vermittlungsgebihr:  Eine Vermittlungsgebuhr ist eine Provision fir jemanden, der erfolgreich ein Anlageprodukt
vermittelt, bspw. Banken oder andere Wertpapierfirmen.

Volatilitat: Die Volatilitat ist ein Risikomal und zeigt die Schwankungsintensitat des Kurses eines Anlageprodukts oder
Basiswertes innerhalb eines bestimmten Zeitraums. Je héher die Volatilitdt, umso starker schlagt der Kurs nach oben und
unten aus und desto riskanter, aber auch chancenreicher ist eine Investition in das Anlageprodukt.
Wertpapierdienstleistungen: Uber diese Dienstleistungen ermdglichen die Vermittler den Kunden, ihre Ersparnisse in
verschiedenen Formen in Anlageprodukte zu investieren. Als Wertpapierdienstleistungen werden die folgenden
Tatigkeiten definiert, wenn sie sich auf Anlageprodukte beziehen:

1. Annahme und Ubermittlung von Auftragen, die ein oder mehrere Finanzinstrument(e) zum Gegenstand haben;
2. Ausfuhrung von Auftragen im Namen von Kunden;
3. Handel fiir eigene Rechnung;
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4, Portfolio-Verwaltung;
5. Anlageberatung;
6. Ubernahme der Emission von Finanzinstrumenten und/oder Platzierung von Finanzinstrumenten mit fester

Ubernahmeverpflichtung;
7. Platzierung von Finanzinstrumenten ohne feste Ubernahmeverpflichtung;
8. Betrieb eines MTF (multilateralen Handelssystems);
9. Betrieb eines OTF (organisierten Handelssystems).

Wertpapierfinanzierungsgeschafte: Hierbei handelt es sich um besicherte Finanzierungs- und Leihgeschéfte, und zwar
in dem Sinne, dass eine Gegenpartei, welche eine Finanzierung erhalt, im Gegenzug Wertpapiere zur Besicherung der
ausstehenden Forderung des Glaubigers hinterlegt.

Wertpapierprospekt: Ein Wertpapierprospekt ist eine schriftliche Zusammenstellung von Informationen Uber die Art, den
Gegenstand und die Risiken von Wertpapieren. Er beschreibt den Unternehmensgegenstand, die Entwicklung eines
Unternehmens und listet insbesondere die mit der Investition verbundenen Risiken auf. Der Prospekt soll den Anleger in
die Lage versetzen, sich ein Bild tUber das Angebot zu machen und auf dieser Grundlage seine Investitionsentscheidung
zu treffen. Der Wertpapierprospekt wird durch die Aufsichtsbehdrde zwar geprift, dabei geht es aber nur um die
Einhaltung der gesetzlichen Regelungen und nicht um die Wirtschaftlichkeit oder Sinnhaftigkeit der jeweiligen Anlage.
Wesentliche Anlegerinformationen ("KIID"): Es handelt sich hierbei um ein Informationsblatt, welches fur
Investmentfonds in der EU zwingend vorgeschrieben ist. Dieses soll dazu dienen, auf einem Blick die Chancen und
Risiken sowie den Anlageschwerpunkt sowie die Kosten des jeweiligen Investmentfonds Ubersichtlich darzustellen. Es soll
somit dem Anleger ermdglicht werden, die zentralen Eigenschaften des Investmentfonds schnell zu erfassen und den
Vergleich mit anderen Investmentfonds zu erleichtern.

Zeichnungsgebuhr: Einmalige Gebuhr, die dem Manager gezahlt wird, wenn Anleger Anteile eines Fonds zeichnen,
berechnet als Anlagebetrag, NAV oder NAV pro Anteil, multipliziert mit dem Zeichnungsgebiihrensatz. Diese Gebuhr fallt
vor allem in offenen Fonds an.

Zweckgesellschaft (englisch: special purpose vehicle, Abkiirzung: SPV): Zweckgesellschaften werden in der Regel
fur ein klar definiertes Ziel gegriindet: bspw. zur Abwicklung von Transaktionen wie Leasing, mit sog. Asset Backed
Securities, Spezialfonds, sowie auch fiir das Halten von Vermdgengegenstanden wie Forderungen oder Wertpapieren. Im
Finanzbereich liegt der Sinn einer Zweckgesellschaft meist darin, bestimmte Vermdégensgegenstdnde oder eine
Refinanzierung aus der Bilanz eines Finanzinstitutes auszulagern und/oder das Mutterhaus im Falle von
Zahlungsschwierigkeiten der Zweckgesellschaft gegentiber dem Glaubiger abzuschirmen.

Zentralverwahrer (oder zentrale Verwahrstelle, englisch: "central securities depository/CSD"): Zentrale Stelle zur
Verwahrung von Finanzinstrumenten, z. B. Aktien und Anleihen. CSDs spielen eine zentrale Rolle bei der Gewahrleistung
der Integritat der Finanzmarkte

19. Anhang |: Kosten und Gebuhren fur
Broker und Handelsplatze

Bdérsenland/-platz Finanzinstrument | Wahrung bei Ggw 10.000 € bei Ggw bei Ggw %- Minimum
50.000 € 100.000 € Gebihren
Deutschland - Xetra Aktie EUR 13,6 EUR 59,9 EUR 119,8 EUR 0,12% 11,10
Deutschland - Xetra ETF EUR 13,6 EUR 59,9 EUR 119,8 EUR 0,12% 11,10
Deutschland - Xetra Zertifikate EUR 13,6 EUR 59,9 EUR 119,8 EUR 0,12% 11,10
Deutschland - Frankfurt Aktie EUR 19 EUR 90 EUR 180 EUR 0,18% 13,62
Deutschland - Frankfurt ETF EUR 19 EUR 90 EUR 180 EUR 0,18% 13,62
Deutschland - Frankfurt Fonds EUR 20,3 EUR 79 EUR 139 EUR 0,19% 11,80
Deutschland - Frankfurt Zertifikate EUR 23,46 EUR 80,6 EUR 145,4 EUR 0,22% 11,40
Deutschland - Berlin Aktien+Fonds EUR 25,52 EUR 117,85 EUR 217,85 EUR 0,25% 12,80
Deutschland - Berlin andere EUR 25,52 EUR 114,28 EUR 214,28 EUR 0,25% 12,80
Deutschland - Diisseldorf Aktien EUR 17,52 EUR 82,61 EUR 165,22 EUR 0,17% 12,05
Deutschland - Diisseldorf andere EUR 25,52 EUR 122,61 EUR 222,61 EUR 0,25% 12,80
Deutschland - Hannover/Hamburg | Aktien EUR 15,98 EUR 113,09 EUR 213,09 EUR 0,15% 12,05
Deutschland - Hannover/Hamburg |andere EUR 23,98 EUR 113,09 EUR 213,09 EUR 0,23% 12,92
Deutschland - Stuttgart Aktien EUR 24,31 EUR 76,96 EUR 136,96 EUR 0,23% 13,75
Deutschland - Stuttgart ETF EUR 29,96 EUR 104,63 EUR 134,4 EUR 0,24% 10,50
Deutschland - Stuttgart Zertifikate EUR 57,63 EUR 101,65 EUR 134,4 EUR 0,24% 10,50
Deutschland - Miinchen alles EUR 24,9 EUR 74,4 EUR 216,66 EUR 0,23% 12,80
Osterreich Aktien EUR 13 EUR 62,5 EUR 125 EUR 0,13% 10,50
Irland Aktien EUR 13 EUR 62,65 EUR 125,15 EUR 0,13% 10,50
Belgien Aktien EUR 13,78 EUR 65,8 EUR 131,45 EUR 0,13% 10,65
Niederlande Aktien EUR 13,78 EUR 65,8 EUR 131,45 EUR 0,13% 10,65
Portugal Aktien EUR 13,78 EUR 65,8 EUR 131,45 EUR 0,13% 10,65
Frankreich* Aktien EUR 13,78 EUR 66,8 EUR 125 EUR 0,13% 10,50
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Spanien* Aktien EUR 13 EUR 62,5 EUR 125 EUR 0,13% 10,50

Griechenland Aktien EUR 13 EUR 62,5 EUR 125 EUR 0,13% 10,50

Finnland Aktien EUR 13 EUR 62,5 EUR 125 EUR 0,13% 10,50

Norwegen Aktien NOK 60 NOK + 7,5 EUR 62,5 EUR 125 EUR 0,13% 60 NOK +5 EUR
Déanemark Aktien DKK 44 DKK + 7,5 EUR 62,5 EUR 125 EUR 0,13% 44 DKK + 5 EUR
Schweden Aktien SEK 60 SEK + 7,5 EUR 62,5 EUR 125 EUR 0,13% 60 SEK + 5 EUR
Schweiz Aktien CHF 6,5 CHF + 7,5 EUR 62,5 EUR 125 EUR 0,13% 6,5 CHF + 5 EUR
GroRbritannien* Aktien GBP 6 GBP + 7,5 EUR 62,5 EUR 125 EUR 0,13% 5 GBP + 5 EUR
USA* Aktien uUsb 7USD +7,5EUR 62,5 EUR 115 EUR 0,12% 7USD +5EUR
Kanada Aktien CAD 9 CAD +7,5EUR 57,5 EUR 125 EUR 0,13% 9 CAD +5EUR
Japan Aktien JPY 3000 JPY + 7,5 EUR 62,5 EUR 225 EUR 0,23% 3000 JPY +5 EUR
Australien Aktien AUD 30 AUD + 7,5 EUR 112,5 EUR 225 EUR 0,23% 30 AUD + 5 EUR
Singapur Aktien SGD 32 SGD + 7,5 EUR 1125 EUR 225 EUR 0,23% 32 SGD +5 EUR

*Achtung es fallen noch vereinzelt Borsensteuern an. Diese werden entweder bei An- oder bei Verkauf, je nach Bérsenland und je nach Art des Wertpapieres in unterschiedlicher Hohe
berechnet. Diese Borsensteuer wird auf dem einzelnen Auftragsformularen gemeinsam mit den angefiihrten Borsen- und Broker-Gebtihren Dritter angeftihrt.

20. Anhang Il: Zusatzliche Kosten und
Gebuhren im Rahmen der Platzierung von
Anteilen auslandischer Investmentfonds

Fondsgesellschaft Spesen fur Kauf z.B. Spesen fir den Einzahlungssumme pertiodisch z.B. Spesen Verkauf z.B.
die Sparplan far
Zeichnung Verkauf
10 000 € | 30000 € 50 € 150 € 10000 € | 30 000 €
Ersteinzahlung | Folgezahlung | Ersteinzahlung | Folgezahlung
BNP Paribas Sicav 0,15% Min. 15€ 45€ 10€ Ersteinzahlung, 10€ 0,9€ 10€ 0,9€ 0,15% Min. 15€ 45€
13€ 0,90€ pro Rate 13€
GAM 0,10% Min. 15€ 30€ 10€ Ersteinzahlung, 10€ 0,9€ 10€ 0,9€ 0,10% Min. 15€ 30€
15€ 0,90€ pro Rate 15€
K-Alpen Privatbank 8€ 8€ 8€ 0,75% 0,4€ 0,4€ 1,1€ 1,1€ 8€ 8€ 8€
Nordestfund 15€ 15€ 15€ 10€ Ersteinzahlung, 10€ 0,9€ 10€ 0,9€ 15€ 15€ 15€
0,90€ pro Rate
Union Investment 30€ 30€ 30€ 0,90 € 0,9€ 0,9€ 0,9€ 0,9€ € € €
Privatfund
Raiffeisen Capital 30€ 30€ 30€ 10€ Ersteinzahlung 10€ 0,9€ 10€ 0,9€ € € €
Management 0,90€ Rate
Union Investment 30€ 30€ 30€ 0,90 € 0,9€ 0,9€ 0,9€ 0,9€ € € €
Vontobel Sicav 25€ 25€ 25€ 0,90 € 0,9€ 0,9€ 0,9€ 0,9€ 25€ 25€ 25€
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